ng:zsz.&suzl SOCIAL SCIENCE DEVELOPMENT JOURNAL
: urna -
} SSDjournal

"D

II@ Open Access Refereed E-Journal & Refereed & Indexed

http://www.ssdjournal.org / journalssd@gmail.com

Article Arrival Date: 11.11.2020 Published Date: 15.12.2020
Doi Number : http://dx.doi.org/10.31567/ssd.280
Vol 5/ Issue 22 / pp: 26-35

TEKNOLOJI VE ULUSLARARASI iLISKILER: KRiZ Mi, FIRSAT MI?

TECHNOLOGY AND INTERNATIONAL RELATIONS: CRISIS OR
OPPORTUNITY?

Dr. (")gr."lujyesi Arda ERCAN '
Kocaeli Universitesi, Iktisadi Idari Bilimler Fakiiltesi, Uluslararasi Iliskiler Boliimii,

ardaercan@gmail.com
Kocaeli / TURKIYE
ORCID NO: 0000-0002-2813-8699

OZET

1648 Westphalia anlagmasi ile insa edilen geleneksel uluslararasi iliskiler kavrami, aradan gecen
yarim asirlik silirenin ardindan bir hayli degisime ugramistir. Devletlerin egemen oldugu ve
geleneksel yontemler ile siirdiiriilen uluslararas: iligkiler, yerini bireylerin aktér konumuna
gelebildigi, diplomasinin ve iligkilerin sanal ortamina tasindig: bir uluslararasi iliskilere birakmastir.
Bulut sinirlarin konuldugu, yapay zekanin karar alma mekanizmasinda yer aldigi bu yeni dénem
devletler agisindan bir dizi tehdit ve firsat1 da beraberinde getirmektedir. Bu ¢alismada bir yandan
iletisim yetenegi artan devletin firsatlar1 ele alinirken, bir yandan da realizmin devlete verdigi
onemin nasil ortadan kalktig1 degerlendirilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Uluslararasi iliskiler, Sosyal Medya, Firsat, Kriz, Yapay Zeka

ABSTRACT

The traditional concept of international relations, which built with the Westphalia treaty of 1648,
has undergone a great change after half a century. nternational relations, dominated by states and
maintained by traditional methods, have been replaced by an international relations where
individuals can become actors and diplomacy and relations are transferred to the virtual
environment. This new era in which cloud borders are set and artificial intelligence is involved in
the decision-making mechanism brings along a series of threats and opportunities for states. In this
study, while discussing the opportunities of the state with increased communication skills, it is also
evaluated how the importance given by realism to the state disappears.

Keyworlds: International Relations, Social Media, Opportunity, threatening

http://www.ssdjournal.org Social Science Development Journal journalssd@gmail.com

26




Social Science Development Journal 2020 December Volume: 5 Issue: 22 pp: 26-35
Doi Number : http://dx.doi.org/10.31567/ssd.280

1. GIRIS

Teknolojinin gelisimi pek c¢ok alanda cesitli faydalar saglarken elbette uluslararasi iligkiler ve
diplomasi alaninda da bir takim etkilerde bulunmustur. Ekonomi alaninda firmalar i¢in hedef kitle
nasil miisteri ise, politik alanda siyasi partiler, hiikiimetler ve siyasal karar alicilar i¢in de hedef kitle
mevcut segmenler ve gelecekte siyasete yon verecek potansiyel segmenlerdir. Demokrasi ile dogru
orantili olarak bu bag gili¢lenmekle beraber, demokratik olmadig: iddia edilen rejimlerde bile halka
alman kararlarin dogru oldugunun birinci agizdan anlatilmasi 6nem tasir.

Ayrica lilkeleraras: iligkilerde aktor sayisini etkilemesi ve devletlerin dis politika kararlarinda
bireylere hesap verilebilirligin artmasi da internetin uluslararasi iligkilerde birincil etkisi olmustur.
Ticari kurumlar amaglarini gerceklestirmek i¢in sosyal medyay1 basarili bir sekilde kullanarak genis
kitlelere anlik olarak ulagsma olanagi yakalamistir. Bu gelisme politikacilar i¢in de bir 6rnek teskil
etmistir. Aslinda siirec¢ iki tarafli islemektedir. Bir yandan karar alicilar hedef ve amagclarini hizl bir
sekilde aktarirken, diger yandan kamuoyu da kendine ait isteklerini ve goriislerini karar alicilara
iletebilme hak ve ozgiirliigline kavusmustur (Alikilig, 2011). Uluslararasi iligkilerde teknolojinin
kullanilmasi ile beraber diplomasi artik devletler aras1 degil uluslararasi hale gelmistir. Uluslararasi
iligkilerde diplomasi ag1 igerisinde de en sik kullanilan teknoloji elgiliklerin olusturdugu e-elgilik
siteleri ve birbirleriyle iletisimde kullandiklar1 mikrobloglardir. Cevrimigi aglarda kullanilan bu
araglar icinde Wiki, podcast ve forumlar gibi degisik iletisim mecralar1 bulunsa da, kurumlar
tarafindan en sik kullanilanlar blog, mikroblog, sosyal aglar, elektronik posta gruplar1 ve kurumsal
Internet sayfalari olarak siralanabilir (S6nmez, 2014, s. 1).

1.1.Blog:

Blog, tim kullanicilara ileti olarak adlandirilan makalelerini kolay ve hizli bir bigimde yaymlama
olanag1 saglayan bir igerik yonetme sistemidir (Zarella, 2009, s. 9). Blog yazilimi1 sayesinde
kullanicilar; yorumlar, kisisel blog listeleri (blogroll), geri izleme (trackback) ve abone olma
(subscribtion) gibi 6zelliklere sahip olur ve bu sayede karsilikli iletisim i¢in uygun olanaklar ortaya
konulmus olur. (Zarella, 2009, s. 9) Amerika Birlesik Devletleri resmi bir blog hesabi! ile bu
teknolojiyi etkin kullanmaktadir.

1.2.Mikroblog

Mikroblogging olarak adlandirilan Mikroblog, aslinda indirgenmis bir blog tiirtidiir. Uygulama bir
karakter kisitlamasi koyan (genelde 140 ve daha az karakter), Twitter gibi ¢cevrimici araglar ile kisa
giincellemeleri yayinlamaya yarayan bir Web sitesi formatidir (Gunelius, 2011, s. 81). Diinya
iizerinde en yaygin olarak kullanilan mikroblog sitesi Twitter’dir. Siyasiler ve resmi kurumlar
tarafindan da yaygin sekilde kullanilmaktadir. Amerika Birlesik Devletleri Bagkani Obama 64
milyonun {izerinde takipcisi ile Twitter’in ii¢iincii popiiler kisisidir?. Tiirkiye’de ise Tayyip Erdogan
7 milyon takipgiye sahiptir (Social Bakers Twitter Profiles, 2015).

Twitter’in uluslararasi iligkiler agisindan ne kadar 6nemli oldugu, ¢alismanin ilerleyen boliimiinde
ayrintili olarak ele alinacak olan Arap Bahari sirasinda ortaya ¢ikmistir. 2010 yilinda bir seyyar
saticinin protestosu kisa silirede tim Kuzey Afrika ve Ortadogu’ya yayilmis, hiikiimetlerin
diismesine yol agmistir (Howard & Aiden, 2015). Anlik iletisimin kapali oldugu rejimlerde yasanan
olaylarin bile anlik olarak sinir Otesine taginmasina olanak saglayan mikrobloglar uluslararasi
iliskilerde Internetin ne denli énemli oldugunu gdstermistir.

1 Resmi blog hesabina www.whitehouse.gov/blog adresinden ulasilabilir.
2http://www.socialbakers.com/statistics/twitter/profiles sitesi verilerine goére Amerikali sarkicilar Katty Perry 75
milyon, Justin Bieber 67 milyon takipgi sayst ile ilk iki siraya sahiptirler.
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1.3.Sosyal Ag Siteleri

“Social Network” kavrami Tiirkce ’ye sosyal ag ya da sosyal sebeke olarak cevrilen kavram,
bireyler arasinda karsilikli iletisim aglar1 6rdigl icin, literatiirde genellikle orglitsel davranis ve
orgiitsel yapr adi altinda incelenmistir (Islek, 2012, s. 49). Bireyleri arasinda karsilikl1 iletisime izin
veren sosyal ag sitelerinin en bilineni ise Facebook’tur. 1.4 milyar kullanicis1 olan sitenin
kullanicilarinin 900 milyonu her giin siteyi ziyaret etmektedir (Social Bakers Facebook, 2015).
Yomiuri Shimbun gazetesi 2010 yilinda giinliik 10 milyon tiraj ile diinya rekoru (Guiness, 2015)
kirmasina karsin Facebook’un giinliik ulastig1 kisi sayisinin yaklasik %1’ine ulasmistir. Uluslararasi
iliskilerin gerek ekonomik, gerekse siyasal boyutunda bu kadar genis kitlelere giinliik olarak
ulagabilmek biiylik 6nem tagimaktadir.

2. TEKNOLOJIK GELIiSIM VE ULUSLARARASI iLISKILER

Uluslararasi iligkilerin teknoloji ile iligkilendirilmesi aslinda yeni bir olgu degildir. Her ne kadar
Internet, gen¢ kusak bir gelisme olarak uluslararas: iliskilerde biiyiik bir sigrama ortaya koyup,
bireyden bireye ve bireyden topluma olan iletisimi saniyelerle Olgiilecek kadar hizli bir hale
getirmis olsa da okyanus asabilme yetenegine sahip gemilerin 16. yiizyilda kullanilmaya baglamasi
da alan adina biiyiik bir gelisme idi. 16. yiizy1l ile 18. ylizy1l arasinda ticaret gemileri ile kurulan
kitalararasi iletisim 19. ylizyilda telgraf ile hiz kazanmistir.20. yiizyilda ise hava ulagim aglari,
radyo, televizyon ve Internet uluslararasi iliskilerin ¢ag atlamasmna yol agmustir. Uluslararasi
iliskiler alaninda yeni firsatlar ve yeni tehditler ortaya cikmustir. Onceki yiizyillarin teknolojik
gelismeleri ile Interneti ayiran nokta ise Internetin gelisim hizidr.

1450 yilinda matbaanin icat edilmesiyle sadece yazinin kullanimi hiz kazanmamais, ayn1 zamanda
tim insanligin giindelik yasantisinda zincirleme etkiler yaratmistir. Yazinin icadi ve matbaanin
kullanilmas ile bilginin nesilden nesile aktarilabilecek sekilde saklanabilmesi, konugsma sinirinin
Otesinde mesafelere yayilabilmesi ve genis kitlelerce ulasilabilir olmasi tarihte 6nemli bir doniim
noktast olmustur. (Bozkurt, 2014: 513). Yaz1 ve matbaa, bilginin kisiye ait olmasinin 6niine gegmis
ve onu kamusal bir olgu haline getirmistir. iletisim alaninda yasanan bu teknolojik devrim, 1966
yilinda igitme engelli esinin diger insanlar ile iletisim halinde olmasini isteyen bir bilim adaminin
cabalar1 ile ¢ok daha biiyiikk bir boyut kazanmistir. Cihazlarin birbiri ile iletisim kurmasi icin
calismalar yiiriiten Vinton Cerf, giiniimiizde kullandigimiz elektronik posta, Internet gibi pek ¢ok
yeniligin  fikrinin dogmasma olanak tamiyan, TCP/IP protokoliiniin ortaya c¢ikmasini
saglamistir® Bilginin bir devrim yasamasimi saglayan ise siiphesiz insanoglunun aga erisiminin
saglanmasi ile ortaya ¢ikmistir. Dijital bilgi cag1 olarak adlandirilabilecek donemin ciktilar1 olan
web ve Internet; bilginin olusmasi, saklanmasi, erisilmesi ve yayilmasi konusunda bilinen tiim
tanimlarin yeniden yapilmasina neden olmustur.(Bozkurt, 2014: 513). Elon Universitesi'nin yaptigi
bir calismaya gore  (http://www.elon.edu/e-web/predictions/early90s/Internethistory.xhtml)
Internetin elli milyon kullanictya ulagmasi sadece dért yil almistir. Bu rakama ulasmak icin telefon
yetmis bes, radyo otuz sekiz, televizyon on ii¢ yil beklemek zorunda kalmistir. Sosyal medya agi
Facebook ise ili¢ buguk yil icinde elli milyon kullanictya ulagsmistir. Telefonlar i¢in yazilan oyun
Angry Birds ise otuz bes giinde elli milyon kullaniciya ulasmustir. Internet, kullammi ve
yayginlagsmasi bakimindan diger tiim iletisim gelismelerinden hizli bir goriintii vermektedir. Ancak
giiniimiizde Internetin uluslararas: iliskilerde, 6zellikle diplomasi alaninda sonuglarini net bir
sekilde ortaya koymak igin erkendir. Ticari alanda internet kullaniminin dogurdugu sonuglar anlik
olarak gdzlenebilmesine karsin, uluslararas1 iliskiler alaninda Internetin sonuglar1 dolayli
gozlemlere dayanmaktadir. Buna ragmen karar alicilarin eski bilgiler iizerinden sonuglar iiretmeye
caligmasinin yerine, anlik veriler kullanarak hareket etmesi bile dikkate alinmasi gereken bir

3 Internet teknolojisinin kesfi ve gelisimi ile ilgili detayli bilgi i¢in bknz, Leiner ve digerleri,” A BriefHistory of
Internet”, ACM SIGCOMM Computer Communication, Vol 39 Number 5, 2009, ss. 22-31.
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gelismedir.  Internet iizerine akademik calismalarin bati kurumlarinda orneklerini gormek
miimkiindiir*. Westcott'a gore (2008: s,2) stratejik karar alma siirecinde 6nemli bir yeri olan
Internetin, uluslararasi iliskiler alaninda {i¢ temel etkisi vardir:

Uluslararasi politika alaninda karar alma siirecinde ¢ikar1 olan gruplarin gesitlenmesine ve
daha goriiliir olmasina yol agar,

Bir olay ya da konu ile ilgili bilginin - ki bu bilgi dogru ya da yanlis olabilir- yayilmasin
hizlandirir,

Geleneksel diplomasi kurumlarinin kendi vatandaslarina, iilkelerine ve diger iilkelere daha
hizl1 ve zahmetsiz sekilde hizmet sunmasini saglar.

Peter Haas da (1992:1) makalesinde, aktér sayisinin artisina isaret etmis ve yiiksek teknolojinin
kullaniminin devletler i¢in zorunluluk olduguna vurgu yapmustir. Teknoloji kullanmaya zorunlu
olan devletlerin, uzmanlara ihtiyaci olacagi ve sivil toplum uzmanlarinin hiikiimet i¢inde daha ¢ok
yer edinecegini savunmustur. McCharty de kitabinda bilgi toplumunda kiiresel iletisimi elinde
tutanin, uluslararasi iligkileri de kontrol edecegine vurgu yapmistir (McCharty, 2015). Conour’a
gore ise uluslararas iligkileri kontrol etmenin yolu, giicii ve bilgi akigini kontrol etmekten geger
(McCarthy, 2015). Bugiin Amerika teknoloji alaninda diinyanin lider iilkesi konumunda olmasina
karsin, diger iilkelerin teknolojiyi kullanma ve iiretme hizlar giin gectikce Amerika’yr daha fazla
tehdit etmektedir. Ingiltere’de yapilan bir ¢alisma Cin, Hindistan ve Brezilya gibi gelismekte olan
iilkelerin Ar-Ge harcamalarini iki katina ¢ikarttiklar ve diinya Ar-Ge harcamalar i¢indeki paylarin
%17 ‘den %24 e yiikselttiklerini gostermistir (Royal Society, 2011, s. 42)

Bir¢ok yazarin hem fikir oldugu bu goriise gore uluslararasi iligkilerde “yumusak gii¢” kullanimi
onem kazanmistir. 21. yiizyil kiiresel anlamda degisimlere sahne olmustur. Bu degisimlerden bir
tanesi de askeri yapilardan beslenen giiclin yerini enformasyon teknolojilerinden beslenen bilginin
almasidir. Uluslararas: iliskiler disiplini baslangicindan giiniimiize i¢ politika ve dis politika
ayrimina dayanmaktadir. Bu ayrimin temel dayanagi ise Westphalia antlagmasi ile ortaya ¢ikan
modern devlet kavrami olmustur (Gross, 1948, s. 28). 1648 yilinda Fransiz Devrim Savaslari
oncesinde yasanan en biiylik Avrupa savasi olarak nitelendirilen Otuz Y1l Savaslarin1 sonlandiran
Westphalia Baris1 (Sander, 1997, s. 73) "bir devletin i¢ islerine bagka devletlerin karigsmamasi ilkesi
ile i¢ ve dis politikayr kesin cizgilerle birbirinden ayirmistir (Alsan, 1986, s. 219-220).Ancak
glinimiizde Westphalia sisteminin 6n gordiigii i¢ politika ile dis politika ayrimini uygulamak
neredeyse olanaksiz hale gelmistir. Cep telefonlari, faks makineleri, uydu antenleri ve en
nihayetinde Internet zaman ve mekan iizerindeki goreli sinirlari ortadan kaldirmistir.

Eski Beyaz Saray Basin Sozciisii Marlin Fitzwaiter "Korfez krizinde haberlesmenin en hizli yolu
CNN'di. Ciinkii tiim iilkeler onu seyredebiliyordu. 26 iiyeye 20 dakikadan kisa siirede haber
verebiliyorduk." (Wriston, 1997) diyerek geleneksel yontemlerin yerini teknolojiye devretmesini
orneklendirmistir. Haberlesme siirelerinin bu denli kisalmasi, sadece iletisim alanim1 degil, aym
zamanda is, saglik, bilim ve finans gibi pek ¢ok alani da etkilemistir. Giinliik yasamda bilgi
devrimi, bilgi toplumu, bilgi ¢ag1 gibi kavramlar siklikla karsimiza ¢ikmaya baslamistir. Teknolojik
gelisim, diinyadaki tiim alanlar1 etkileyerek, belirleyici ana element olmustur. Bdylece bu alanda
eskiden tek sz sahibi olan ulus devletin etkisi azalmistir. Devletin yonetilenler iizerindeki denetim
ve gozetleme giicii tekeli ortadan kalkmis, yonetilenlerin devlet lizerinde denetimi olanakli hale
gelmistir. Bilgi teknolojilerinin kamuoyu tarafindan artan sekilde kullanilmaya baslamasi

4 Oxford Universitesi Internet Enstitiisii (Oxford Internet Institute - www.oii.ox.ac.uk) bu alanda iyi bir drnek teskil
etmektedir. Ayrica Ingiltere hiikiimeti internet kullanmiminin hiikiimetin doniisiimiinii saplamasina yonelik yayinladig
raporla kamu hizmetlerinin internet kullanimi ile nasil degisecegini ortaya koymustur.
https://www.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment data/file/272244/6683.pdf
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uluslararas1 iliskilerde de biiyiik degisimlere yol agmustir. Diger tiim alanlarda oldugu gibi
uluslararasi iligkiler alaninda da ulus devletin giicii azalmaya baglamistir. Ulus devletin hakim
roliinii devlet dis1 aktdrler devralmaya baslamis, NGO’lar (Hiikiimet Dis1 Orgiitler) ve medya bu
alanda soz sahibi olmaya baglamistir.

Teknolojinin gelismesi ve bilgi devrimi siiphesiz diplomasiye de sekil vermistir. Walter Wriston bu
durumu “Ulkeler arasinda iligkinin tek temsilcisi, kisa siireli ziyaretleri siiresince etkili olan
diplomatlar iken, bugiin diinyanin dort bir yaninda insanlar, araciya gerek kalmaksizin 24 saat
kesintisiz iletisim halindeler” seklinde 6zetlemistir (Wriston, 1997). Gergekten de diplomasi zaman
icinde bliyiik bir degisime ugramistir. En genel cercevede “dis iliskilerin savas disi yontemlerle
yiirlitiilme bi¢imine iligkin kurallar biitiini” olarak tanimlanabilecek olan diplomasi, tarih 6ncesi
devirlerde insanlarin gruplar halinde yagamaya baglamasiyla ortaya ¢cikmistir (Kiirk¢iioglu, 1980, s.
312). Bu donemde diplomasinin temel amaci, vahsi kabilelerin yaralilarini toplamak ve oliilerini
gommek icin aralarindaki savasa ara vermelerini saglamaktan ibarettir (Tuncer, 1984, s. 52). Ancak
devletlerarasi iliskileri ele alan bir diplomasinin ortaya ¢ikmasi i¢in oncelikle yerlesik devletlerin
ortaya ¢ikmasi gerekmistir ki bu milattan 6nce 15. Yiizyilda Mezopotamya’da ilk uygarliklarin
ortaya c¢ikmasi ile miimkiin olmustur. Ad Hoc diplomasi olarak adlandirilan ve sadece ihtiyag
aninda devreye giren bu devletleraras1 iletisim yontemi, 15. Yiizyilda siirekli elgiliklerin
kurulmasina kadar kullanilmistir (Erdem, 2008, s. 9). Bu tarihten itibaren italyan sehir devletleri
arasinda siirekli el¢ilikler kurulmus ve devletleraras: iliskiler siirekli hale gelmistir. Ancak 19.
Yiizyilin sonlarina kadar diplomasi tek elden yiiriitilmeye devam etmistir. Diplomatlarin,
iilkelerinden aldig1 talimatlar dogrultusunda yiiriittiigi iligkiler agina, medya ve kamuoyunun etkisi
yok denecek kadar azdir.

Bu tarihe kadar, dis politikada kamuoyu sadece alinan kararlarin anlatilmasi gereken bir olgu olarak
kalmistir. Karar alinirken danisilmasi hatta ona yonelik karar alinmasi gerekmemistir. Bu durum
bireylerin karar alicilara anlik mesaj gondermesine olanak saglayan teknoloji ile degisime

ugramistir. Anlik iletisim saglayan Internet teknolojileri bireylerin politik aktdr olmasina ve
uluslararasi iligkiler kararlarinin alinma siirecine etki etmesine olanak saglamistir. Her ne kadar
giinlimiizde dis politika ile sosyal medya arasinda dogrudan iliskinin varligi kanitlanmamais olsa da,
karar alicilarin teknoloji tabanli anlik iletisim sayesinde kamuoyunu algilayisi, dis politika
davranisini etkilemektedir.

3.TEKNOLOJININ ULUSLARARASI {LISKILERE SUNDUGU FIRSATLAR VE
TEHDITLER

Realizmin tanimladig1 geleneksel devlet tanimlamasi “bilgi ¢agi” adi verilen donemde Onemli
dlgiide degisime ugramistir. Onceden belirlenen smirlar1 icerisinde tek aktdr olarak mutlak
egemenligi olan devlet, yeni buluslarin ve gelisen teknolojinin bir getirisi olan seri iiretim algisi,
ucuz ve kolay haberlesme gibi nitelikler sonucunda ortaya ¢ikan kiiresellesme olgusuna yenik
digmiistiir. Kiiresel sirketler, kiiresel piyasalara ihtiyagc duymus ve bunun sonucunda geleneksel
sinirlar ortadan kalkmustir. (Ozdemir, 2007, s. 3). Ayrica anlik iletisime olanak saglayan internet
tabanli yazilimlar ile gelen bilgi ¢ag1 uluslararasi iligkilerde geleneksel kaliplarin yikilmasina da yol
acmistir. Gerek karar alicilar, gerekse onlarin hedef kitlesi olan kamuoyu tarafindan kullanilan bu
yazilimlar her iki taraf i¢cinde firsatlar ve tehditler ortaya koymaktadir.

Kiiresellesme olgusunun biitiin diinyay1 kusattig1 bu bilgi ¢agy, iletisim teknolojilerinin hizla kabuk
degistirmesine ve yeni iletisim mecralarinin devletlerle beraber bireylerin kullanimina agilmasina
olanak saglanmustir. Internetin yayginlasmasi ulus devletleri zayiflatarak egemenligin halka
yayildigi, sivil toplumun glic ve énem kazandigi yaygin bir demokrasi anlayisini desteklemistir.
Kiiresellesmenin koklii kurumlar1 da bu baglamda farkli tartismalar1 glindeme getirmistir. Bu yeni
iletisim ortamlari, genelde baski altinda kalan, fikirlerini duyurmakta zorlanan azinliklarin ve
muhalif kesimlerin fikirlerini duyurabilmelerini saglamistir. Yeni diinya diizenin kurgulandig:
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ortamda diinyanin bir¢ok yerinde sistem muhalifi gruplar Facebook, Twitter, Youtube gibi devletin
tam denetimine girmesi miimkiin olmayan “yeni medya” aracilifiyla kendi seslerini duyurmakta,
eski toplum hareketlerinden farkli olarak sinirlar1 belirli bir egemenlikte olmayan siber aglar
iizerinden tiim diinyayla etkilesime girmektedir. Kiiresellesmenin tanimini ortaya koymak bir hayli
zordur. Zira ekonomik, politik, kiiltiirel ve ¢evresel pek ¢cok boyutu igerisinde barindirir. Ancak
genel bir tanimlamayla kiiresellesme, tiim bu ekonomik, politik, kiiltiirel ve ¢evresel birikimlerin
ulusal sinirlar1 asarak diinya geneline yayilmasidir. Uluslararasi iliskilerin smirlardan arinmayi
baglamasi giiciin en dnemli unsur olmasmin Oniine ge¢cmis ve bilginin temel kaynak olmasin
saglamistir. Bilginin devletler tarafindan smirlandirilmasim 6nleyen yegane kaynak ise Internet
olmustur.

Internetin ortaya koydugu bu devrim sosyolojik anlamda da bir déniisiime yol agmustir. ilkel
topluluklarda insanlar kii¢iik gruplar halinde yasamakta, birbirlerini tanimaktadir. Az seyahat eden
bu gruplar, 06zellikle kendi dillerini konusmayan yabancilara karsi gilivensiz bir tutum
izlemektedir(Wilson and Wilson,1945). Ancak Internetin kullanildig: toplumlarda birbirini daha
once hi¢ géormemis insanlar arasinda baglanti kurulmaktadir. Mektup yerine elektronik postanin,
gazete yerine web sayfalarin ortaya ¢ikmasi, bireyler arasindaki iletisimin hizini arttirmistir. Bu
hiza dayali1 doniisiim bireysel oranda da karar alma siirecinin hizlanmasina yol agmistir. McLuhan
ise yeni iletisim mecralarinin diinyay1 kiiglik bir topluluk haline getirecegini ifade eden “global
village” yani “kiiresel koy” terimini ilk defa kullanan kisi olmustur. Iletisim teknolojilerinde
yasanan donilisiim sonrasinda, bilgi edinme ve haberlesme hizi saniyelerin altina inmis, bunun
sonucunda cografi sinirlarin 6nemi ortadan kalkarak fiziksel mekan yeni bir boyut kazanmistir.
Artik birey diinyanin neresinde olursa olsun, diinyanin herhangi bir yerindeki gelismeleri canli
olarak izleyebilme ve olaylardan haberdar olabilme sansina sahiptir. Kiiresellesme olgusu 20.
Yiizyilin sonunda ve 21. Yiizyilin basinda hiz kazanmis ve bu olgunun neden oldugu doniisiim,
toplumsal devrime yol agmistir. Bu devrimin temel noktasi yeni iletisim ve enformasyon
teknolojilerindeki gelismelerdir. Geleneksel medya diizeni igerisinde sesini duyurmak i¢in sirasini
beklemek zorunda olan guruplar, kendi yonetimlerinde olan bireysel sosyal medya hesaplari
aracilifi ile topluluklar kurarak, medya akis siirecini yonetir hale gelmislerdir. Bireylere
bahsedilmis olan enformasyonu yonlendirme giicii 6yle bir noktaya gelmistir ki, kitlelerin biriken
enerjileri, kolektif bir akima yol acarak meydanlara tasmis ve devrimlerin hareket noktasi olmustur.
Geleneksel medyanin sundugu televizyon, radyo ve gazete gibi kitle iletisim araglari, bu araglarin
sermayesini elinde bulunduran medya patronlarinin istekleri dogrultusunda, monolog bir bilgi akist
saglamaktaydi. Bu monolog bilgi akisini elinde bulunduranlar, siyasal, toplumsal ve Kkiiltiirel
dontistimleri de istekleri dogrultusunda tesis etmekteydi. Ancak iletimden ¢ok iletisime dayanan
yeni medya diizeni, smirlar1 kaldirdigi gibi, enformasyon iizerindeki monolog giiciide yikmustir.
Sosyal medya araglari ile birlikte bilgi, interaktif, cok boyutlu ve hizli bir iletisim siirecinin {irtini
olmustur. Buna paralel giiniimiizde toplumsal hayatta yasanan bircok gelisme artik direkt ya da
dolayl1 bicimde s6z konusu yeni medya biciminden etkilenerek veya esinlenerek sekillenmektedir
(Babacan vd, 2011, s. 68). Uluslararasi iliskilerde de iilkelerin karsilikli e- diplomasi aglar1 ve
twitter hesab1 olan elgiliklerin sayisindaki artis, iletisim kanali olarak internetin ne derece ¢ok
kullandigin1 bize gostermektedir. E Diplomasi ag1 olarak adlandirilan bu teknolojiyi en ¢ok
ABD’nin kullandig1 dikkat ¢ekmektedir. Tiirkiye ise bu konuda calismalarini hizlandirmakla
beraber, e diplomasi konusunda heniiz yeterli altyapiy1 olusturamamaistir. Sekil 2 ve sekil 3 ABD ile
Tiirkiye’nin dijital diplomasi aglar1 arasindaki farki acik bir sekilde ortaya koymaktadir. ABD tiim
kitalardaki elgilikleri ile elektronik ag {izerinden diplomatik iliskilerini yiirtitiirken, Tiirkiye nin e-
diplomasi ag1 bir elin parmaklarin1 gegmemektedir.

Elektronik cihazlarin kullanilmaya baglamasi ve iletisimin bu cihazlar aracilig: ile karsilikli bir
siire¢c haline gelmesi sonucunda geleneksel diinya diizeninin monologlari, diyaloga doniismek
zorunda kalmistir. Sosyal aglarda tekil kullanicilar tarafindan paylasilan igerikler, yayilma etkisi ile
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hizlica dagilmakta ve insanlar genelde gondericisini tanimadigi icerikleri bile tartisma olanagi
bulmaktadir. Bu hizli yayilma ve tartisma ortaminin ortaya ¢ikmasi, politik kiiltiiriin donlismesine
neden olmustur. Orta Dogu ve Kuzey Afrika’ da sosyal medya siteleri iizerinden organize edilen
halk hareketlerinin baskici hiikiimet ve diktatdrleri devirebilecek giice ulasmasi ve devirmesi sosyal
medyanin politika ve halk hareketlerinde 6nemli bir role sahip oldugunu gostermektedir (Cildan
vd., 2012) .

Arap Bahar olarak adlandirilan halk hareketlerinin baglamasi ve yayilmasi sirasinda 6rgiitlenme ve
iletisimi saglayan sosyal medya araglari, literatiire “sosyal medya devrimi” gibi tanimlarin
eklenmesine ve sosyal medyanin politik karar alma siireclerinde artan giicliniin tartisilmasina yol
acmistir. 2010 yilinin sonunda {iniversite mezunu Tunuslu gen¢ Muhammed Bouazizi, issizlik
yliziinden seyyar saticilik yaptig1 tezgaha el konulunca kendisini atese vermistir. Normal kosullarda
Arap lilkelerinde yasanan bu tip isyan hareketleri devlet kontroliindeki medya tarafindan gérmezden
gelinir ve kisa siirede unutulurdu. Ancak 2011 yilinin ilk aylarinda basta Ortadogu ve Kuzey
Afrika’da baglayan halk hareketlerinin Orgilitlenme ve iletisim araci olarak sosyal medya
araclarindan yararlanmasinin ardindan, yasanan halk hareketlerine ‘sosyal medya devrimi’ gibi
tanimlamalarin yapilmasiyla, sosyal medyanin onemi ve etkisi tartigmasi artarak devam etmistir
(Babacan vd, 2011, s. 77).

El Cezire televizyon kanali medyanin Arap toplumlarindaki yeri agisindan bir dontim noktasi olarak
kabul edilebilir. Internetin Arap cografyasinda yaygin olarak kullanilmadigi dénemde kurulan El
Cezire, bu cografyadaki hakim sansiir anlayis1 disinda yayin yaparak, Arap halklarinin ortak
sorunlara sahip olduklarin1 fark etmelerine olanak tanimistir. Tunus’ta baglayan protesto
gosterilerinin tiim Arap cografyasinda yaygin hale gelmesi El Cezire kanali araciligiyla miimkiin
olmustur. Basta El Cezire kanali olmak iizere genel olarak televizyonun sagladigi seffaf ortam,
Arap iilkelerindeki bu gelismelerden diinya kamuoyunun haberdar olmasini saglamistir (Korkmaz,
2012). Insanlar geleneksel medyanin yardimiyla smirli da olsa, bolgedeki gelismelerden haberdar
olduktan sonra toplumsal paylasim aglar1 yoluyla enformasyonu yaymis ve oOrgiitlenerek genis
katilimli gosteriler organize etmislerdir. Bulus asamasinda ekonomik c¢ikarlar gozetilerek
sosyallesme, eglenme, sosyal sermayeyi gelistirme gibi amagclarla kullanilan toplumsal paylagim
aglarinin bu siliregte yasanan halk hareketlerinde basat iletisim araci olmasi, bolgede yasananlarin
anlagilma ¢abalarinin ancak bir yoniinii teskil edebilmistir (Babacan vd, 2011, s. 77). Bu cografyada
yasanan genis halk hareketleri, siiphesiz uzun yillarin birikimi olan gelir dagilimi adaletsizlikleri,
hukuksuzluklar ve haksizliklarin bir sonucudur. Sosyal medya araglart Arap Bahari1 hareketlerinin
bir sebebi degil, toplumsal iletisimi saglayan bir aracidir.

Kitle iletisim araglar1 siyasal fikirlerin hedef kitlelere duyurulmasinda ve Kkitlelerin
yonlendirilmesinde her donemde 6nemli yere sahiptir. Gazetenin ardindan 1896 yilinda radyo, 1927
yilinda televizyon kullanilmaya baglamistir. Televizyon uzun siire en etkili arag olarak kabul
gormiistiir ve giiniimiizde de etkisi biiylik oranda devam etmektedir. Kitle iletisim araglarinin en
yenisi olan Internet ise hem geleneksel iletisim araglarin1 barindirabilme 6zelligine sahip olmasi
hem de karsilikli iletisime olanak tanimasi ile farkini ortaya koymustur. Ayrica sosyal medyanin dig
politikayr kamuoyuna agmasinin ve etkili olmasinin en biiyiik nedeni kisilerin, merkezi otoritenin
iznine ihtiya¢ duymaksizin goriislerini paylasabilmesidir. Yazili, isitsel ve gorsel medyanin boyle
bir giici en “ileri” demokrasilerde bile yoktur. Kitlelerin bu fiziksel sartlar ve zamanla
sinirlandirilmamis  iletisimi, yaratilmak istenen etkiye c¢ok daha kisa bir siirede olanak
saglamaktadir. Tonta ve Celik, demokratik bir toplumda diisiincelerin serbestge tartisilabilmesi i¢in
insanlarin bilgiye erismelerinin zorunlu oldugunu; 6zgiir insanin, 6zgiirce diisiinebilen ve fikirlerini
Ozgiirce ifade edebilen bireylerden olustugunu, bir demokraside diislince 6zgiirliigli kavraminin
temel Onciillinii, vatandaslarin bilgiye erisim hakkinin ifade ettigini belirtmislerdir (Tonta & Celik,
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Demokratik haklarin genislemesi, kitlelere iilke politikalarinin aktarilmasi gibi firsatlar sunan
teknolojik doniisiim, bir yandan da bu imkéanlar1 yasa dis1 orgiitlere de esit miktarda sunmaktadir.
Terdr orgiitleri, uluslararasi sug¢ yapilar1 gibi yasa dis1 yapilanmalar da iletisim hizlarini arttirma,
halk kitlelerine ulasma gibi eskiden sahip olmadiklar1 imkénlara sahip olmaktadir. Sug¢ drgiitlerinin
teknolojiyi ve dijital iletisimi kullanimi konusunda eskiden farkli olarak artik diinyanin ¢esitli
noktalarinda birbirlerinden uzakta planlar yaparak terdr saldirisi diizenleyebilmelerini 6rnek
gosterebiliriz. Bu da bize teknolojisinin sagladigi firsatlarin kotiiye kullanilarak tehditlere yol agtig
gercegini diisiindiirmektedir. Ornek olarak El Kaide &rgiitiiniin diizenledigi 11 Eyliil 2001 tarihli
Ikiz Kuleler Saldirisinda saldirganlarin teknolojik gelisimlerden faydalanarak, ugak egitimlerinde
teknolojik programlar ile tecriibe edindikleri ortaya ¢ikmustir. internet teknolojilerinin gelisimi
ayrica yabanci iilkelerin propaganda ve misyonerlik faaliyetlerinde de etkin bir arag olarak
kullanilmaktadir.

4.SOSYAL MEDYANIN KULLANIMI VE ULUSLARARASI iLiSKiLERDE ETKINLiGi
Sosyal aglarin varlik nedeni kullanicilardir. Yani ger¢ek ya da tiizel kisiler kayith olduklar1 ag
tizerinden bilgi alis verisi yapmaktadir. Bagli olduklar1 ag araciligi ile kullanicilar sosyal, resmi,
finansal, profesyonel ve benzeri tiirden iliski igerisine girme sansi1 yakalarlar (Mislove, 2007, s. 30).
Bu alanda ilk 6rnegi teskil eden SixDegrees.com sitesi, arkadag listeleri olusturmaya izin veren ilk
cevrimi¢i sosyal ag uygulamasi olmasmma karsin Facebook kadar uzun soluklu olamamustir.
Diinyada sosyal aglarin kullaniminmn artisina Alexa® sitesinin verileri 1s13inda hazirlanmis
grafiklerle bakacak olursak;

2007°de kurulan Facebook’un 2009’dan 2013’e kullanim artisin1 gosteren grafige gore sadece 4 yil
gibi kisa bir siirede tiim diinyada kullaniminin biiylik oranda arttig1 goriilmektedir. Bu artis kullanici
sayisi artiginin yani sira cografi alan olarak da yayilimi agisindan 6nemli ve dikkat ¢ekicidir. Benzer
sekilde Cin ve Rusya gibi iilkelerde Qzone ve V Kontakte isimli iilkelerin kendi sosyal aglarinin
kullanildigin1 gérmekteyiz. Bu durum iizerine Ornegin Cin’de Facebook kullaniminin yasak
oldugunu belirtmek gerekmektedir. Cin’de yasak olmasi, bize kapali toplumlarin teknolojik
gelisimle birlikte hizla artan sosyal aglarin etkisini tehdit olarak algiladiklarini gostermektedir.
Dolayisiyla bazi iilkelerin teknolojik artigla beraber gelen bilgi toplumunu engellemeye calismasi
sosyal medyanin kamuoyu iizerindeki etkisini kanitlamaktadir. 2014 yili sonunda ise yerel sitelerin
etkin oldugu bu gibi iilkelerde bile Facebook kullaniminin yayginlastig1 goriilmektedir.

Gecmisten giiniimiize, politikacilar daha kisa siirede daha ¢ok insana ulagmak i¢in ¢abalamaktadir.
Teknolojik gelismelere paralel olarak, artik sosyal aglari kullanan politikacilar bu amaca ulasmada
geleneksel medya araglar ile iletisim kurmaya calisanlara gore daha yakin goriinmektedirler. Artik,
politikacilar milyonlarca insanla anlik olarak iletisime gegebilmektedir (Cildan vd., 2012).
Ulkelerin dis politika siirecinde sosyal medyay1 kullanarak olusturdugu kamuoyu iizerindeki etki
kapasitesini daha iyi anlamamiza liderlerin takip¢i sayilar1 da yardimci olabilmektedir. Asagidaki
istatistikler bazi politikacilarin ve 6nemli liderlerin 2015 Ekim ay1 itibariyle kisisel twitter
hesaplarindaki takipgi sayilarini1 gostermektedir;

Goriildugi tlizere diinya capinda politikalar olusturmayr basaran ve bu politikalarin giindemde
olmasin saglayan ABD Bagkani, istatistikte ad1 gegen diger tiim siyasilerin toplamindan daha fazla
takipgiye sahiptir. Siklikla sdylenen Amerikan halkinin apolitik yapisina karsin, bu denli yiiksek
takipci sayisi, Baskanin ABD’nin yani sira tiim diinyada ilgiyle takip edildigini gostermektedir.

SABD merkezli, bir internet sirketidir. Diger web sitelerinin web trafikleriyle ilgili bilgi veren bir web sitesini
isletmesiyle taninmaktadir.
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SONUC

Teknolojinin dis politikada kullanimi bazi avantajlar1 hizla karar alicilarin ayagina getirmekle
birlikte, ciddi tehditlere de ortam hazirlamaktadir. Teknoloji global sorunlara ¢oziim tiretmede
olmazsa olmaz bir aragtir. Ortak sorunlar ortak ¢coziimler gerektirir. Ancak ayni zamanda teknolojik
gelisim, bu ortakligin aksine, bir rekabet alanidir ve ulusal giiciin en 6nemli unsurlarindandir. Bilim
ve teknoloji, iletisim aglarinin gelismesi sonucu dnii alinamaz bir dzgiirliige kavusmustur. Ozellikle
kamu dis1 teknolojik buluslar artik kisa siirede tiim diinyaya yayilmaktadir. Bir iilkenin kendi
giivenligi icin iirettigi teknoloji, cok kisa siirede bir bagka iilke tarafindan kopyalanmaktadir. Bunun
en iyi ornegi Amerikan askeri teknolojilerinin fazla zaman gegmeden Iran ve Cin tarafindan transfer
edilmesidir. Sosyal aglar ise, iilkelerin her tiirlii 6nlem girisimine karsin tiim diinyada kamuoyu
etkileme araclari olarak kullanilmaktadir. Medya {izerinde devletlerin gorece kontrol mekanizmalari
olmasina karsin, sosyal aglar {izerinde bu denetimden s6z etmek miimkiin degildir. Tirkiye'de
"Gezi" siirecinde, sosyal aglarin kullanimi gegici olarak durdurulmasina karsin hi¢bir zaman
tamamen engellenememistir. Kullanicilar, Sanal Ozel A§ (Virtual Private Network) kullanarak
cografi sinira dayanan yasaklar1 asmis ve sosyal aglar1 kullanmaya devam etmistir. Bu durum, kural
koyucular ve karar alicilar tarafindan bir tehdit olarak algilanirken, ileri demokrasi taraftarlari
tarafindan bir firsat olarak goriilmektedir.

Sonug olarak, sosyal medya tim diinyada bireyler arasindaki esitsizliklerin ortaya konulmasinm
saglayarak, demokrasi ve ozgiirlilk gibi evrensel degerlerin talep edilebilmesini saglamistir. Az
gelismis veya gelismemis lilkelerde yasayan bireyler bu siteler sayesinde gelismis iilkelerdeki refah
ve demokrasi seviyesini 6grenme ve diinyayla biitiinlesme imkani bulmuslardir. Bu durum ise
protestolar1 ve isyanlar1 beraberinde getirmistir. Ayn1 zamanda bu aglar toplum ve politikacilar
arasindaki iletisimi de oldukga arttirmistir. BoOylece seffaflik, ozgiirliik ve demokrasi talepleri
yiikselmistir (Cildan vd., 2012). Arap isyani kararsiz katilimecilari rejim korkusuna karsi harekete
gecirmede 6nemli bir rol oynamistir. Bireysel olarak hareket eden kitleler topluluk olusturup korku
duvartyla miicadelede kendilerini gii¢lii hissetmislerdir (Szajkowski, 2011). Sivil toplum giicii ile
beraber kamusal alanda otorite ile iletisimde yeni bir ¢igir agilmistir. Tiirkiye’de de Gezi siireci ile
beraber hayatimiza giren bir takim terimler olmustur. Konuya daha énce Genelkurmay Bagkanligi
tarafindan internet sitesi lizerinde yapilan bir agiklama ile yasanan Postmodern Darbe sdylemine
paralel olarak “Twitter Darbesi” ismini verenler ve konuya “Tiirk Bahar1” benzetmesi yapanlar
olmustur (Banko ve Babaoglan, 2013). Yasanan bu siirecteki olaylarda sadece sosyal medyanin
degil, yurtdisindaki giiclerin de etkisi oldugunu belirtenlerin sayisi da oldukca fazla olmustur.
Gelismis tilkelerdeki karar alicilarn, teknolojinin engellenemez ilerleyisi karsisinda sinirlayici
onlemler almak yerine siirece daha fazla dahil olmay: tercih ettikleri goriilmektedir. Ozellikle
ABD'nin, sosyal paylasim platformlarinin tamaminda hem karar alicilar bazinda bireysel, hem de
kurumsal olarak yer aldigim1 gérmekteyiz. Bilgi teknolojilerinin kamuoyu tarafindan artan sekilde
kullanilmaya baglamasi uluslararasi iliskilerde de biiylik degisimlere yol agmis ve aktdr sayisini
arttirmistir. Artik bireyler etkileyici ve sonug¢ degistirebilen 6nemli aktorler olarak devletlerin,
uluslararas1 orgiitlerin, sivil toplum kuruluslariin ve hiikiimet disi organizasyonlarin yani sira
uluslararasi iligkilerde yerini almaktadir. Dis politika kararlarinin, birincil kaynaklardan i¢ ve dis
kamuoyuna ulastirilmasinin en hizli yolu olan bu teknolojilerin, gerek iilkenin bilinirligi, gerekse
uygulanan dis politikanin kabul edilebilirligi agisindan biiyiik 6nemi vardir. Bu nedenle uluslararasi
iligkileri kontrol etmenin yolunun, giicii ve bilgi akisin1 kontrol etmekten gececegi inanci
unutulmamalidir. Ayrica yumusak gii¢c kullanim1 ekseninde kamuoyu olusturmada veya propaganda
yapmada sosyal medya kullanimi, uluslararasi iligkiler acgisindan da oldukc¢a fazla 6nem arz
etmektedir.
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