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OZET

Amac: Sanatsal faaliyetler Orgiitsel alanda bireylerin motivasyonunu arttiran etkilerle ortaya
cikmaktadir. Bu arastirmanin amaci hizmetkar liderler araciligiyla olusturulan sanatsal faaliyetlerin
orgiitsel alandaki katkisini ortaya ¢ikarmaktir.

Yontem: Tiirk Sanat Miizigi alaninda yapmis olduklar1 ¢alismalarla isimlerini duyurmus olan sef,
bestekar ve sanatc1 Cavit Ersoy ve Hiiseyin Erbay arastirmanin 6rneklemini olusturmaktadir. Her
iki sanatc¢iya yar1 yapilandirilmis agik uglu goriisme sorulari hazirlanarak yoneltilmistir. Toplanan
verilere fenomenolojik yéntemle NVIVO 12 programi kullanilarak igerik analizi yapilmustir.
Bulgular: Elde edilen ilk bulguya gore her iki sanat¢i, yapmis olduklari faaliyetleri kendi hizmetkar
liderlik ozellikleri ile gerceklestirmektedir. Her ikisinde de hizmetkar liderligin tiim 6zelliklerinin
bulundugu ortaya ¢ikarilmistir. Arastirmanin diger sonucu, her iki sanat¢inin uzun mesleki
yasamlar1 siiresince, Tiirk sanat miizigi ile mesgul olan bireylerin bu faaliyetlerinden mutlu
olduklar1 ve bu durumu kendi 6rgiitsel alanlarina yansittiklarini gérmeleridir.

Tartisma: Arastirma bulgularina gore sanatsal faaliyetlere katilan farkli mesleklere sahip bireyler
kendi kimliklerinden siyrilarak, miizigin birlestirici giicii ile bir araya gelmektedir. Sanatsal
faaliyetlere katilan ¢alisanlarin, lider sanat¢ilardan giiclii bir destek aldigi, aldiklar1 bu giicli kendi
orgiitsel yasamlarinda bir sinerjiyle kullandiklar1 gériilmektedir. Orgiitsel alana yansiyan bu sinerji
isletmeler i¢in olumlu ¢iktilara neden olmaktadir. Bu nedenle isletmelerin ¢alisanlarinin sanatsal
faaliyetlere katilimini desteklemeleri 6nem arz etmektedir.

Anahtar Kelimeler: Hizmetkar Lider, Orgiitsel Davranis, Tiirk Sanat Miizigi.

ABSTRACT

Objective: Artistic activities emerge with effects that increase the motivation of individuals in the
organizational field. The objective of this research is to reveal the contribution of artistic activities
created through servant leaders in the organizational field.

Method: Chef, composer and artist Cavit Ersoy and Huseyin Erbay, who have made their names
known through their work in the field of Turkish Art Music, are the sample of the research. Semi-
structured open-ended interview questions were prepared and directed to both artists.
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Content analysis was performed on the collected data by using the phenomenological method,
NVIVO 12 program.

Findings: According to the first finding, both artists perform their activities with their own servant
leadership characteristics. It was revealed that both had all the characteristics of servant leadership.
The other result of the research is that both artists, who are busy with Turkish art music, are happy
with their activities and reflect this situation in their organizational fields during their long
professional lives.

Discussion: According to the research findings, individuals with different professions participating
in artistic activities are stripped of their own identity and come together with the unifying power of
music. It is observed that the employees participating in artistic activities receive strong support
from leading artists and use this power with a synergy in their organizational lives. This synergy
reflected in the organizational field causes positive outcomes for businesses. For this reason, it is
important to support the employees' participation in artistic activities.

Keywords: Servant Leader, Organizational Behavior, Turkish Art Music.

1. GIRIS

Organizasyon icinde faaliyetlerin formal bir bi¢imi olsa da lider karakterli insanlar etkileyici
ozellikleriyle diger insanlarin faaliyetlerini yonlendirebilmektedir. Bireylerin etkilenerek takip
ettigi liderlik tiirlerinden biri hizmetkar liderliktir. Hizmetkar liderligin temelinde baskalarina
hizmet etme davranis1 vardir. Bagkalarina hizmet etmekte olan bu insanlar, i¢inde bulunduklar
grubu yonetmektedir ve fark ettirmeden diger insanlarin gelismelerine yardimci olmaktadir (van
Dierendonck, 2011: 1232).

Sanatsal faaliyetler sadece sosyal agidan insana deger katan ugrasilar olmayip, organizasyonel
alanda da ¢ok faydali sonuglar ortaya c¢ikarmaktadir. Sanatin doniistiiriicii giicli organizasyonda
motivasyon ve yaraticilik basta olmak {izere olumlu ¢iktilar meydana getirmektedir. Bu
faaliyetlerle mesgul olan birey isletme icindeki zorluklar1 kolaylikla asabilmekte ve karsilastigi
sorunlara yaratic1 ¢dziimler bulabilmektedir (Ozkara vd., 2013: 35).

Hizmetkar liderler sanatsal faaliyetlerde diger insanlara bir¢ok hizmet sunmaktadir. Bu liderler,
ozellikle karsilik beklemeksizin, igten gelen bir motivasyonla faaliyetlerini stirdiirmektedir. Dolayh
olarak bu faaliyetler orgiitsel alanda olumlu izdiisiimleri meydana getirmektedir. Orgiitsel davranis
konularinin hizmetkar liderlik ile iliskilendirilerek ele alindigi c¢alismalar mevcuttur. Bunlardan
bazilari; liderlik stilleri (Kantharia, 2011), ¢alisan memnuniyeti (Alafeshat ve Aboud, 2019),
calisanlarin ses verme davranisina aracilik etme (Akgemci, Kalfaoglu ve Erkunt, 2019), ise
adanmishk (Cinnioglu ve Sagli, 2019), is goren performansi (Ozer, 2018; Cinnioglu, 2019),
egitimcilerin hizmetkar liderlik donanimlar1 (Celik ve Okgu, 2019; Kandemir ve Akgiin, 2019),
calisan davranisi (Yildirnm, 2019), orgiitsel vatandashk (Amir, 2019), orgiitsel performans
(Alafeshat ve Aboud, 2019, Hashim, Azizullah ve Adnan, 2019), yenilik¢i davranis (Opoku, Choi
ve Kang, 2019) ve hizmet odakli yetenektir (Riquelme, Rios ve Gadallah, 2020).

Arastirma, sanatsal faaliyetlerin Orgiitsel davranistaki yerini ortaya koymaya caligmaktadir. Sanatin
bir dali olan Tiirk Sanat Miizigi ile ilgilenmekte olan bireylerin orgiitsel yasam i¢inde, bu
faaliyetlerle ilgili olarak etkilenme durumu ele alinmaktadir. Bu amagla Tiirk Sanat Musikisi
alaninda 6grenciler yetistirerek, konservatuarlara, devlet korolarina ve TRT’ye girmelerine aracilik
etmis, sanatci, sef ve bestekar Cavit Ersoy ve Hiiseyin Erbay’in deneyimlerine bagvurulmustur. Bu
sanatcilar kurmus olduklar1 korolar ve egitim merkezlerinde sayisiz farkli meslege sahip bireylere
egitim vermektedir. Aragtirmada farkli mesleklere sahip bireylerin orgiitsel yasamdaki durumu
sanatcilarin perspektifiyle ortaya ¢ikarilacaktir. 11k olarak her iki sanat¢inin faaliyetleri ile ilgili
goriisleri ortaya konulacaktir. Ikinci olarak hizmetkar ozellikleri agisindan degerlendirilme
yapilacaktir. Son olarak da kendi goriislerine dayanarak Tiirk Sanat Musikisi ile ilgilenmekte olan
bireylerin orglitsel yasamdaki etkilesimleri ne sekilde ger¢eklesmektedir? Bu konu ile ilgili olarak
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uzun mesleki tecriibeleriyle hangi gozlemlere ve fikirlere sahip olmuslardir? Sorularma cevap
aranacaktir. Literatiirde bu tiir bir calismaya rastlanmamasi bakimindan literatiirdeki boslugu
dolduracak bir aragtirma olarak dngdriilmektedir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
Aragtirmanin bu boliimiinde liderlik ve hizmetkar liderlik kavramlari ile orgiitsel davranis ve
orgiitsel davranista sanat etkisine yer verilmektedir.

2.1. Liderlik ve Hizmetkar Liderlik

Insanlar her zaman topluluk halinde yasama ihtiyaci duymustur. Her bir birey kendi arzu ve
ithtiyaclarim1 bir sosyal grup olan topluluk icinde karsilamaktadir. Bu sosyal grup iginde, belirli
amaclara ve hedeflere yonelmis olan insan topluluklarmnin yonetimi bazi insanlar tarafindan
yapilmaktadir. Yonetim gorevini listlenmis olan bu insanlardaki yoneticilik becerisi de her insanda
bulunan bir 6zellik degildir (Eren, 2012: 435). Bu bireyler, grubun amaclarini belirleyerek, iiyelerin
birbirleri arasindaki bagi saglayan, organize eden ve harekete geciren kimselerdir. Bu bireyler,
sahip olduklar1 kabiliyetleriyle ilgili donanimlariyla lider olarak da tanimlanmaktadir (Giiney, 2012:
26).

Insanlardaki liderlik 6zellikleri Bass (1990)’a gore ii¢ kaynaktan koken almaktadir. Bunlardan ilki
kisisel oOzelliklerdir. Bu 0Ozellikler, yasanmis olaylar, doniisimler ve gegirilen siireglerle
olusmaktadir. Bu yaklasima gore, bazi kisilik 6zellikleri dolayisiyla lider kisi, diger insanlardan
ayrilmaktadir. Ozellikle yasanan birtakim olaylar sunucu bazi insanlar diger insanlardan
farklilagirlar ve lider olur. Bir de siirecler vardir ki, birey, yasamis oldugu deneyimlerle liderlige
giden bir siire¢ i¢cinde kendini bulmaktadir (Sharma, Kumar ve Jain, 2013: 311). Buradan hareketle
liderlik teorileri {i¢ kategoriden olusmaktadir; 6zellikler teorisi, davranigsal teori ve durumsallik
teorileri olarak tanimlanan bu teoriler genel olarak liderlik olusumunu ifade etmektedir (Simsek,
Celik ve Akgemci, 2019: 203). Ozellikler teorisine gore lider, bireysel kisilik 6zellikleri sonucu,
dogustan getirmis oldugu niteliklerle donanimli olan bireydir (Giin ve Aslan, 2018: 218). Owen
(1976)’a gore, bireyin lider olarak kabul gorebilmesi icin kisisel 6zellikleriyle grubun diger
iiyelerinden farklilagmasi gerekir. Davranigsal teoride ise liderin &zelliklerinden ¢ok, liderlik
yapmakta iken gosterdigi davranmiglar onemlidir (Kogel, 2013: 576-577). Fiedler’in durumsallik
teorisine gore de bazi kosullara bagli olarak liderlik meydana gelmektedir. Bu kosullar
gorevlendirme sonucu ya da iliskilere bagli olarak gelismektedir (Antonalis, Cionciolo ve
Strenberg, 2004: 155).

Lider, ozellikler, davranigsal ya da durumsal yaklagimlarin ortak noktasinda, bir grup insam
etkileyerek, kendi olusturmus oldugu vizyonu takip ettirme giiciinii tasiyan insandir. insanlar igin
oncelikli olarak 6nemli olan, kendi ama¢ ve hedefleridir. Bireyin kisisel amaclar1 ve hedefleri
liderin olusturmus oldugu vizyon ile eslestiginde organizasyon icinde uyum saglanmaktadir
(Yildirim, 2019: 2244).

Liderin organizasyon i¢in Onemi, grup i¢indeki bireyleri, gelecekte bir yer insa ederek oraya
tagiyabilme giiciine sahip olmasidir. Etkili bir liderin genel 6zellikleri, bir yol modellemek, herkes
tarafindan paylasilan bir vizyon olusturmak, siirecleri degistirebilme cesaretine sahip olmak ve
baskalarin1 harekete gecirebilme giliciine sahip olmaktir. Lider bu unsurlar1 gruptaki iiyelerle
etkilesim i¢inde istekle yaptirabilmektedir (Gandolfi ve Stone, 2018: 264).

Gegmisten gilinlimiize kadar organizasyon igindeki siiregler yazili olan ve olmayan prosediirlere
bagli olarak islemekte olsa da bir liderin farkinda olarak ya da olmayarak olusturmus oldugu sinerji
bu prosediirlerin yerini tutabilmektedir. Bu sinerjiyi olusturabilen liderlik tiirlerinden biri hizmetkar
liderliktir. Hizmetkar liderlik kavrami ilk defa 1970 yilinda Robert K. Greenleaf tarafindan ortaya
atilmistir (Center for Servant Leadership, Greenleaf, 1977). Greenleaf (1977) Herman Hesse nin
“Doguya Yolculuk” adl1 eserinden esinlenmistir. Bu hikayede Leo isimli bir hizmetkar yolculuk
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etmekte olan bir gruba hizmet etmektedir. Leo’nun ortadan kaybolmasi ile grupta bir kargasa cikar
ve diizensizlik bas gosterir. Leo aranir, bulunur ve kargasa biter. Buradan da anlasilacagi gibi Leo
hizmetkar olmasina karsin aslinda grubu yonetmekte olan gizli bir liderdir (Bakan ve Dogan, 2012:
4).

Greenleaf’a gore hizmetkar liderlik tiim zamanlar1 kapsayan bir kavrama karsilik gelmektedir.
Liderlik etme ve hizmet etme nitelikleri ayn1 kiside birlesmektedir (Rachmawati ve Lantu, 2014:
388). Hizmetkar liderligin temelinde takipgilerine hizmet etme amaci vardir (Smith, 2005: 124).
Lider, yonetmekten ziyade hizmete dayanan tutum ve davranislar sergilemektedir (Yildirim, 2019:
2245; Siizer ve Siizen, 2019: 199; Calisal ve Yiicel, 2019: 169).

Hizmetkar liderler baskalarina hizmeti kasith olarak se¢mektedir. Bu se¢im diisiik benlik saygisi ile
iliskilendirilmemelidir. Gii¢lii bir benlik imaj1, ahlaki inan¢ ve duygusal istikrara sahip kisilikleri
vardir (Celik ve Okgu, 2019: 71). Bu liderlerin en belirleyici unsurlari; vizyon, modelleme,
diirtistliik, oncli olma, bagkalarinin takdirini kazanma, giiven, giiclendirme ve hizmettir (Smith,
2005: 125; Ozer, 2018: 106). Greenleaf, bir hizmetkar liderin, karakteristik bireysel 6zelliklerini on
maddede siralamaktadir. Bunlar; dinleme, empati, bir biitline ulasma yetenegi, farkindalik, ikna
giicii, kavramsallastirma ve ongorii kabiliyeti, giiven ve bagkalarina hizmet etme amaci, insanlarin
gelismelerine yardim ve topluluk olusturma unsurlaridir (van Dierendonck, 2011: 1232).

2.2. Orgiitsel Davrams ve Orgiitsel Davramista Sanat EtKisi

Orgiitler insan1 belirli amaglar icin bir araya getirmektedir. Bir amag etrafinda kiimelenmis bireyler
birbirleriyle etkilesim igindedir. Yapmis olduklari her hareket hem kendilerini, hem c¢alisma
arkadaslarim ve orgiitii etkilemektedir. Orgiitsel davranis kavrami buradan hareketle, orgiit igindeki
ve c¢evresindeki bireylerin duygu, diisiince, tutum ve davranislarinin bilimsel karsilig1 olmaktadir.
Orgiitsel davranig, bireylerin ve gruplarin karsilikli etkilesimiyle sekillenmektedir (Ozkalp ve Kirel,
2004: 3). Orgiitsel davranista bireylerin kendi calismalari, bu calismalar1 etkileyen faktérler,

bireysel ve orglitsel performans ¢iktilar1 odak olarak alinmaktadir (Arikboga, 2010: 6).

Orgiitleri ilgilendiren ii¢ temel konu vardir. Bunlar, kadro, birey ve gruptur. Bu unsurlar kendi
iclerinde Orgiit amaglar1 dogrultusunda bir ahenk olusturmaktadir (Eren, 2014: 39). Beraber
caligmakta olan insanlarin, uzmanlik alanlar1 ve basar1 durumlar1 ne olursa olsun, orgiitsel davranis
cergevesinde diger calisanlarla uyum icinde ¢aligmasi 6nem arz etmektedir. Bu uyumu calisanlarin
birbirleriyle iyi iliskiler i¢inde olmas1 saglamaktadir (Kirel ve Aglargéz, 2003: 4).

20. ylizy1l bas1 yonetim diisiincesinin baglangict olmakla beraber, 1930’lu yillar insan unsurunun
mekanik diinya diislincesinden ayri olarak ele alinmasiyla paradigma degisimi meydana gelmistir.
Bu paradigma degisimi, orgiitleri sadece teknik bir sistem olarak degil, sosyal bir sistemin parcasi
olarak goriilmesi gerektiginin yolunu agmistir. BOoyle bir ortamda olgunlasan orgiitsel davranis,
psikoloji, sosyoloji, antropoloji, Orgiit teorisi ve yonetim bilimlerinin birlesimini sunmaktadir
(Cinar, 2017: 611).

Orgiitlerin, ortaya ¢ikmasi ile giiniimiize kadar gelme siirecindeki paradigma degisimleri, modernist
yaklasimdan sembolist yaklagimlara dogru bir evrilmeyle gerceklesmistir. Bu yaklagim olaylar
oldugu gibi kabul etmekte olan fiziksel ve rasyonel gerceklikten subjektif gerceklige doniisiimii
ifade etmektedir. Bu doniisiimde bireyin kendi olusturdugu ve anlamlar atfettigi bir diinya yaklagimi1
s0z konusudur. Bu algilama sekli, akilc1 yaklasimlardan ziyade, estetik ve goniille iliskilendirilen
yaklasimlarin 6rgiit icinde yerini almasinin niinii agmustir (Ulgen ve Mirze: 40; Urgan ve Sevim,
2019:9).

Estetik ve goniille iliskilendirmeyle ile ilgili olarak, sanat, insanin varolusunun bir parcasidir.
Insanlik tarihi boyunca bireyin sanatla ugrasis1 hi¢ bitmemistir (Akar, 2015: 356). Bu ugrasilar,
bireyin kendi yasantisi aracilifiyla, giizel sanatlara ait herhangi bir etkinligi arastiran, sorgulayan,
analiz eden, karsilastig1 problemleri ¢ozme gayreti i¢inde olan, yaratici ve elestirel insan modelini
ortaya ¢ikarmaktadir (Kanat ve Mutlu, 2017: 729). Sanate1 kisiligin gostergesi olan soyut diigiince
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ve yansitma Ozelligine sahip bireylerin ayrica insani boyuta odaklanmasi s6z konusudur (Akman,
Unalan ve Kalaga, 2009: 3). Sanatsal aktivitelerle ugrasan bireyler, kendi algiladiklar1 diinyay: yine
kendi algilariyla harekete gecirmektedir (Aglug, 2013: 12). Bu bireylerin Orgiitsel yasamdaki
basarilar bircok ¢alismayla ortaya ¢ikarilmustir (Ozkara vd., 2012: 35). Ozellikle zihinsel ve biligsel
bir yetenek gerektiren mesleklerde calisan bireylerin sanatsal yonlerinin de gelismis oldugu
goriilmektedir. “Oyle ki tip fakiilteleri genellikle sanatci yetistirir, nadiren de doktor” deyimi buna
ornek bir deyimdir.

Sanatsal faaliyetlerle ugrasan bireylerin, sahip olduklar1 yaratici giigleriyle olusturduklari, toplumun
dinamiklerini anlayabilme sezgileri, kendileri ve toplum arasinda bir bag olusturmaktadir
(Akdogan, 2010). Yaraticilik vasfi ayni zamanda bir lider ya da yoneticide bulunmas1 gereken bir
unsurdur (Ugur ve Ugur, 2014: 128). Dolayisiyla sanat¢1 bireylerin kisilik 6zellikleriyle, liderlik ve
yoneticilik misyonuna sahip bireylerin kisilik 6zelliklerinin ortak bir paydada bulusmasi s6z
konusudur.

Sanatin ve sanat¢inin Orgiitsel yasamdaki degerini algilamis olan birgok kurumsal firma, bu
duyarhilig1 kurumsal sosyal sorumluluk projeleriyle hayata gecirmektedir ve sanatsal faaliyetlere
sponsor olmaktadir (ilhan, 2019: 108).

3. YONTEM

Arastirma hizmetkar liderlik niteliklerine sahip olup bir sanat dali ile faaliyet gostermekte olan
bireylerin orgiitsel davranisa olumlu katkilarinin ortaya ¢ikarilmasma yonelik nitel bir aragtirmadir.
Arastirmada fenomenolojik yontem (olgu bilim) kullanilmistir. Fenomenolojik yontem, bir kavramla
ilgili bireysel deneyimlerin evrensel bir agiklamaya indirgenmesidir. Bu deneyim bireyin kendi algist
ile olusan her durum olabilmektedir. Arastirmacilar, arastirilacak kavramla ilgili deneyime sahip olan
kisilerden verileri toplar ve bu verilerin 6ziinii tanimlayan biitlinciil bir betimlemeye ulagir (Creswell,
2013: 77). Kisisel alg1 ve yorumlardan genellemeye gidilerek ortaya c¢ikarilan kavramla, arastirmaya
katilanlarin bu goriislere nasil ve neden sahip olduklar1 anlasilmaya calisilmaktadir (Gtirbiiz ve Sahin,
2014: 426). Arastirma icin Ondokuz Mayis Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurulu’ndan
17.04.2020 tarih ve 223 karar sayist ile etik kurul karart alinmustir.

3.1. Arastirmada Katihmer Grup

Nitel arastirma yontemleri i¢inde fenomenolojik arastirmalarda veri kaynaklari aragtirmanin
odaklandig1 olguyu yasayan ve bu olguyu yansitabilecek bireyleri icermesinden dolayr kartopu
ornekleme uygun olmaktadir (Yildirnm ve Simsek, 2013: 80). Arastirmanin Orneklemini, kisisel
ozellikleri ile arastirma konusunda bilgi sahibi oldugu diisiiniilen sef, bestekar ve sanat¢i Cavit
Ersoy ve Hiiseyin Erbay olusturmaktadir.

3.2. Veri Toplama Araclar

Arastirmada yar1 yapilandirilmis goriisme formu hazirlanarak katilimcilara yoneltilmistir. Bu
goriisme formu iic ana bolimden olusan acik uglu sorulardan olusmaktadir. Birinci boliimde
katilimcilarinin mesleki ve sanat kariyerlerinin nasil olustugunu ve demografik verilerini igiren bir
soru bulunmaktadir. Ikinci béliimde sanatla ilgilenen bireylerin érgiitsel yasamdaki durumlarinin ne
sekilde olabilecegini soran diger soru vardir. Uciincii bdliimde ise katilimcilarin hizmetkar liderlik
ozelliklerini ortaya koymaya yarayan sorular bulunmaktadir. Gorligme formu alan yazin taramasi
yapilarak ve konusunda uzman 6gretim tiyelerinin fikirleri alinarak olusturulmustur. Akis (2014)’tin
Melih Fereli’nin hizmetkar liderlik 6zelliklerini ortaya koymak i¢in yapmis oldugu arastirmada,
Robert K. Greenleaf ve Larry Spears’in ortaya koydugu ‘“hizmetkar lider” o6zelliklerini 6lgen
anketin sorular1 hizmetkar liderlik sorularini olusturmaktadir (Akis, 2004: 21).
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3.3. Verilerin Analizi

Verilerin analizinde NVIVO12 programi kullanilmigtir. Analiz asamasindan 6nce goriisme verileri
metne cevrilmistir. Daha sonra her iki goriisme ic¢in iki ayr1 veri seti olusturularak arastirma
programina aktarilmigtir. Veri setindeki anlamli birimlerden (kelime veya ciimle) daha once
belirlenen tema ve kategorilere gore kodlamalar yapilmistir. Daha sonra temalar ve kodlar
arasindaki iligkilere odaklanilarak 6nce betimleyici (tanimlayici) analizler, sonrasinda ise igerik
analizleri yapilarak kodlamalardan c¢ikarilan anlamlar yorumlanmistir. Betimleyici analizler
asamasinda tema ve kodlarin sayisallagtirilmast sonucu yorumlamalar yapilirken igerik analizi
kisminda fenomenoloji aragtirma yontemi ekseninde, goriisme metinlerinden katilimcilarin kisisel
tecriibeleri dogrultusunda algilamalar1 ve olaylara yiikledikleri anlamlar incelenmeye ¢alisilmistir.

3.4. Gegerlik ve Giivenirlik

Arastirmadaki  gecerlik ve giivenirlik, nitel arastirmalardaki gegerlik ve gilivenirlik
degerlendirmeleriyle ele alinmistir. Bu acgidan aragtirmada goriisiilen bireylerin goriislerinin
dogrudan verilmesi ve bu verilerden cikarak sonuglarin agiklanmasi gecerlik i¢in degerlendirme
kriteri olmaktadir (Yildirnm ve Simsek, 2013: 291). Arastirmacinin arastirdigt konuyu, yansiz
gozlemesi de gegerlik i¢in gerekli bir unsur olmaktadir (Yildirnm ve Simsek, 2016: 269). Nitel
aragtirmalarda gilivenirlik ¢alismalart da dis ve i¢ giivenirlik unsurlariyla ele alinmakta ve zaman
icinde tekrarlanabilir olmasina ve gozleme bagh giivenirlige karsilik gelmektedir. Ayrica giivenirlik
yontemlerinden biri de veri kaynagi olan bireylerin agik bir bi¢imde tanimlanmasidir (Yildirim ve
Simsek, 2013: 294-295). Baska bir acidan da elde edilen verilerin analizinde kullanilan kavramsal
cergeve, veri toplama ve analiz yontemlerinin ayrintili bir sekilde agiklanmasi bir nitel aragtirmanin
giivenirligi i¢in gerekli unsurlardan biri olmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2016: 273-274).

Bu tanimlamalar c¢ergevesinde gecerlik acisindan, goriisiilen sanatgilarin goriisleri dogrudan
verilmistir. Dogrudan verilen goriislerle olusturulan arastirma bulgular1 kendi iginde anlamli, tutarh
ve kavramsal cerceve ile uyumludur. Givenilirlik i¢in degerlendirildiginde de veri kaynagi
sanat¢ilarin acik bir sekilde tanimlanmis olmasi, kavramsal g¢erceve, veri toplama ve analiz
yontemlerinin agik bir sekilde ifadesi gerekli kriterlere karsilik gelmektedir.

4. BULGULAR
Bu boliimde Cavit Ersoy ve Hiiseyin Erbay’in; demografik bulgular1 ile kisisel ve sanatsal
gecmislerini igeren bulgular, hizmetkar liderlik 6zelliklerini ortaya koyan bulgular ve sanatsal
faaliyetlerle mesgul olan bireylerin orgiitsel yasamdaki yerleri ile ilgili fikirlerini igeren bulgulara
yer verilmektedir.

4.1. Demografik Veriler ve Sanatsal Gecmis

Cavit Ersoy: 1943 yilinda Samsun’da dogdu. Ankara iktisadi ve Ticari Ilimler Akademisi’ni bitirdi.
Evli olup 4 ¢ocuk sahibidir. 1963-1990 yillar1 arasinda mali miisavirlik yapmistir. 1969-1979 yillar
arasinda Samsun Musiki Cemiyeti'nde ve 19 Mayis Universitesi’nde dgretim gorevlisi ve seflik,
1979-1990 yillar1 arasinda Samsun Belediye Konservatuari’nda Béliim ve Icra Heyeti baskanlig
yapmustir. 1990 yilindan 2008 yilina kadar Kiiltiir ve Turizm Bakanligi Samsun Devlet Klasik Tiirk
Miizigi Korosu’nda koro miidiir, sef yardimcisi ve sef olarak gorev yapmistir. 2008 yilindan
itibaren Samsun Biiyliksehir Belediyesi Konservatuart TSM Bolim Bagkani1 ve koro sefi olarak
gorev yapmaktadir (Nota Arsivleri, Cavit Ersoy, 2009/2019).
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Kendi ifadesi ile sanat ve meslek kariyerinin olusumunun ifadesi:

Evimizde dinlenen bir miizik olmasindan dolayi kiiciik yaslardan itibaren
sarkilar hep benimle birlikte oldu. Ortaokul ¢aglarindan baslayarak bir tutku
haline déniistii. Lise 1 siralarinda tek hocam olan miiteveffa Mustafa Besen ile
bir sene sonu etkinlik calismalarinda tanismam bu sanata daha derinden
girmemi sagladi. Kendisinden ud dersi almaya basladim. Diizenli olamasa da
alti ay kadar devam eden bu dersler sayesinde nota ile ud ¢almay: ve kiigtik
usuller ve makam yapilarini 6grenmeye basladim. 1969 yilinda birkag arkadas
ile kurdugumuz Samsun Musiki Cemiyeti’nde on yil kadar verimli ¢alismalar
yvaptiktan sonra 1979 yilinda bu cemiyeti, Samsun Belediye Konservatuari’'na
cevrilmesi ile bu kurumda sef ve ogretim gérevlisi olarak ¢ok uzun yillar
hizmet ettim. Yiizlerce ogrenci yetistivip Tiirk Miizigi'ne kazandirdim. 1990
yvilinda kurulan, Kiiltiir Bakanligi Samsun Devlet Klasik Tiirk Miizigi
Korosu’na koro miidiirii ve sef yardimcisi olarak atandim. Bu kurumda seflik
gorevinde de bulunarak 2008 yilinda emekli oldum. Bu tarihten beri de uzun
villar ~ hi¢  bagimi  koparmadigim  Samsun  Biiyiiksehir ~ Belediye
Konservatuari’na geri dondiim. 12 yildir bu kurumda boliim sefi olarak
bulunuyorum ve ogrenci yetistiriyorum.

Hiiseyin Erbay: 1948 yilinda Eskisehir Sivrihisar Sadikbagi Kdyii’nde dogdu. 1965 yilinda
Bursa Askeri Isiklar Lisesi’nden Personel Astsubay olarak mezun oldu. Evli ve iki ¢ocuk
sahibidir. 1965-1971 yillar1 arasinda Genelkurmay Bagkanligi’nda, 1971-1975 yillar1 arasinda
Erzurum Merkez Komutanligi’nda, 1975-1983 yillar1 arasinda Porsuk ve Eskisehir Askerlik
Subeleri’nde gorev yapti. 1985 yilinda da emekli oldu (Anadolu Gazetesi, 2015).

Kendi ifadesi ile sanat ve meslek kariyerinin olusumu:

Haziran 1965 tarihinde Ankara Genel Kurmay Baskanligi Harekat Daire
Baskanhigi’na tayin oldum. Iyi bir miizik egitimi almak sesimi yetenegimi
gelistirmek i¢in, hemen girisimlerde bulundum. Ankara’da sirast ile kanuni
Nevzat Siimer, TRT ses sanat¢ist Ali Riza Kopriiliileroglu, Mustafa Besen, TRT
ses sanat¢isi Nevzat Giiyer, Udi bestekar Cinucen Tanrikorur gibi musiki
tistatlarindan dersler aldim. Ayrica Fikri Varli, Necati Cagman, udi bestekar
Yilmaz Yiiksel, tamburi bestekdar Yilmaz Pakalinlar, bestekar, hoca, sef
tamburi Ahmet Hatipoglu ve TRT ses sanat¢isi bestekdr Metin Everest’ den
dersler aldim. 1971 tarihinde Erzurum Halk Egitim Merkezi Tiirk Sanat
Miizigi Korosu'nu kurdum ve 4 yil c¢alistirdim. 1 Ekim 1975 tarihinde
Eskigehir Halk Egitim Merkezi Tiirk Sanat Miizigi Korosu nu kurdum. 1983 de
tayinim ¢ikti. Kilis'te de 1 Ekim 1983 tarihinde Kilis Halk Egitim Merkezi
Tiirk Sanat Miizigi Korosu 'nu kurdum. Tabii bu arada Eskisehir Halk Egitim
Merkezi T.S.M. Korosu'nu birakmadim. Muntazam her hafta Kilis'ten (14
saat) Eskisehir’e gidip gelerek, koromu c¢alistiriyordum. Hafta igindeki
dersleri de yardimcilarim benim verdigim ders programlart ¢ergevesinde
calistirdilar. 1985 Mayis ayinda Kilis 'ten emekli olunca, o giinden bu giine
kadar, Eskisehir Halk Egitim Merkezi Korosu'nu ¢alistirmaktayim. Bu arada
yine Eskisehir koromla birlikte (1994-1997) yillari arasinda Inegol Musiki
Dernegi T.S.M. Korosu’nu ¢alistirdim. 1995 yilinda 65 kisiden olusan T.S.M
Cocuk Korosu'nu kurdum. 2009-2012 yillari arasinda dogum yerim olan
ilcem Sivrihisar’da Sivrihisar Belediyesi T.S.M. Korosu nu ¢alistirdim.
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4.2. icerik Analizi Bulgulan

Nitel arastirmalarda analiz, verilerin hazirlanmasim1 ve diizenlenmesini, diizenlenen verilerin
kodlanmasini, bu kodlarin bir araya getirilmesiyle belirli temalara indirgemeyi ve son olarak,
verilerin, sekiller, tablolar veya bir tartisma halinde sunmay1 i¢eren bir siiregtir (Creswell,
2013b: 180). Arastirmaci, verileri diizenler, tasnif eder, sentezler, oriintiiler ¢ikarir, kavramlara
ulasir ve raporlastirir (Giirbliz ve Sahin, 2014: 425). Bu baglamda sayisal veriler nitel
aragtirmalarda daha seyrek kullanilmakla beraber nitel verilerin aciklanmasinda
kullanilabilmektedir. Nitel arastirmalar incelendiginde, bu amagla, bircok c¢alismada veriler
hakkinda 6n bilgi edinmek amaciyla kelime bulutu veya kelime frekanslar1 gibi yontemler
kullanildig1 goriilmektedir. igerik analizine gecilmeden once veriyi dzet sekilde gdsterebilmek
amaciyla oncelikli olarak kelime bulutu ve kelime frekans analizi yapilmistir. Daha sonra
gorliisme metinlerinin tim diizeyleri igeren temalara ve kodlara gore ayrilmis frekans analizleri
ortaya konulmustur. Gorlisme metinlerinin aragtirma yazilimina aktarilmasi ile olusturulan
kelime frekanslar1 analizi sonucglarinin frekans agirliklarina gore kelime bulutu halinde
gosterimi sekil 1°de yer almaktadir.
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Sekil 1. Goriisme Metinleri Kelime Bulutu Gosterimi

Sekil 1’de kelime frekanslar1 analizi sonucu ortaya c¢ikan goriisme metinleri kelime bulut
gosteriminde Tiirk sanat miizigi, 6grenciler, koro ve egitim kelimeleri belirgin bir sekilde ortaya
cikmaktadir.

Gorlisme icerigi ile ilgi olarak ikinci basamakta kelime sikliklar1 (frekans) analizi yapilmistir. Bu
yontem ile goriisme metinlerinde en ¢ok tekrarlanan kavramlar ortaya c¢ikarilmaktadir. Her ne kadar
nitel analizlerde nicel veriler seyrek olarak kullanilsa da nitel arastirmalar igin gelistirilmis
bilgisayar programlar1 sozel verileri sayisal verilere doniistiirerek veri analizindeki farkli soyutlama
diizeylerini ortaya koyarak kavramsallastirilmasina yardimci olmaktadir (Creswell, 2013: 205). Bu
amacla yapilan goriisme metin analizlerinde, zamirler, isaret sifatlar1 ve baglaclar gosterilmemistir.
Ayrica kelimeler son eklerinden ayrilmis sekilde (sanatin, sanati, sanata vb. hari¢ tutularak) alinarak
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kelimeler yalin halde analize dahil edilmistir. Yapilan analiz sonucunda ortaya c¢ikan kelime
sikliklar1 Tablo 1’ de verilmektedir.

Tablo 1. Goriisme Metinleri Kelime Sikliklar

Kelime

Frekans

Kelime

Frekans

Kelime

Frekans

Sanat

37

Musiki

12

Askerlik

5

Koro

35

TRT

—
)

Ekim

Ogrenci

26

Sef

Hoca

Miizik

23

Bestekar

Maddi

Turk

17

Haziran

Ogretim

Eskisehir

16

Kilis

Sanatci

Egitim

14

Ozel

Sivrihisar

Zaman

14

Erzurum

Ankara

Halk

13

Yeni

Basarn

DN N Q| | | 3 9| ©
| BB | | | | N| D

Merkez 12 Amator Belediye

Kelime siklik analizi sonuglarini gosteren Tablo 1’e gore, en sik tekrarlanan kelimeler sanat, koro,
ogrenci ve miizik kelimeleridir.

Arastirmanin ti¢lincli basamaginda, fenomenolojik yontem dogrultusunda goriisme metinlerinin tiim
diizeylerini igeren temalara ve kodlara gore ayrilmis frekans analizleri yapilmistir. Bu temalar ve
kodlar hizmetkar liderlik literatiiriiniin ortak paydasini olusturan, Bakan ve Dogan (2012)’1n yapmis
olduklar1 ¢alismada ifade edilmekte olan, Patterson (2003)’un liderlik boyutlari, Page ve Wong
(2000)’1n liderlik modeli ve Spears (2004)’lin temel 6zellikler modelleri baz alinmig (Bakan ve
Dogan, 2012), bu temalar ve kodlamalarla, goriisme metinlerinden ¢ikan verilerin sonuglar
karsilagtirilmig ve uyumlu oldugu goriilerek temalar ve kodlamalar kullanilmistir. Buna gore her iki
sanat¢cinin aktarmis oldugu bilgiler dogrultusunda olusturulan hizmetkar liderlik temel 6zelliklerini
iceren bulgular tablo 2’de verilmektedir.
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Tablo 2. Hizmetkar Liderlik Temel Ozellikleri
Tema Kodlar Referans

Algakgoniillii Olmak 10
Calisanlan Gii¢lendirme 10
Fedakar Olmak 17
Giliven Vermek 12
Hizmet Etme 27
Vizyon Sahibi Olmak 12
Miski 19
Liderlik Modeli Kisilik 10
Liderlik Gorevi 16
Dinleme 11
Farkinda Olmak 21
Hizmet Odakli Olmak 22
Insanlarin Gelismesine Baglilik 23

Liderlik Boyutlar:

Temel Ozellikler

Tyilestirme 12
Topluluk Insa Etmek 26
Kaynak: Bakan ve Dogan (2012)

Tablo 2°de yer alan hizmetkar liderlik temel 6zelliklerine gore hizmetkar liderlik boyutlari referans
nitelikleri sirasiyla; hizmet etme, fedakar olmak, giiven vermek ve vizyon sahibi olma olarak ortaya
cikarilmigtir. Liderlik modeline gore; iliski, liderlik gérevi ve kisilik kodlamalart ortaya
cikarilmigtir. Temel Ozellikler temasina gore ise topluluk insa etmek, insanlarin gelismesine
baglilik, hizmet odakli olmak ve farkinda olmak kodlamalarinin belirgin oldugu ortaya ¢ikarilmistir.
Ayrica tabloda en yliksek frekansa sahip kodlamalar; hizmet etme (f:27), topluluk insa etme (f: 26),
insanlarin gelisimine bagli olma (f: 23) ve hizmet odakli olma (f: 22) olarak ortaya ¢ikarilmigtir.

Kendi ifadeleri ile hizmetkar liderlik temalar ile iliskili climleleri asagida verilmektedir. Buna gore:

Bu giine kadar c¢alistirdigim koro elemanlarim ve kurumumuzun tiim
elemanlar:t bendeniz Hiiseyin ERBAY'in; ta basindan beri hi¢ bir maddi
menfaat beklemeksizin kendimi; asil ve yiice musikimize, Eskisehir’e,
Korosuna (yani tiim 6grencilerine), tabiri caizse "oliimiine” adadigimi ve
tiim hayatimi bu anlayisla siirdiirdiigiimii ¢ok iyi bilirler (H.E).

Samsun Belediye Konservatuarina ¢evrilmesi ile bu kurumda sef ve 6gretim
gorevlisi olarak ¢ok uzun yillar hizmet ettim, yiizlerce 6grenci yetistirip Tiirk
Miizigi'ne kazandirdim. Cok gayret ettigime hatta zorla da olsa bir seyler
ogretebilmek icin ¢irpindigimizi hatta onlari zorladigimizi bilirler (C.E)
Musikimizin gelisimi igin daima ¢agdag bir goriisle yola ¢iktim. TRT Radyo
programlart yaptim. Basariya ulasan bir¢ok ses ve saz sanat¢ilart yetigtirdim.
Bu mantalitemle de omriimiin sonuna kadar yiiriiyiip yeni seyler kesfedip
imkanlarim dahilinde bunlart uygulamaya ¢alistim, ¢calisacagim (H.E.)

Zaman ve ¢alisma kosullart elverdigince tiim mensuplarimizin 6zel hayatina
girmeden tiim sorunlarini dinleyip ¢é6zmeye gayret ederiz. Onlarin da bu inang
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icinde  oldugumuza  inandiklarimi  zannederim.  Bir  problemlerini
ogrendigimizde mutlaka arar ilgileniriz. Elimizden geldigi kadar ¢oziimlemeye
gayret ederiz (C.E).

Ben her hususta kurum gérevlilerine ve o6grencilerime mutlaka danisir,
onlarin da fikir ve onerilerinden faydalanir sonra karar veririm. Onlarin ézel
hayatlarindaki sorunlari dinler, elimizden geldigi kadar yardimct olmaya
calisiriz. Bu hem maddi hem de manevi a¢idan olabilir (H.E.)

Arastirmanin bu boliimiinde Tiirk Sanat Musikisi ile ilgilenmekte olan bireylerin Orgiitsel
yasamdaki etkilesimlerinin ne sekilde gerceklestigine dair sorulan soruya verdikleri cevaplar yer
almaktadir. Buna gore:

Toplumsal ve c¢alisma hayatini etkilemekte adeta sosyal siniflart ortadan
kaldirmakta ve her smmiftan insami yalnizca miizik tutkusu bashginda
birlestirmektedir. Koro elemanlari Tiirk Miizigi sevgisi icinde kaynagsma ve
dayamsmayr basarmaktadirlar. Bizler bu konuda yas ve simif farki
gozetmeksizin  yalnmizca miizik yetenegine ve toplum bilincine giizel
davranmislara prim vererek araculik yapmaya calistyoruz. Aksi takdirde bu
kadar farkli kategorideki insani bir arada tutamazsiniz (C.E).

Asagr yukart séyle bir hesap yaparsak 50 yila yakin hocalik ve seflik
hayatimda 15 bine yakin o6grencim oldu. Bunlarin icinde is¢isi, hemsiresi,
tiniversite-lise ogrencisi, subay, astsubay1 hatta generali miihendisi vs kisacasi
her ¢esit meslek grubundan ogrencilerim oldu. Daha donce de belirttigim gibi
benim sistemim sadece mesk yapan ve daha sonra bunu konserleriyle halka
sunan bir sistem degil. Tam bir konservatuvar sistemi, disiplini ve statiisii

icinde egitim ogretime yer veren bir sistem. Sanat musikisinin asaleti,
vakarligi, ciddiyeti, insan ruhuna farkli bir sekildeki niifuzu, kigide de zaman
icinde olumlu sekilde gelismeye baslyor. Bizim c¢alismalarimiz toplumsal
hayati ve ¢alisma hayatini elbette ¢ok olumlu etkilemektedir (H.E).

5. SONUC ve TARTISMA

Orgiitsel davranig icinde bulunan birey pek cok faktdrden etkilenmektedir. Bu faktorlerden biri,
olumlu bir sekilde dolayli etkisi olan sanattir. Sanatin hangi dali olursa olsun, insanit olumlu
davraniglar yaptirmaya sevk ettirmektedir. Calisan motivasyonunu arttirmaktadir. Bu calisanlar
orgiitsel ve sosyal olarak problemlerin iistesinden kolaylikla gelmektedir. Ayrica farkli diisiinme
stratejileri  gelistirdikleri godzlenmektedir. Sanatin i¢inde bulunup, o sanati diger bireylere
aktarmakta olan bireyler de bu anlamda ¢ok 6nemli bir misyonu iistlenmis goriinmektedir. Yapmis
olduklar1 hizmet goérev simirlarin1 asarak goniilden hizmet verme unsuruna doniismektedir.
Dolayisiyla yoneticilik degil liderlik vasiflartyla degerlendirilmeleri gerekmektedir. Liderlik
kavrami i¢inde kisisel nitelikleri ile 6rtiisen model hizmetkar liderlik olmaktadir.

Arastirmada Tiirk sanat musikisini bir yagsam bi¢imi olarak benimseyen ve bu sanati her yoniiyle bir
baskasina aktarma misyonunu goniilden lstlenen iki sanatci, sef ve bestekar; Cavit Ersoy ve
Hiiseyin Erbay ele alinmigtir. Bu sanatgilara ili¢ ana soru yoneltilmistir. Birinci soru, sanat
yasamlarmin nasil sekillendigi ile ilgili demografik verilerini iceren soru olmustur. Her ikisi de
cocukluk yaslarindan itibaren sanati 6ziimsediklerini ve kisiliklerinin olusumunda biiyiik etkisi
oldugunu ortaya koyan yaklasimla konuyu ele almislardir. Farkli mesleklere sahip olduklar1 halde
miizikten hi¢ kopmadiklar1 ve bulunduklar1 her yerde bu sanati 6gretmek igin ¢ok biiyiikk gayret
icinde olduklar1 goriilmektedir. Her ikisi de kurumsallastirilmis bir sistem kurarak, sanati
ogrencilere ve halka 6gretmeye ¢aligmistir. Kendilerinin bu faaliyetleri sonucu miizigi profesyonel
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olarak meslek edinen ¢ok Ogrencileri olmustur. Tirkiye’de TRT, Kiiltiir Bakanligi korolar1 ve
konservatuarlar gibi biiyiik bir titizlikle sanatg1 secen prestijli kurumlara 6grenci kazandirdiklart
sonucu ortaya ¢ikmistir.

Aragtirmanin ikinci sorusu kendilerinin hizmetkar lider niteliklerine sahip olup olmadiklar ile ilgili
olmustur. Her iki sanat¢i ile yapilan goériisme sonucu elde edilen kelime bulutu ve kelime siklig
frekans analizi birbiriyle ortiisen sonuclar1 ortaya ¢ikarmistir. Bu sonuglar, her iki sanat¢inin meslek
ve sanat hayati dogrultusunda sahip olduklar1 goriislerinin dogal aktarimini vermektedir. Hizmetkar
liderlik literatiirii dogrultusunda olusturulup, goriisme verilerinin analizi sonucunda eslestirilmis
olan temalar ve kodlar sonucu kendilerinin hizmetkar liderlik 6zelliklerinin pekistirilmesi saglanmis
bulunmaktadir. Analiz sonucu ortaya ¢ikarilan temalar ve kodlama maddelerinin yiiksek frekanslar
dikkat cekicidir. Ayrica kendilerinin ifadesi ile hizmetkar liderlik Ozelliklerini ortaya koyan
climleleri de bu frekanslar1 desteklemektedir.

Arastirmada sorulmus olan diger soru, sanat ile ilgilenen bireylerin orgiitsel yasamdaki durumlari
ile ilgili olmustur. Her iki sanat¢i, kendilerinin uzun yillar boyunca edinmis olduklar1 yagam
deneyimlerini referans gostererek, sanatla ilgilenen bireylerin bir sekilde rahatladiklarini, motive
olduklarini, islerini bu rahatlama ve motivasyonla yaptiklarini ifade etmektedir. Miizik toplulugu
icindeki bireylerde, sinif, iicret veya insan1 sosyo-ekonomik ve toplumsal olarak siniflandiran her
durum ortadan kalkmaktadir. Kendileri bunun aksi olan davraniglara izin vermemektedir. Ayrica
bireylerin aidiyet ve giiven hisleri gelismekte, yasam memnuniyetleri artmaktadir. Bu durumun, her
bir bireyin kendi orgiitsel alaninda olumlu yansimalara neden oldugunu yillar boyunca edinmis
olduklar tecriibelerle gérmiislerdir. Ortaya ¢ikan baska bir sonug¢ da kendi sanat alanlarinda hizmet
almakta olan bireylerin her tiirlii problemini ¢6zmek i¢in ¢abaladiklaridir.

Icerik analizi ile incelenen gdriisme metinlerinin desifre edilmesi ile hizmetkar liderlik boyutlar,
modeli ve temel Ozellikleri agisindan, her iki sanat¢inin da hizmet odakli, insanlarin gelismesine
bagl, topluluk insa etme yoOniinde c¢alistigt ve bu noktada liderlik goérevini kullanarak
fedakarliklarda bulundugu goriilmektedir.

Hizmetkar liderligin belirleyici unsurlart 6ncii olma, baskalariin takdirini kazanma ve bagkalarina
hizmet ederek onlar1 giiclendirmektir (Smith, 2005; Ozer, 2018; Bakan ve Dogan, 2012). Yapilan
arastirmada sanatgilar tarafindan, ilk defa kendilerinin agmis olduklar1 sanat miizigi merkezleri, bu
merkezlerde uzun yillar kurucu ve yonetici olarak hizmet etmeleri ve meslek edindirme
faaliyetlerini ifade etmeleri hizmetkar liderligin yukarida sayilan unsurlari ile benzerdir. Hizmetkar
liderligin temel unsuru olan hizmet etme (van Dierendonck, 2011) sanat¢ilarin sik¢a vurguladiklari
bir unsurdur. Hizmet kavrami tutum ve davraniglarla ortaya ¢ikmaktadir (Smith, 2005; Yildirim,
2019; Siizer ve Siizen, 2019; Calisal ve Yiicel, 2019). Hizmetkar liderlikte hizmet etme kasith
olarak secilmektedir (Celik ve Okgu, 2019). Her iki sanat¢inin tutum ve davraniglart hizmet
odaklidir. Bu hizmeti kasith olarak tercih ettiklerini de sik¢a vurgulamislardir. Bu sdylemleri ile
literatiirdeki sonuglar paraleldir. Yesim Toduk Akis’ in 2014 yilinda yapmis oldugu arastirmada
yapmis oldugu roportaj ve yorumlamalari igeren ¢alismasi ile benzer bulgulara ulasilmistir (Akis,
2014).

Calisma orgiitsel yasamdaki insan motivasyonunu sanat acisindan ele alarak, hizmetkar liderlikle
aciklamasindan dolay1 c¢ok spesifik bir calisma olmustur. Boyle bir calismaya literatiirde
rastlanmamaktadir. I¢inde yasanilan bir durum olan ancak somut bir sekilde ifade edilmeyen
aragtirma konusu, nitel olarak incelenmis, nicel ve somut veriler elde edilerek 6nemli sonuglara
ulagilmistir. Genel olarak da anlasilacagi iizere hangi meslek grubundan olursa olsun sanatsal
faaliyetlerle ugragsmakta olan birey farkli bir olgunluk kazanmaktadir ve sanat ortak paydasinda
siniflar ortadan kalkmaktadir. Insanlarin bu ugrasilarinin orgiitsel yasama ¢ok dnemli yansimalari
olmaktadir. Cok 6nemli bir sonug¢ olarak, hizmetkar liderlik 6zellikleriyle donanimli bir sekilde
sanat faaliyetlerini insanlara sunan Cavit Ersoy ve Hiiseyin Erbay gibi sanatgilarin, sanat ile
orgilitsel yasam arasinda aracilik rolii tistlendigi sonucuna ulasilmasidir.
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Konu ile ilgili olarak, arastirmacilarin farkli evren ve 6rneklemle ve farkli analiz yontemleri ile
konuyu ele almalar literatliire zenginlik katacaktir. Tiirk sanat miizigi kurumlar1 gibi sanat
kurumlarinin 6rgiitsel hayata yapmis oldugu 6nemli katkis1 dolayisiyla bu kurumlarin arttirilmasi
onem teskil etmektedir. Sanatin doniistiiricii giicli, Orglitsel hayata sistematik olarak
kazandirilmalidir. Kamu ve 6zel kurumlar calisanlarini sanatsal faaliyetlere yonlendirmelidir.
Ayni sekilde Cavit Ersoy ve Hiiseyin Erbay gibi sanat¢ilarin orgiitsel hayata yapmis olduklari bu
gizli katalizor katk1 akademik olsun olmasin her platformda desteklenmelidir.
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