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OZET

Tecimsel yaymciliginin yayginlagmasiyla birlikte, televizyon yaymlarinin denetlenmesi amaciyla
bir¢ok iilke denetleme kurulu/yapist olusturmustur. Bu c¢ergevede Tiirkiye’de 1994 yilinda Radyo
ve Televizyon Ust Kurulu (RTUK), Japonya da 2003 yilinda Yaym Etigi ve Program Gelistirme
Organizasyonu (BPO) kurulmustur. RTUK, gorsel ve isitsel medyayr diizenlemek amaciyla
kurulmus 6zerk ve objektif bir kurumdur. RTUK, Ust Kurul ve iletisim uzmanlarinin ¢alismalariyla,
ALO 178 RTUK telefon hatti, RTUK web sitesi, RTUK e-posta adresi iizerinden bildirilen
sikayetler aracilifiyla ve izleyici temsilcileri yoluyla denetim islemini gergeklestirmektedir. BPO,
iic konsey ile denetim siirecini yiiriitmektedir; Yaymn Etigi Arastirma Komitesi, Yaym ve Insan
Haklari, Genglik Programlama Yaym Komitesii BPO komitelerinden Yaym Etigi Arastirma
Komitesi, bir TV programinda etik bir sorun olup olmadigini belirledikten sonra ceza veren tek
komitedir. Yaym ve Insan Haklari, sadece insan haklar1 ihlalleri nedeniyle sikdyet edilen yaymlari
inceler, bu yaymlar hakkinda goriis bildirir ve taleplerini rapor eder. Bu c¢alismayla RTUK ve
BPO’nun yapisinin, televizyon etigi agisindan aldiklar1 kararlarin ve uyguladiklar1 yaptirimlarin
karsilastirilmal1 olarak incelenmesi amaglanmaktadir. Radyo Televizyon Ust Kurulu’nun 2020 yili
Ocak ve Subat ay1 raporlarinda yer alan yiiz bes karar ve BPO’nun kuruldugu giinden bugiine (on
yedi yilda) aldig1 toplam yiiz bes karar televizyon etigi agisindan, i¢erik analizi yontemi kullanilarak
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bu ¢alismada analiz edilecektir. Bdylece iki iilkenin televizyon yaymn denetleme yapilar;; RTUK ve
BPO’nun etik sorunlara yonelik, yasalar veya yayin standartlar1 ¢ercevesinde aldigi kararlar ve
iirettikleri ¢oziim yontemleri karsilastirilmak suretiyle ortaya konulmaya calisilacaktir.

Anahtar Kelime: Televizyon, Etik, RTUK ve BPO

ABSTRACT

With the proliferation of commercial broadcasting, many countries have established supervisory
boards / structures in order to supervise television broadcasts. Within this scope, Radio and
Television Supreme Council (RTUK) was established in Turkey in 1994 and Publication Ethics and
Program Development Organization (BPO) was established in Japan in 2003. RTUK is an
autonomous and objective institution established in order to regulate visual and audio
media. RTUK, Supreme Council and communication experts, conducts audits through the
complaints made through the ALO 178 RTUK telephone line, RTUK website, RTUK e-mail
address and through the audience representatives. BPO is carrying out audit process with three
councils; the Committee for the Investigation of Broadcasting Ethics, the Broadcast and
Human Rights, the Broadcast Committee for Youth Programming. It is aimed to comparatively
analyze the decisions and sanctions applied by RTUK and BPO in terms of television ethics as well
as their structures in this study. Five hundred decisions contained in January and February 2020
reports of Radio and Television Supreme Council and a total of hundred and five decisions taken by
BPO since the day it was established (in seventeen years) will be analyzed in this study in terms of
television ethics by using content analysis method. In this way, decisions of RTUK and BPO, which
are the structures of two countries serving for broadcasting supervision; towards ethical problems,
taken within the frame of laws or broadcasting standards and the solution methods generated will be
tried to be presented by comparison.

Keyword: Television, Ethics, RTUK and BPO

GIRIS

Kitle iletisim araglarinin giinliik hayatin bir pargasi haline gelmesiyle birlikte, bu araglarin
ciktilarinin etik boyutu tartisilmaya baslanmistir. “Ahlak ahlaklilik iizerine diisiiniim olan™
(Cevizcei, 2005, s. 646), soyut kavramlara dayanan, evrensel ve genel gecerlilige sahip olan
etik kavrami, hakli-haksiz, iyi-kotii, adil-adil olmayan arasindaki farki gérebilme, hakli, iyi
ve adil olduguna inanilan1 yapmaktir (Banar, 2013, s. 5). Etik, insanin iyi temellendirilmis
ahlaki kararlari, bir otorite veya kisinin etkisinde kalmadan ve ahlaki eylemin keyfi bir
eylem olmadiginin farkinda olarak verebilmeyi amag¢lamaktadir (Pieper, 1999, s. 18-21).
Etik felsefesinin bir alt dali olan medya etigi, medya c¢alisanlarinin medya ¢iktilarini
olustururken/iiretirken uymalar1 gereken ilke ve kurallar1 kapsamaktadir. Iletisim etigi ise
iletisimle ilgili meslek ¢alisanlarinin meslek etik kurallarini icermektedir (Erol, 2012, s. 50).
Kisaca medya ve iletisim alaninda etik kurallar, bu alanda gerceklestirilen
calismalarda/giktilarda kamu yarar1 adina, neyin yapilmasi ve neyin yapilmamasi konusunda
yol gostermektedir. Televizyonun giinliilk hayatta yer almasiyla birlikte, bu mecranin
ciktilarinin yarattigr etkiler arastirilmaya baslanmistir. Televizyon, kurgusal ve gercek
metinlerle bir diinya sunmaktadir. “Bu diinya gercek diinyanin bir yansimasi degildir, tam
tersine kendi i¢cinde kendi basina, yapilasmus, rutinlesmis bir diinyadir”[A2] (Mutlu, 2005,
s. 124). Bu diinya iizerine yapilan ilk donem arastirmalarina bakildiginda televizyonun kisa
siireli olumlu etkileri oldugu ortaya konulmasinin ardindan, George Gerbner’in “kiiltiirel
gostergeler ve ekme/yetistirme” kuramiyla birlikte uzun siireli etkilerinin de oldugu
gorlilmistiir. “Televizyon merkezilesmis bir 6ykii anlatma sistemidir. Programlariyla ortak
bir iletiler diinyasi ve imgelem diinyast yaratir. Boylece tutumlari eker/yetistirir ve niifusun
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giinliik kiiltiiriiniin ortak kaynagini olusturur” (Tekinalp & Uzun, 2006, s. 98-99). Gerbner
ve arkadaslari, gergeklestirdigi ¢alismalar sonucunda medya araciligiyla sunulan siddetin
toplum iizerinde olumsuz etkileri oldugunu ortaya koymuslardir. Televizyonun igeriginde
yogun siddet o6gelerinin oldugunu savunan Gerbner ve arkadaslar1 yaptiklari calismalar
sonucunda televizyon izleme siiresi artikg¢a izleyicilerin diger insanlara karsi giivensizlik
duygusunun arttigin1 goérmiisler ve televizyonda sunulan siddetle, izleyicinin gercek
diinyay1, televizyonun sundugu bilgilerle degerlendirmesi kisaca diinyanin acimasiz ve
tehlikeli bir yer olarak algilanmasinin ekildigini ortaya koymuslardir.

Akademik c¢alismalarin televizyonun etkilerini arastirma ¢abalari, yani sira tecimsel
yayinciligin gelismesiyle birlikte televizyon yayinlarinin denetleyecek, etik ilke ve kurallar
olusturacak, aynit zamanda kamu amacli olan kisitli frekanslarin dagitimini gergeklestirecek
bir yapilanmaya devletler ihtiya¢ duymuslardir. “Diinyanin hi¢hir iilkesinde kitle iletigim
araglart Amerika’da oldugu kadar tecimsel anlamda ozgiir bir ortamda c¢alismazlar”
(Tekinalp, 2011, s. 120), bu nedenle ilk diizenleyici iletisim komisyonu FCC (Federal
Communications Commission) Amerika’da kurulmustur (Inceoglu G., 2004, s. 89).
Tiirkiye’de yayin etigi agisindan TRT yayinlarinda belirli sorunlar yasanmasi iizerine
TRT’nin yayinlarint denetlemek amaciyla “Radyo ve Televizyon Yiiksek Kurulu (RTKY)”
olusturulmustur. 1990’11 yillarla birlikte gelisen tecimsel yayincilikla etik sorunlarin boyutu
giin gectikge artmis ve televizyon yayinlarmin denetlemesi adina 1994 yilinda RTUK
kurulmustur. Tiirkiye’de oldugu gibi Japonya’da da daha Onceki yillarda denetleme
amaciyla adimlar atilmis olsa da Japonya’da gorsel ve isitsel medyanin denetlenmesi igin
1965°de NHK, Japonya yaym kurumu ve Ozel Yaym Birligine iiye sirketler tarafindan finanse
edilen goniilliilik esasina dayali Japon Yayincilik Birligi, daha sonra da Yayin Programi Gelistirme
Komitesi’nin kurulmasinin ardindan yeni olusumlarla denetleme yapisi gelistirilmistir. 1990’larda
Japonya’da televizyon yayinlarinda etik ihlaller olusmasi denetleme yapisinin yeniden toparlanmast
ve bir ¢at1 altinda toplanmas1 giindeme getirilmis ve 2003 yilinda BPO kurulmustur. Denetleme
kurullari; frekans dagitimi, televizyonlarda yayinlanmis igerikleri inceleme, halkin bu
konudaki sikayetlerini degerlendirme, sorunlu gordiigii noktalarda ¢6zliim aramak, etik
cer¢eve olusturmak, gerektirdigi takdirde uyari, diizeltme ve ceza yaptirimlar1 uygulamak
gibi bir¢ok konuda gorev iistlenmektedir. Ekonomi-politik yap1 ve televizyon kuruluslarinin
yapilanmasi ¢ergevesinde televizyon diizenleme kurullari iilkeden iilkeye birbirine benzer ve
farklt ozellikler gosterse de aldiklar1 kararlar ve verdi8i cezalar g¢ergevesinde izleyici
korunmaya calismaktadir.

1.TURKIYE; RADYO TELEViZYON UST KURULU (RTUK)

Tirkiye’de kamu yayinciligi ile baslayan televizyon etigi acisinda sorunlar, tecimsel yayinciligin
baslamasiyla birlikte giin gectikge artmis ve televizyon alaninda diizenlemeye ve denetlemeye
ihtiya¢c duyulmustur. TRT ile baslayan televizyon yayinciligi, 6zel kanallarin resmen tanimasina
kadar devlet tekelinde kalmistir. Tiirkiye’de ilk yayincilik yasast 1961 Anayasasinin 121.
Maddesine dayandirilarak 1964 yilinda yiirtirliige konulmustur. Bu yasaya gore Tirkiye Radyo
Televizyon Kurumu (TRT) kamu tiizel kisiligi olarak kabul edilmistir. 1961 Anayasasinin 121.
Maddesinin 359. Maddesi geregi 6zerklik verilen TRT ile o donemdeki hiikiimet arasinda siirekli
sorun yasanmaya baglamasinin ardindan, 1972 yilinda 1568 sayil1 yasa ile TRT 6zerk degil tarafsiz
bir kamu kurulusu olmustur (Tekinalp, 2011, s. 99-102). Bu alanda Tiirkiye’de ilk diizenleyici iist
kurul RTKY dur, 1982 Anayasasi kapsaminda 1984’de yiirlirliige giren ve 2954 Sayili Tiirkiye
Radyo Televizyon Yasasi’nin 6. ve 7. Maddeleri geregince kurulmustur (Aziz, 2006, s. 182-192).
RTKY, TRT yayinlarinin yasalar ¢ercevesinde gerceklestirip gerceklestirilmedigini incelemektedir.
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Bu inceleme sonucu olusturulan rapor, RTKY tarafindan Cumhurbaskanligt ve TRT’ye
sunulmaktadir. TRT, kamu yayinciligi yapmasi nedeniyle belirli sinirlar icinde davranmaktadir.
Ozel televizyon kanallarmin yayma baslamasmin giindeme gelmesi bu konuda nasil diizenleme
yapilmasi gerektiginin de sorgulanmasina yol agmistir. Tiirkiye de 6zel televizyon tartismalari
cer¢evesinde Mehmet Ali Birand, Milliyet Gazetesi’ndeki kdse yazisinda televizyon
denetiminin 6z denetim gerektirdigini denetleme ilkelerinin olmasini savunmus ve
televizyonlarin kendi kendini denetleyebilecegini soylemistir. Biilent Ecevit, ayri
istasyonlar kurulmasi yerine devletin belli demokratik denetim ic¢inde baska kuruluslarla
dengeli bir sekilde 6zel kanallarin agilmasinin gerektigini sdylemektedir. Bu konuda
Ertugrul Ozkok ise ABD’de FCC, Fransa’da Iletisim ve Ozgiirliikler Komisyonu var, bizde
de Radyo Televizyon Yiiksek Kurulu (RTYK) var; yapiy1r 6yle kurarsin ki RTYK iki yilda
bir lisans verir, kontrol eder, uyarir, mevcut yasaya ters gidiyorsa iki kez uyarir, sonra
lisansi1 iptal eder veya uzatmaz, saglikli ¢alisan bagimsiz bir kurum olusturulursa denetimin
sorun olmayacagini belirtmistir (Capli, 2008, s. 97-108). 1990’1 yillarla birlikte tecimsel
yaymncilikla tamigan Tiirkiye, iletisim yasalarmin TRT disinda kanallarin yaym yapmasini
yasaklamasi ve yapilandirabilecek yasal alt yapinin olmayisi sonucu bu alanda karmasa yasanmustir.
Bu siiregte PTT nin tistlendigi baz1 gorevler ve TRT nin yapilanmasi, 6zel televizyonlarin
sinir tanimayan yayinlari1 yasal olarak bir diizenlemeye ihtiya¢ duymaktadir. Sadece uydu
kanallarinin  yayinlarin1  kablolu yayina aktarma islevini gergeklestiren PTT’ nin
programlarin belirli boliimlerini keserek sansiir uygulamasi da bu konuda tartigsmalara ve
TRT ile sorun yasamasimna yol a¢cmistir. Tele5’de yayinlanan “Yol/” filmi ve BBC’de
yayinlanan “Tiirkiye” belgeseli programlarinin belirli boliimleri sansiire ugramistir (Serim,
2007, s. 220). Ozel kanallar televizyon etigi baglaminda birgok kurali ¢ignemekte, televizyon
yayincilifi yapan gruplar arasinda haksiz rekabet, se¢imlerde Yiiksek Sec¢im Kurulu’nun
kurallarmin gérmezden gelinmesi yani sira reklam konusunda da sikintilar yaganmaktaydi. 10
Ekim 1991 giinii se¢cim yasaklarinin baslamasina ragmen Starl kanali yasaklara uymayacagini
belirterek siyasi partilerin reklamlarin1 yayimnlamaya devam etmistir. 1992 yilinin Mart ayinda, Show
TV’de gece yarisindan sonra yayinlamaya baslayan “Gece Jimnastigi” gibi cinsel igerikli
programlar tepkiye neden olmustur (Serim, 2007, s. 247). Tecimsel televizyon kanalarinin kendi
cikarlar1 ve siyasi anlamda goriisleri dogrultusunda yayinlar1 kullanmaya baslamasi bir¢ok acgidan
tepki ¢ekmistir.  “Interstar ve TGRT'nin Bosna'daki olaylar: protesto etmek icin diizenlenen
gosterilere ¢cagri yapmalart ve bu gésterileri naklen yayinlamalart ise, bardag: tasiran son damla
olmustur” (Cakir, 2006, s. 41). Ozel kanallarin denetlenmesi adma 1993 yilinda Anayasa’da
degisiklik yapilarak bu alandaki kamu tekeline son verilmistir. 3984 Sayili Radyo ve
Televizyonlarin Kurulus ve Yaymlar1 Hakkinda Kanunun c¢ergevesinde 1994 yilinda Radyo ve
Televizyon Ust Kurulu (RTUK) kurulmustur. RTUK’iin yapilanmasi ve kararlar1 6112 sayili
kanuna dayanmaktadir ve bu cergevede yapilandirilmigtir
(https://kms.kaysis.gov.tr/(X(1)S(kljmavm3rOzprbbwuhdvz5vg))/Home/Kurum/70203335? AspxAu
toDetectCookieSupport=1, 02.02.2020). Ust kurul, gorev siiresi alt1 y1l olan, iigte biri iki yilda bir
yenilenmek suretiyle degisen, Tiirkiye Biiyiikk Millet Meclisi tarafindan segilen, dokuz iiyeden
olusmaktadir. RTUK ’iin radyo ve televizyon yayinlarmi denetlemesi, RTUK Ust Kurul iiyeleri ve
uzmanlarinimn calismalariyla, ALO 178 RTUK telefon hatt1 ve RTUK web sitesi ve e-posta yoluyla
iletisim merkezine gelen sikayetlerin incelenmesi ¢ergevesinde gerceklesmektedir. Kanallarin 6z
denetim siireci ise izleyici temsilciligi yoluyla gerceklestirilmektedir. RTUK program
yayinlandiktan sonra denetleme yapmakta ve iist kurulun biitiin kararlar1 idari yarginin denetimine
aciktir (https://www.rtuk.gov.tr/hakkimizda/3803/878/hakkimizda.html). RTUK iletisim yasalar1
cercevesinde hizmet sunmaktadir. 11379 Sayili Radyo ve Televizyonlarin Kurulus ve Yayin
Hizmetleri Hakkinda Kanun, 6257 Sayili Tiirkiye Radyo ve Televizyon Kanunu kapsaminda RTUK
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caligmalarint yiirtitmektedir (https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Kurum/70203335, 2020) ve 6112
sayil1 Kanun esaslarina gore yaptirimlarini gergeklestirmektedir. Gelisen iletisim teknolojisi sonucu
televizyon hem farklilasmig hem de izlenme oranlarini agisindan kayiplar da yasamistir. Fakat
bugiin Tiirkiye’de izleyici giiniiniin {ic saat otuz dort dakikasini ekran karsisinda gegirmekte
(www.rtuk.gov.tr/haberler/3787/8136/rtuk-baskani-ebubekir-sahinin-dunya-televizyon-gunu-
mesaji.html?Keyword=televizyon%20izleyici%?20oranlar%C4%B1, 2020)[A3] ve hala televizyon
onemli bir mecra olarak varligimm siirdiirmektedir. Bu nedenle RTUK’iin yaptig1 calismalar,
uyguladigi yaptinmlar saglikli bir toplum olusturma ve yasatma anlaminda 6nem arz etmektedir.
RTUK “6112 sayili Kanunun 32 ’nci maddesi uyarinca Ust Kurulun yayinct kuruluslar hakkinda
uyguladigi yaptirimlar, idari yaptirimlar, uyari, program durdurma, idari para cezasi ve artirimli
idari para cezasi seklindedir. Ayrica ihlalin niteligine gore, gecici yayin durdurma ve yayin
lisansimin  iptali de soz konusu olabilmektedir”  (https://www.rtuk.gov.tr/sikca-sorulan-
sorular/5054/5020/hukuk-musavirligi.html, 21.02.2020).

Ornek karar; kurulun 23 Ocak 2020°da gerceklestirdigi toplantida Doruk TV’nin 15.01.2020
tarihinde saat 12:10’da yaymladig1 ticari iletisim yaymnma iliskin uzman raporu ile video
gorilintiilerinin incelenmesi ve degerlendirilmesiyle yapilan goriismeler sonucunda 6112 sayili
Kanun’un 8’inci maddesinin dordiincii fikrasinin bir yil i¢inde tekraren ihlali nedeniyle Kanun’un
32’inci maddesinin besinci fikrasi uyarinca, Yayin Durdurma, 6112 sayili Kanun’un 8’inci
maddesinin birinci fikrasinin (f) bendinin ihlali nedeniyle Kanun’un 32’nci maddesinin birinci
fikras1 uyarinca Idari Para Cezasi ve Program Yaymmi Durdurma, 6112 sayili Kanun’un 8’inci
maddesinin ikinci fikrasinin ihlali nedeniyle Kanun’un 32°nci maddesinin ikinci fikrasi uyarinca
IPC, 6112 sayili Kanun’un 9'uncu maddesinin altinci fikrasinin (c) bendinin ihlali nedeniyle
Kanun’un 32’nci maddesinin ikinci fikras1 uyarinca, IPC uygulanmasma karar verilmistir
(https://www.rtuk.gov.tr/ust-kurul-kararlari/6112-sayili-kanunun-8inci-maddesinin-dorduncu-
fikrasinin-bir-yil-icinde-tekraren-ihlali-nedeniyle-k/28291, 15.03.2020)

2. JAPONYA; TELEVIZYON YAYINCILIGINDA DENETIiM VE DUZENLEME
KURUMU(BPO) BROADCASTING ETHICS AND PROGRAM IMPROVEMENT
ORGANIZATIiON (HOSORINRI-BANGUMIi KOJOKIKO -BUEMHIE - Hilm E#iE
Japonya’da yayincilik denetimi, II. Diinya Savasindan sonra 1950 yilinda, GHQ Miittefik Kuvvetler
Yiiksek Komutanligi! (https://kotobank.jp/word/GHQ-71845, tarih yok) onderliginde yaynlari
demokratiklestirmek amaciyla iiiincii taraf komite olarak Radyo Kontrol Komitesi’(Denpa Kanri-
EIRETIE) kurulmustur
(https://ja.wikipedia.org/wiki/%E9%9B%BB%E6%B3%A2%E7%9B%A3%E7%90%86%ES5%A7

%94%E5%93%A1%E4%BC%9A, tarih yok). Daha sonra 1952 yilinda Japonya yeniden bagimsiz
bir iilke olduktan sonra donemin bagbakani tarafindan hiikiimete entegre edilmesiyle yayin diinyasi
tekrar devlet kontrolii altina girmis ve ifade Ozgiirliigi smirli  hale  getirilmistir
(http://www.ritsumei.ac.jp/ss/sansharonshu/assets/file/2009/45-4 02-01.pdf, tarih yok).  Ancak,
Japonya da gorsel ve isitsel medyanin denetiminin yapilmasi ilk olarak 1965 yilinda Japon
Yaymcilik Birligi (Nippon Hoso Rengokai (hoso rengo)- B ARMUEE S (BEE) tarafindan
baslatilmistir. Bu kurulus; NHK (Japonya Radyo ve Televizyon Kurumu)?®, Japonya yayin kurumu
ve Ozel Yayin Birligine iiye sirketler tarafindan finanse edilen ve diizenlenen goniillii bir kurulustur
ve Ozerk bir yapiya sahiptir. Ayrica, yine bu kurulusun is birligi ile Yaymn Programi Gelistirme

! General Headquarters GHQ: Ozellikle, Ikinci Diinya Savasi'ndan sonra Japon isgali sirasinda Miittefik Kuvvetler
tarafindan kurulan karargah.

2 Radyo ve yayinlarin denetlenmesinden sorumlu iigiincii taraf bir kurulus olan Bagimsiz Y 6netim Komitesidir.

3 NHK, Nippon Hoso Kyokai B &A%<, Tiirkce adiyla Japonya Radyo ve Televizyon Kurumu olup, Japonya'nin
milli kamu yayin kurulusudur.
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Komitesi kurulmustur. Tiim diinyada oldugu gibi Japonya’da da tecimsel kanallarin kurulmas ile
birlikte 1990’lh yillarda izlenme oranlarinin artmasi, denetleme yapilanmalarinda da yeni
olusumlara yol agmistir.  Japonya’da 1990’11 yillar televizyon izlenme oraninin en yiiksek oldugu
donemdir. Bu dénemde televizyon yapimlarinda o6zellikle haber programlari agisindan haber
kaynaklarinda, plansiz basin toplantilarinda (media scrum) kural ihlallerinin yapilmas1 gibi sorunlar
ortaya cikmistir (http://www.ritsumei.ac.jp/ss/sansharonshu/assets/file/2009/45-4 02-01.pdf, tarih
yok). Dolayisiyla televizyon yapimlarma giivenirliligi diismiistiir. Ozellikle se¢cim déneminde
iletisim etigi acisindan Asahi Televizyonu haber miidiiriiniin se¢im 6ncesinde basina “6zel olmayan
bir hiikkiimet kurmak amaciyla yayimn yapin!” seklindeki talimat vermesi ve bunu ifsa edenlerin hedef
gosterilmesi bu olaym ardinda 1994’de Matsumoto Sarin* olaymmn patlak vermesi
(www.nhk.or.jp/bunken/research/domestic/pdf/20170501 10.pdf) bu donemde yasanan etik
sorunlar1 gz Oniine sermektedir. Bu donemde televizyon programlarinda yer alan etik sorunlari
gidermek, izleyicilerin sikayetlerini cevaplamak ve insan haklarinin ihlaline dayali sorunlari
¢cozmek amaciyla tarafsiz bir kurula ihtiyag duyulmustur
(http://warp.ndl.go.jp/info:ndljp/pid/283520/www.soumu.go.jp/joho_tsusin/pressrelease/japanese/h

ousou/1209j701., 2020). 1997 yilinda, géniillii bir olusum "Yaymn ve Insan Haklar1 Komisyonu
(BRO)" kurulmustur ve "Yayin ve Insan Haklar1 Kurulusu (BRO)" bugiinkii BPO’nun kurulmasina
zemin hazirlamistir (https://www.youtube.com/watch?v=7KpxzZKo0KS8, 2020). Genglikle ilgili
yaymnlart gelistirmek ve denetlemek adina Yayincilik Programi Gelistirme Konseyi'nde Genglik
Komitesi kurulmustur. Yaym Programi Gelistirme Kurulu tarafindan “Yayin Programi Komitesi”
yeniden diizenlenmistir. Ozerk yapiya sahip bu ii¢ 6rgiitsel yap: bir cati altinda toplanarak gorsel ve
isitsel alanda 6zgiir ve etik yaymciligi denetlemek adina bagimsiz bir kurulus olan BPO, 2003
yilinda kurulmustur. BPO, yapisal 0zellikleri c¢ergevesinde yayinlari incelemesi, yayin
kanallarindaki sorunlu yayinlarin iyilestirilmesi i¢in tesvikte bulunmasi ve yine yayin kanallarini 6z
denetime tesvik etmesi bakimindan etkin bir yapiya sahiptir. Kurullarin tyeleri, tarafsiz yayin
yapmayan yoneticiler ve ¢aliganlardan olusmaktadir.

4 Matsumoto sarin saldirisi, 27 Haziran 1994 gecesi Japonya'nin Nagano eyaletindeki Matsumoto'daki Aum Shinrikyo
kiyamet kiiltiiniin iiyeleri tarafindan gergeklestirilen bir suikast girisimidir.
https://en.wikipedia.org/wiki/Matsumoto_sarin_attack E.T.05.05.2020
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Tablo 1. BPO’nun Tarihgesi (https://www.bpo.gr.jp/?page 1d=1074, E.T.10.10.2019)

Yillar BPO’nun Tarihsel Gelisimi
1965 Japon Yayincilik Kurulu (NHK), Ozel Japon
Yayincilik Birligi ve Ozel Japon Yaymcilik Birligi
adl1 3 yayin kurulusunun isbirligiyle Yayin Programi
Gelistirme Komitesi kuruldu.

Ozel Japon Yayincilik Birligi (Japan Broadcasting
Corporation) feshedildi. Ardindan “Yayin Programi
Gelistirme Komitesi” de feshedildi. NHK ve Ozel
Yaym Kurumu’nun ortak ¢aligmalariyla “Yayin
Programi Gelistirme Konseyi” kuruldu. Bu
Yaymcilik Programi Gelistirme Konseyinin yaptigi
toplantida, Yayincilik Programi Gelistirme Kurulu
Uyeleri belirlenmistir.

NHK ve Ozel Yayin Kurumu, yaymdan kaynaklanan
insan haklar1 ihlallerini derhal diizeltmek i¢in goniilli
bir iigiincii taraf olarak "Yaym ve Insan Haklar
Kurulu (BRO)" nu kurdu.

NHK ve Ozel Yayinlar Federasyonu yayincilik ve
genglikle ilgili konular1 goriismek iizere Yayincilik
Programi Gelistirme Konseyi'nde Genglik
Komitesi'ni kurdu.

Yayin Programi Gelistirme Kurulu tarafindan
yiiriitiilen Yayin Programi Gelistirme Komitesi,
“Yayin Programi Komitesi’ni yeniden diizenledi.
NHK ve Ozel Yaym Kurumu, yaym diinyasinda
6zerk olmak amaciyla {li¢ komiteyi yliriiten "Yayin
Etigi ve Program Gelistirme Orgiitii [BPO]"nii kurdu.
BPO, NHK ve Ozel Yayinlar Federasyonu, yayindaki
programlarla ilgili toplumdan elestiriler alinca,
BPO’nun islevini gelistirmeye yonelik temel
anlagsmalar yapmislardir. Yanlis yayinlar1 incelemek,
tartismak ve etik sorunlar1 yayinlamak iizere BPO
biinyesinde “Yaym Ahlaki Dogrulama Komitesi” #
E IR E & ®kuruldu. "Yaym Programi
Komitesi" feshedildi.

2.1.Yaymn Etigi Dogrulama Kurulu (Hosérinri kensho iinkai-BUE RIEBRIIZEE R):

Yaym Etigi Dogrulama Kurulu on iliyeden olusmaktadir. Kurul, televizyon etigine uygun olmayan
programlarin iiretim siireci ve program igerigini incelemekte ve programda etik sorun olup
olmadigina karar vermektedir. Kurul, incelmesini Japonya Ozel Yaymn Kurumu Yayin
Standartlarina gore yapmakta ve yayin etigi modeli olan “Program hazirlama Kilavuzu’nu da karar
alirken gz éniinde bulundurmaktadir. Inceleme sonucu kurul, etik agidan ihlal oldugu karar1 aldig
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takdirde komite isleyis kurallarina® (sosokuf&Hl|]) gore goriis bildirme ve talepte bulunma
yaptirimlar1 uygulamaktadir. Bu yaptirimlar dogrultusunda s6z konusu kanal tarafindan izleyiciden
Oziir dileme ve yayin durdurma islemi de yapilmaktadir. BPO’nun kurullar1 arasinda ceza
uygulayan tek kurul, Yayin Etigi Dogrulama Kurulu’dur. Kurul, sikayet konusunda sorun olmadigi
kararin1 verse de yayin ifadesi ve yayin sonrasi uyumlulukla ilgili kanaldan rapor istemek amaciyla
veya yayin etigi ihlali sonucu goriis bildirebilir, goriis bildirmeyle birlikte diger yaptirim ve cezalari
da ayni kanal i¢in uygulayabilmektedir.

Ornek karar; Kurul, 24 Ocak 2020 tarihli toplantisinda Kansai TV’nin “Hara Ippai Semitto
(Giindelik seyler)” adli eglence programi hakkinda sikayet ele almistir. Nisan 2019 tarihinde iki
kere yayinlanan “Hara ippai semitto” adli programdaki X kisisi’nin sozleri, Kore’yi “El bilegini
kesen ¢irkin bir kiz gibi bir sey” ifadesi sikdyet konusu olmustur. Kurul, Japonya Ozel Yaymn
Kurumu Yayin Standartlari’nin “Irk, cinsiyet, meslek, kosullar, inanglar vb. temelinde ayrimcilik
yapmamak” maddesinin ihlal edildigini temel alarak ve ayrica “Program hazirlama kilavuzu’’nda
bu konudaki maddelerine uygun olmadig i¢in etik ihlal oldugu kararina varmistir. Yaptirim olarak
bu konuda goriis bildirmistir.

2.2.insan Haklar1 Yaymcihk Kurulu (Hosdjinken iinkai-BOEANEE B R)

BPO’nun bir diger kurulu da on iiyeden olusan Insan Haklar1 Yaymcilik Kuruludur. Bu kurul ayda
bir kez toplanmakta insan haklar1 ihlalleri nedeniyle sikdyet edilen yayinlar1 incelemektedir.
Kurulun sikayetleri degerlendirmeye almasi igin sikayetlerin Oncelikle ilgili kanala yapilmasi
gerekmektedir. Eger kanal insan haklar1 ihlali konusundaki yaymn hakkindaki sikayete ¢6ziim
getirmedigi/getiremedigi takdirde BPO’ya sikdyette bulunulabilmektedir ve BPO’nun insan Haklari
Ihlalleri Yaymn Kurulu'na sorunu havale etmesi gerekmektedir. insan Haklar1 Yaymcilik Kurulu
sikayetin icerigini gozden gecirerek, programi izleyerek ve sikdyeti degerlendirerek kurulda
incelemeye alinip alinmayacagina karar vermektedir.  Sikayet, kurul tarafindan kabul edildikten
sonra incelemeye alinmakta ve taraflarin yani dilek¢e sahibinin iddialar1 ve ilgili yayin kanali
tarafindan sunulan delillere dayanan inceleme yapilmaktadir. Kurul toplantisina kanal temsilcileri
de dinleyici olarak katilmaktadir. Gerekirse kurul, "insan haklar1 ihlalleri" veya "yayin etigi
sorunlar1" olup olmadig1 yargisina varmak i¢in taraflarla dogrudan goriismeler yapabilmektedir.
Inceleme sonucu yaymda etik agidan insan haklari ihlalinin oldugu veya insan haklari ihlali
olmadig1 karar1 sonucu goriis ve talepte bulunabilmektedir. Son agsamada kurul kararni "goriis"
veya "talep" olarak sikayette bulunan izleyiciye ve ilgili yayin kanalina bildirmek disinda, basin
toplantis1 diizenleyerek ve BPO’nun web sayfasindan kamuoyuna duyurmaktadir.

Ornek karar; TV TOKYO, 16 Mayis 2018'de "Yugata Satellite" adl1 programda Aum Shinrikyo adli
dini orgiit (daha sonra Aleph adini1 almis) ile ilgili bir haber yaymlamistir. Bu haberde yer alan kisi
(daha sonra davaci olacak) yayimn esnasinda yiiziinlin flulagtirildigini (karartildigini), ancak sesinde
fazla degisiklik yapilmadigmmi 6ne siirmiistiir. Dilek¢e sahibi, 7V TOKYO'ya, g¢ekimi tekrar
yaymlanmamas1 yoniinde itiraz etmesine ragmen, izinsiz olarak iilke ¢apinda yayinlandigini,
goriintii ve mahremiyet hakkinin ihlal edildigini, ayrica raporlama ve diizenleme yolunda etik
yayininda da sorunlar oldugunu anlatan bir dilekgeyle BPO Yayin Insan Haklar1 Kurulu'na sikayette
bulunmustur. Kurul, incelemeler sonucunda gizlilik veya goriintii haklarinin ihlal edilmedigine ve
yayinda etik ihlalin olmadig1 yoniinde karar vermistir. (Davacinin bu dini orgiitle dogrudan ilgisi
olmamasi, bu dini orgiitte goérevli olmamasi ve sadece bu orgiite inanan dindar birisi oldugu i¢in
“kisisel gizliligin ihlali” diye bir sey s6z konusu olmadigi goriisiindedir). Ancak kurul, (diger
haberlerde oldugu gibi bu haber i¢in de gecerli olarak) yiiz flulastirilmasinin (karartmanin) ve ses
tonunun degistirilmesi seklindeki teknik iglemlerle ilgili sorunlar, 6n kontrol sistemi gibi kurulum

5 BPO’nun web sayfasinda yer alan Komite isleyis kurallariyla ilgili standartlardan 8 ve 9. maddedir.
https://www.bpo.gr.jp/?page_id=903
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sorunlari, gizliligin korunmast konusunda ilgili kisilerin dogru bilinglendirilmesi gibi ¢esitli
sorunlarin ¢ikmasin1 6nlemeye yonelik 7V Tokyo adli kanaldan c¢abalarini gii¢lendirmesi talebinde
bulunmugtur.

2.3.Genglik Kurulu (Seishonen iinkai-B5/VEEER):

Genglik Kurulu diger kurullardan daha farkli bir yapiya sahiptir. Genglik Kurulu yedi iiyeden
olusmaktadir. Genglere yonelik programlarda olusan etik sorunlar1 inceleyen kurul, hem genglerin
hem de yapimcilarin goriislerini almaktadir. Ornegin geng sanatcilarm yaymlarda sunumunu
incelemektedir. Kurul, genclik ve yayincilik konusunda arastirmalar yapmanin yani sira her ay
toplanmakta ve gencleri olumsuz etkileyebilecek yayinlarla ilgili sikayetleri degerlendirmektedir.
Bu kurul, bir yayin kurulusuna bagli olmadan 6zel olarak yapilan programlar i¢in, yayin kanali ile
yapimcilar arasinda goriis aligveriginde bulunulmasini saglamaktadir. Ayrica bu konuda sorularin
yazili sorulmasini isteyen kurul, diislinceleri tartisir, 6zetler ve iiyelerin ligte ikisinden fazlasi ayni
goriiste ise bunu kurulun “goriisii” olarak aciklayabilir. Kurul diislinceleri, yaymcilar1 gonillii
inceleme yapmaya tesvik etmek amaciyla aliman kararlar olup, temel olarak somut inceleme
sonuglar1 hakkinda rapor diizenlemez. “Goriis bildirme” yayincilarin bagimsiz olarak incelenmesini
talep etmek icin yapilan yayinlar da s6z konusudur ve "Kurul Goriisii" basin toplantisi diizenlenerek
kurulun web sayfasindan duyurulmaktadir. Genglik kurulu inceleme sonucu talepte bulunma,
yaptirim isteme veya ceza uygulamasi ger¢eklestirmemektedir. Sadece bu konuda varilan goriisii
kamuoyuyla ve yayincilarla paylagsmaktadir. Fakat genglerin izledigi programlardaki ortak sorunlar
konusunda, kurul {iiyeleri, bagimsiz olarak goriismeler yapabilmekte, yayin kanalina "goriis”,
"oneri" ve "taleplerde” bulunabilmektedir ve bu goriis, 6neri ve talepleri duyurmaktadir.

Genglik kurulu genglerin yaymlar hakkinda goriiglerini ve izlenimlerini anlayabilmek adina
ortaokul ve lise ogrencilerinden her ay bir rapor sunmalarini istemektedir. Bu raporlari, kurulun
referanst ile birlikte prodiiksiyon alaninin referans malzemesi olarak kanallara gondermektedir.
Kurul, genglik tlizerine anket ve aragtirmalari yapmakta, yayinlar hazirlamakta ve sempozyumlar
diizenlemektedir.

Tablo 2. RTUK ve BPO’ nun Gérev ve Yap: Tablosu

RTUK BPO

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu bu alam diizenlemek| Yaymncilar ve izleyiciler arasindaki
amaciyla olusturulmus, 6zerk ve tarafsiz bir kurumdur. iletisimi  saglamak ve izleyicilerin
temel insan  haklarint  korumak
amactyla NHK ve ticari yayin ajansi
tarafindan kurulan {icilincii taraf bir
kurulus olup 6zerk ve tarafsizdir.

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu 1994 yilindal Ilk olarak 1965 yilinda kurulmus,
kurulmustur. zamanla cesitli olusumlardan gecerek
bugiinkii BPO admi 2003 yilinda
almistir.

RTUK, Ust Kurul ve genis uzman kadrosuylal BPO, Yaym Etigi Dogrulama Kurulu,
caligmalarin1 gergeklestirmektedir. Insan Haklar1 Yaymncilik  Kurulu,
Genglik Kurulu olmak iizere 3 alt
kuruluyla calismalarini
gerceklestirmektedir.
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Radyo Televizyon Ust Kurul Uyelerini TBMM tarafindan
secilmektedir. Kurul toplam dokuz iiyeden olugmaktadir.
Kurul bagkani iiyelerin oybirligi ile secilmektedir. RTUK
iiyesi olabilmek i¢in, devlet memuru vasiflarina sahip|
olma, lisans mezunu olma, mesleklerine iliskin konularda
on yil calismis olma, otuz yasini doldurmus olma sartlarini
yerine getirmek gerekmektedir.

BPO, Yaym Etigi Dogrulama Kurulu,
Insan Haklar1 Yaymcilik Kurulu,
Genglik Kurulu iiyeleri ile miitevelli
heyetiyle birlikte caligir. Bu alt kurul
iiyeleri yayin yapmayan yonetici ve
calisanlardan olugmaktadir. Miitevelli
heyetin  iiyeleri de yaymncilarin
yoneticileri disindan segilir. Miitevelli
heyeti 1 baskan ve 6 iiye olmak {izere
7 lyeden olusur. Yonetim Kurulu, 1
baskan ve 9 iliyeden olusur. Yonetim
kurulu bagkam1 yaymncilik sektori
disindan  segilir.  Yonetim  kurulu
baskani, yayincilik sektorii disindan 3
kisiyi, NHK ve 06zel yaym
kuruluslarindan 3’er kisi secger. Bu
iiyeler, avukatlar, akademisyenler,
elestirmenler, film y&netmenleri ve
romancilar dahil olmak iizere genis bir
alan yelpazesinden secilmektedir.

“Izleme ve Degerlendirme Dairesinde gorevli uzmanlar
takip ettikleri yayinlarda 6112 sayili Kanunun hangi
hiikmiiniin ihlal edildigini tespit etmektedirler. Uzmanlarin|
yayin ihlalleriyle ilgili raporlar1 her hafta diizenli olarak
toplanan Ust Kurulun giindemine alinir ve degerlendirilir.
Ilgili medya hizmet saglayicinin yaymnlarma iliskin
miieyyide uygulanmasma Ust Kurul karar vermektedir”
(RTUK, izleme ve Degerlendirme Dairesi Baskanligi,
2020). Ust Kurul tam giin esasina gére ¢alismakta ve
haftada en az bir giin toplanmaktadir. Radyo Televizyon|
Ust Kurulu’nun toplantida aldigi kararlar rapor halinde
hazirlanmakta ve kamuoyu ile paylasilmaktadir.
(https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2011/12/2011121

6-5.htm, 03.05.2020).

Her bir kurul yar1 zamanli olarak ayda
1 kere toplanmaktadir. Toplantida
alman  kararlar ~ rapor  haline
getirilmekte  ve  kamuoyu  ile
paylasilmaktadir.

Ayrica kanallar tarafindan haftada bir
sikayet ve gortisler kurula
iletilmektedir.

RTUK, bu alanda hazirladig: birgok arastirma, tez, proje
ile arastirma ve gelistirme faaliyetleri yapmanin yani sira
toplantilar, kurum i¢ci ve kurum dis1 egitimler
diizenlemektedir.

BPO, bu alanda hazirladigi bircok
arastirma, tez, proje ile aragtirma ve
gelistirme  faaliyetleri, toplantilar,
kurum i¢i ve kurum dis1 calistaylar
diizenlemektedir. Ayrica yayin
kanallariyla goriis aligverisinde
bulunmaktadir.
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Radyo ve televizyon yayinlari li¢ sekilde denetlenme Radyo ve televizyon yayinlari,
yapmaktadir: izleyicilerin goriis ve sikayetlerini
telefon, faks, e-posta ve mektuplar
yoluyla kabul ederek denetimlerini
2. ALO 178 RTUK f{letisim Merkezi, RTUK web ve e- yapmaktadir.

posta  kanallarindan  gelen izleyici  sikAyetlerinin Ayrica, yayn kuruluslarmimn izleyici
degerlendirilmesi yoluyla yapilan izleyici denetimi goriislerine gore yaptig1 6z denetimler.

1.RTUK Uzmanlar tarafindan yapilan dogrudan denetim

3.Izleyici temsilciligi miiessesesi ve yaymcilik etik ilkeleri
baglaminda yayin kuruluslarinin yaptigi 6z denetimdir
(https://www.rtuk.gov.tr/hakkimizda/3803/878/hakkimizd
a.html, 03.02.2020).

3.RTUK ve BPO RAPORLARININ ANALIZi VE BULGULAR

Arastirma yontemlerinden igerik analizi belge ve metin ¢oziimlemelerinde bir yontem olarak
iletisim arastirmalarinda siklikla kullanilmaktadir. “Icerik ¢oziimlemesi iletisim igeriginin, genellikle
onceden belirlenmis siniflamalar (kategoriler) gercevesinde sistematik olarak gerceklestirilmesini
saglayan bir arastirma teknigidir” (Geray, 2006, s. 147). Gorsel ve isitsel medyanin Tiirkiye
denetleme kurulu RTUK ve Japonya denetleme kurulu BPO’nun televizyon etigi kapsaminda aldi
kararlar igerik analizi yontemiyle incelenerek karsilastirmali bir ¢calisma gergeklestirilmistir.

Bu ¢alisma kapsaminda &rneklem olarak BPO’nun Yayin Etigi Dogrulama ve insan Haklari
Yaymcilik Kurularinin televizyon etigi kapsaminda 2003-2020 (BPO’nun kuruldugu gilinden
bugiine) yillar1 arasinda yani on yedi yilda televizyon yayinlar1 kapsaminda aldig1 toplam yiiz bes
karar calismanin ilk evren/drneklemi olusturmaktadir. BPO’nun Genglik Kurulu karar almaktan
ziyade daha ¢ok televizyon etigi kapsaminda genglik konularinda arastirma ve gelistirme islevini
iistlenmesi nedeniyle sadece Yayn Etigi Dogrulama ve insan Haklar1 Yayincilik Kurullarinin aldigi
kararlar bu calismada incelenmistir. Ayrica Yaym Etigi Dogrulama ve Insan Haklar1 Yaymecilik
Kurul kararlari, Japonya Ozel Yayin Kurumu Yaym Standartlar1 cercevesinde ele almmustir.
RTUK ’iin kuruldugu giinden bugiine aldig1 kararlar ¢calismanin ikinci evrenini olustururken, Radyo
Televizyon Ust Kurulu’nun “12.02.2020/ 05.02.2020 /31.012020 /23.01.2020” tarihli toplant:
raporlarinda yer alan kararlardan yiiz besi ikinci 6rneklemi olusturmaktadir. BPO’nun kuruldugu
glinden bugiine televizyon yayimlart kapsaminda televizyon etigi c¢ergevesinde aldigi kararin
sayisinin yiiz bes olmasindan dolayr RTUK’iin bu arastirma yapilirken en son yaptigi toplanti
kararlarindan yola ¢ikilarak kronolojik olarak yiiz bes karar belirlenmistir.

Icerik analizinin de dncelikle siniflandirma ve frekanslarin olusturulmasi, kategorilerin belirlenmesi
gerekmektedir. “Kategorilestirme, tanimi geregi bir biitiinii olusturan 6geleri belirli kriterlere gore
birbirinden farklilastirarak gruplandirma demektir. Kategorilestirme islemi, bir yigin mektupla
biiyiik bir apartmana gelen posta memurunun c¢antasindaki mektuplart farkli dairelerin posta
kutularina benzemektedir” (Bilgin, 2006, s. 14). Bu calismada televizyon etigine aykir1 yapilan
programlarin incelemek adina RTUK ve BPO raporlarinin igeriklerini yansitabilecek 6zgiin
basliklar/kategoriler olusturulmustur. Calisma kapsaminda igerik analizi kodlari, program tiirleri,
denetleme kurulunun etik ihlalleri; kanun veya yayimn standartlarinin ihlal edilen maddeleri ve
uygulanan yaptirim/ceza/bildirilen goriis/ talepler olarak belirlenmistir. Bu ¢alisma televizyon etigi
acasindan BPO’nun 2003-2020 yillar1 arasinda aldigi toplam yiiz bes karar, RTUK iin ise 2020
Subat ve Ocak aylarinda aldig1 kararlardan yiiz bes kararla siirlandinlmistir.  RTUK ve BPO
tarafindan program tiirleri alt kategorisi olarak haber, giincel, kiiltiir, egitim, ger¢ek yasam, drama,
eglence, cocuk ile ticari iletisim ve tanitim programlari olarak belirlenmistir (RTUK , 2004 , s. 11-
21). RTUK, 6112 Sayili Radyo ve Televizyonlarin kurulusu ve Yaym Hizmetleri Kanun
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kapsaminda orneklem incelemesinde yer alan bu kanun maddeleri RTUK kararlarinda ikinci
kategoriyi olusturacaktir. Japonya Ozel Yaym Kurumu (Hdsdrinri Bangumikojo Kiko-#UiE R -
FZHiM L - #48) Yaym Standartlari maddeleri, BPO kararlarmin incelemesinde kategorilerden
birini olusturmustur. Icerik analizinin {iciincii ana kategorisini olusturan RTUK ve BPO’nun
uyguladig1 yaptirimlar; goriis bildirme, talep etme, yayin durdurma, idari para cezasi, lisans iptali
alt kategori cergevesinde tabloda yer alacaktir.

3.1.Program Tiirleri
3.1.1. BPO Karar incelemelerinde Yer Alan TV Program Tiirleri

TABLO 3. BPO Kararlarinda Yer Alan TV Program Tiirleri Tablosu

2003-2020 Yillar1 Aras1
Program Yaymn Etigi Insan

Tiirleri Dogrulama Haklar
Kurulu Yaymncihk
Kurulu
% F %
Haber 51 %98
Giincel

Kiiltiir
Egitim

Gerg¢ek
Yasam

Drama

Eglence

Cocuk
Ticari
Iletisim ve
Tanitim
TOPLAM

Tablo 3’iin verileri 1s1831nda Yaym Etigi Dogrulama Kurulu’nun aldig1 kararlar televizyon program
tirleri agisindan incelediginde, %66’sinin Haber Programlari, %3,7’sinin Egitim Programlari
oldugu, %28,3’iin Eglence Programi, % 1.8’in ise Ticari iletisim ve Tanitim programlar1 oldugu
ortaya konulmustur. Tablo 3 verilerine gére Insan Haklar1 Yaymcilik Kurulu’nun aldig: kararlar
televizyon program tiirleri acgisindan incelediginde, %98’inin haber programlari, %1,9’nun ise
drama programlar1 oldugu goriilmektedir. Tablo 3 verilerine gére BPO’nun kurullar1 tarafindan
alman 105 karar televizyon program tiirleri acisindan degerlendirildiginde %81.9 Haber, %1.9°u
Egitim, %0,9’u Drama, %14,2’si Eglence, %0.9’unun ise Ticari Iletisim ve Tanitim programi
oldugu goriilmektedir.
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3.1.2. RTUK Kararlarinin incelemelerinde Yer Alan Program Tiirleri

Tablo 4. RTUK Kararlarinda Yer Alan Program Tiirleri Tablosu

Program RTUK
Tiirleri

F

Haber 6

Giincel

Kiiltiir

Egitim

Gercek

Yasam

Drama

Eglence

Cocuk

Ticari
Tletisim

ve
Tanitim
TOPLAM

Tablo 4’iin verileri 151831nda Radyo Televizyon Ust Kurulu’nun ele aldigi TV
yapimlarinin program tiirlerine bakildiginda %>5,7’si  haber, %13,3 giincel,
%80,9’unun ise ticari iletisim ve tanitim programlarindan olustugu goriilmiistiir.
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3.1.3.RTUK ve BPO Kararlarinin Program Tiirleri Acisindan Karsilastirllmasi

Tablo 5. RTUK VE BPO’nun Aldig1 Kararlar Cergevesinde TV Program
Tirlerinin Karsilastirilmali Tablosu

Program RTUK
Tiirleri

Haber
Giincel
Kiiltiir
Egitim
Gercek
Yasam
Drama
Eglence
Cocuk
Ticari iletisim
ve Tanitim
TOPLAM

Tablo 5’in verileri 1s1831nda BPO’nun inceledigi TV Program Tiirleri % 81.9 Haber,
%1.9’u Egitim, %0,9’u Drama, %14,2’si Eglence, %0,9’unun ise Ticari iletisim ve
Tanitim programidir. RTUK’iin Tablo 5 verilerine gére TV Program Tiirlerine gore
incelendiginde %5,7’si Haber, %13,3 Giincel, %80,9’unun ise Ticari Iletisi ve
Tanitim programlar1 oldugu goriilmistiir.
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3.2.Etik Acidan Thlal Edilen Kanun veya Maddeler
3.2.1.BPO Raporlarinda, Japonya Ozel Yaymm Kurumu’nun BE Yaym
Standartlarinin Thlal Edilen Maddelerinin Incelenmesi

Tablo 6. BPO’nun raporlarinda belirtilen ihlal edilen yayin standartlar1 maddeleri Tablosu

Japonya Ozel Yaymn 2003-2020
Kurumu BuE Yayn
Standartlarimin ihlal Edilen
Maddeleri

Yayin Etigi | Insan Haklan
Dogrulama Yaymcihk
Kurulu Kurulu
% F %
33 1 1.9
3,3 29 55.7
1,6 1 1.9
1,6 _
10,1 3.8
11,8 7.6
6.7
16,9
3,3
8,4
1,6
1,6
1,6

)

2 Madde ¢

3 Madde’

5 Madde ?

6 Madde’
7Madde '°

11 Madde!!
12 Madde'?
32 Madde'?
33 Madde'
34 Madde'
35 Madde'¢
36 Madde!”
37 Madde'®
38 Madde"
44 Madde*
47 Madde*!
51.Madde*?
61. Madde?
Belirtilmeyen B
TOPLAM %100

(e}

N

1,6
1,6

it [t [ [ [ [ [N N = [ IO\ = =D

¢ Bireylere / kuruluslara, onlara zarar verecek sekilde davranmamak
7 Kisisel bilgileri tutarken dikkatli olmak ve mahremiyeti ihlal etmemek
8 Irk, cinsiyet, meslek, kosullar, inanglar vb. temelinde ayrimcilik yapmamak
° Yasalara ve diizenlemelere saygi gosterin ve uygulanmasini engelleyen eylemleri onaylamamak
19 Devletin ve kurumlarinin otoritesine zarar verecek sekilde davranmamak
1 Siyasette adil olmak ve bir tarafa ve bir tarafa kars1 dnyargili olmamaya dikkat etme
12 Siipheli se¢im oncesi kampanyalar yiiriitmemek
13 Haberler halkin bilme hakkina hizmet eder ve dogru bir sekilde raporlanmasi ve adil olunmasi gerekir
14 Haber verirken bireyin gizliligini veya ozgiirliiklerini haksiz yere ihlal etmemeye veya adini karalamamaya dikkat
edin
15 Gériisme veya diizenleme yaparken izleyicileri yaniltmamaya dikkat edin.
16 Haberlerde bir fikirle ugrasirken, haberin yerini ve kaynagim belirtin
17 Gergekleri bildirirken bile, feci sahnelerin ayrintil ifadelerinden kagmmaliyiz
18 Haberleri, haber yorumlarini ve canli yaymlar1 haksiz amag veya tanitim amaciyla kullanmamaya dikkat edin
19 Yanlis habere ait raporlar derhal iptal edilmeli ve diizeltilmelidir
20 Anlagilmasi kolay ve uygun kelime ve harfleri kullanmaya galisin
2! Fikirleri gatisan sosyal ve kamusal konulara iliskin goriislerin miimkiin oldugunca ¢ok agidan tartisiimasini saglayin
22 Dramatik bir etki i¢in bir haber formu veya benzerlerini kullanirken, gergeklerle kolayca karigan ifadeleri
kullanmayin
2 Yanip sénen video ve hizla degisen video teknikleri igin, izleyicinin viicudu tizerindeki etkileri dikkate alin
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Tablo 6, verileri 1s18inda 2003-2020 Yillar1 Arasinda Yaymn Etigi Dogrulama Kurulunun aldigi
kararlarla ilgili degerlendirme maddelerine bakildiginda ele alinan TV yayimni veya programlari
%3.3 oraninda 2. Madde, 3. Madde, 33.Madde, 5.Madde, 6. Madde, 35. Madde, 36. Madde,
37.Madde, 44. Madde, 47. Madde, %]1,6 oraninda, 6. Madde, %11.8 oraninda 11.Madde, %6.7
oraninda 12. Madde, %16.8 oraninda 32. Madde, 8.4 oraninda 34. Madde, %23.7 oraninda 38.
Madde %23.7 oraninda ihlal edildigi verileri elde edilmistir.

Tablo 6 verilerine gore 2002-2020 Yillar1 Arasinda TV Yaymnlart Hakkinda aldig: kararlarla ilgili
Insan Haklar1 Yaymecilik Kurulu’nun degerlendirmesinin maddelerine bakildiginda 2. Madde %1.9
oraninda, 3. Madde % 55.7 oraninda, 5. Madde % 1.9 oraninda, 7. Madde % 3.8 oraninda, 11.
Madde % 7.6 oraninda, 44.Madde % 5.7 oraninda, 51. Ve 61. Maddeler % 1.9 oraninda, inceleme
sonucu madde belirtilmeyenler %19 oraninda oldugu goriilmistiir.

Tablo 6 verilerine gore BPO’nun toplamda inceledigi TV yayini veya programlarda 2. Madde %2.7
oraninda, 3. Madde %30 oraninda, 5.Madde 1.8 oraninda, 6. Madde, 35. Madde, 36. Madde,
37.Madde, 44. Madde, 47. Madde, 51. Madde, 61.Madde 0.9 oraninda,11. Madde %9.9, 12. Madde
%3.6, 32. Madde %9 oraninda, 33. Madde 1.8 oraninda, 34. Madde 4.5 oraninda 38. Madde 12.6
oraninda, 44.Madde %3.6 oraninda ihlal edildigi goriisiiniin bildirildigi verileri elde edilmistir.
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3.2.2. RTUK Kararlarinda 6112 Sayili Kanunda ihlal Edilen Maddeler

Tablo 7. RTUK Kararlarinda 6112 Sayili Kanunda Ihlal Edilen Maddeler Tablosu

RTUK Inceledigi 105 Yayinda (12.02.2020/ 05.02.2020
/31.012020 /23.01.2020)

RTUK Kararlarinda 6112 Sayih | F %
Kanunda ihlal Edilen Maddeleri
8. Madde 1. Fikra f) Bendi** 7 42

8.Madde 1.Fikra 1) 2 14 | 8.4

8. Madde 1. Fikra r) 26 6 3,6

8. Madde 2. Fikra 27 11 6.6

8. Madde 4. Fikra %8 40 24,2

9. Madde 6. Fikra c Bendi; »° 17 |10.3
10. Madde — 1. Fikrasi 3° 26 | 15,7
10, Maddenin 2. Fikrasi 3! 18 10.9
10.Maddenin 4. fikrasi 32 26 15.7
Toplam 165 %100

Tablo 7, verilerine gore bu ¢alismanin drneklemi cercevesinde bakildiginda Radyo Televizyon Ust
Kurulu tarafindan yapilan inceleme sonucunda 6112 Kanunun 8. Madde 1. Fikra f) Bendi’nin
yaklasik %4,2 oraninda, 8.Madde 1.Fikra 1) Bendi’nin %8.4, 8. Madde 1. Fikra r) Bendi’nin
%3.6, 8. Madde 2. Fikra % 6.6, 8. Madde 4. Fikras1 %24.2, 9. Madde 6. Fikra c. Bendine %10.3,

24 Toplumun milli ve manevi degerlerine, genel ahlaka ve ailenin korunmas: ilkesine aykiri olamaz.

25 Tarafsizlik, gergeklik ve dogruluk ilkelerini esas almak ve toplumda 6zgiirce kanaat olusumuna engel olmamak
zorundadir; sorusturulmasi basin meslek ilkeleri ¢ergevesinde miimkiin olan haberler, sorusturulmaksizin veya
dogrulugundan emin olunmaksizin yayinlanamaz; haberin verilisinde abartili ses ve goriintiiye, dogal sesin disinda efekt
ve miizige yer verilemez; gorlintiillerin arsiv veya canlandirma niteligi ile ajanslardan veya bagka bir medya
kaynagindan alinan haberlerin kaynaginin belirtilmesi zorunludur.

26 Kisileri fal veya batil inanglar yoluyla istismar edemez.

27 Radyo ve televizyon yayin hizmetlerinde, ¢ocuk ve genglerin fiziksel, zihinsel veya ahlaki gelisimine zarar
verebilecek tlirde igerik tasiyan programlar bunlarin izleyebilecegi zaman dilimlerinde ve gelisimini olumsuz
etkileyebilecek nitelikteki yayin hizmetlerinin, bunlarin bu tiir hizmetleri normal sartlar altinda duymayacaklar1 ve
gormeyecekleri sekilde sunulmasini saglamakla yilikiimlidiir.

28 Radyo ve televizyon yayin hizmetlerinde, arkadas bulma amaciyla kisilerin tamgtirildigi ve/veya bulusturuldugu
tiirden programlara, takviye edici gidalar ve benzeri destekleyici liriinler de dahil olmak iizere herhangi bir {iriiniin ilgili
mevzuatina aykiri olarak saglik beyaniyla satigina, pazarlanmasina ve/veya reklamina, sohbet, arkadaslik ve es bulma
hatlarinin ve hizmetlerinin tanitimina yer verilemez. Katma degerli elektronik haberlesme hizmet numaralari, yerel
aranir numaralar, benzeri 6zel igerikli hizmetlere iligkin numaralar ile 6zel iicrete tabi diger sabit ve mobil numaralar
kullanilmak suretiyle, izleyici ve dinleyicileri yaniltici ve/veya haksiz kazanca neden olacak sekilde yarigsma, cekilis,
lotarya ve benzeri adlar altinda 6diil ve ikramiye taahhiit edilemez ve bu yontemle iiriin tanitimi, satis1 ve pazarlamasi
yapilamaz.

2 Yamltic1 olmamak ve tiiketicinin ¢ikarlarina zarar vermemek,

30 Televizyon ve radyo yayin hizmetlerinde reklamlar ile tele-aligveris, sesli ve/veya goriintiilii bir uyariyla acikca fark
edilebilecek ve program hizmetinin diger unsurlarindan kolaylikla ayirt edilebilecek bicimde diizenlenir.

31 Tele-aligveris yayinlari hari¢ her tiirlii reklam yayinlarmm orani, bir saat bagindan bir sonraki saat basina kadarki
yayin i¢inde yiizde yirmiyi agamaz.

32 Belirtilen siireden bagimsiz olarak, sesli ve goriintiilii bir uyan ile agikga belirtilerek, kesintisiz en az onbes dakika
stireyle tele-aligveris yayini yapilabilir. Bu yaymin siiresi bir giin i¢inde toplam bir saati asamaz.
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1. Fikras1 %15.7, 10. Madde 2. Fikras1 % 10.9, 10. Madde 4. Fikras1 % 15.7 oraninda ihlal
edildigi goriilmiistiir.

3.3. RTUK ve BPO’nun Uyguladigi Ceza/Yaptirim
3.3.1.BPO’nun Uyguladig1 Ceza/Yaptirimlar

Tablo 8. BPO’nun Talep Ettigi Yaptirim ve Ceza Tablosu

BPO’nun Yaymn Etigi | Insan BPO
Karar Dogrulama | Haklarn
Tablosu Kurulu Yaymcihk
Kurulu

F % F %
Sorun _ 10 | 18.5
Olmayan

Programda
Diizeltme
Seyirciden
Oziir Dileme
Yaymn
Durdurma
Goriis . 51.8
Bildirme
Talepte 1 16 | 29.6 17 11.1
Bulunma
Belirtilmeyen 8 8.1 8 5.2

Toplam 98 | %100 | 54 | %100 | 152 | %100

Tablo 8, verilerine gére Yayin Etigi Dogrulama Kurulu’nun 2003-2020 yillar1 arasinda televizyon
etigi cergevesinde inceledigi yayinlarin yayinladigi kanaldan % 34.4’tinde programda diizeltme
yapilmasi, %8.1’inde seyirciden oziir dilenmesi, %3’i yaymnin durdurulmasi, %44.8°1 goriis
bildirimi, %1°1 talepte bulunma ydniinde yaptirimlar talep edilmis, %8.1 oraninda ise yaptirim
belirtilmemistir.

Tablo 8, verileri 151¢inda Insan Haklar1 Yayincilik Kurulu’nun inceledigi sikAyetlerden %18.5’inde
sorun bulunmadigini rapor ederken sorunlu gordiigii yayimnlarin yaymlandigi kanalardan %51.8’ine
goris bildirmis, yaklasik %29.6’sindan da talepte bulunmustur.

Tablo 8, verilerine gére BPO’nun 2003-2020 yillar1 arasinda televizyon etigine aykir1 yaymnlar
hakkinda %6.5’inde sorun olmadig1 kararina alirken %5.2’inde inceleme sonucu belirtilmemistir.
BPO inceledigi televizyon yayinlarina yaklasik % 22.3 oraninda programda diizeltme yapmasi,
%S5.2 oraninda seyirciden Oziir dilemesi yaptirimi uygulanirken %1.9°’una yaym durdurma cezasi
verilmekte, %47.3 oraninda goriis bildirmekte, %11.1 oraninda talepte bulunmustur.
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3.3.1. RTUK’iin Uyguladigi Ceza/Yaptirim
Tablo 9. RTUK iin Uyguladign Ceza/Yaptirrm Tablosu

RTUK Inceledigi 105 Yayinda (12.02.2020/ 05.02.2020
/31.012020 /23.01.2020)

6112 Yasamin Madde 32°nin Madde
Para Cezast1 ve Program yaymi | 15
Durdurma
Idari Para Cezas:*> 96
Yaymn Durdurma®* 16
Program Durdurma

Yayin Lisans Iptali 5
Uyari

Artirimli Idari Para Cezasi ~ ~
Toplam 132 %100

Tablo 8’in verileri 151¢inda Radyo Televizyon Ust Kurulunun inceledigi yapimlarinda
%11.3’1 para cezas1 ve program yayini durdurma, %72.7’si idari para cezasi, %12.1°1
yayin durdurma cezasi, %3.7’sine lisans iptali cezasi uygulandigi goriilmiistiir.

3.3.3.RTUK ve BPO’nun Yaptirnmlarinin Karsilastirilmasi
Tablo 10. RTUK ve BPO’nun Yaptirimlarinin Karsilastirmali Tablo

RTUK ve BPO’nun RTUK
Yaptirnmlar

F

Para Cezasi ve Program 15
yayini Durdurma
Idari Para Cezasi 96
Yaymn Durdurma 16

1.9

Yayin Lisans Iptali 3.7

33 Madde 32 — (1) Bu Kanunun 8 inci maddesinin birinci fikrasinmn (a), (b), (d), (f), (g), (8), (h), (n), (8), (s), (s) ve (t)
bentlerindeki yayin hizmeti ilkelerine ve ayn1i maddenin dordiincii fikrasina aykir1 yayin yapan medya hizmet saglayict
kuruluslara, ihlalin agirhigr ve yaymnmn ortami ve alani géz oniinde bulundurularak, ihlalin tespit edildigi aydan bir
onceki aydaki briit ticari iletisim gelirinin yiizde ikisinden besine kadar idari para cezasi verilir. Idari para cezasi
miktari, radyo kuruluslart icin bin Tiirk Lirasindan, televizyon kuruluslar1 ve istege bagli medya hizmet saglayicilari
icin onbin Tiirk Lirasindan az olamaz. Ayrica, idari tedbir olarak, ihlale konu programin yayminin bes keze kadar
durdurulmasina, istege bagli yayin hizmetlerinde ihlale konu programin katalogdan ¢ikarilmasina karar verilir. hlalin
mahiyeti g6z Onlinde bulundurularak, bu fikra hiikiimlerine gore idari para cezasi ile birlikte idari tedbire karar
verilebilecegi gibi, sadece idari para cezasina veya tedbire de karar verilebilir.

3432, Madde (5) 8 inci maddenin birinci fikrasinin (a), (b) ve (d) bentlerindeki ilkelerle dordiincii fikrasina aykiri yayin
yapilmasini miiteakip verilecek yaptirim kararinin tebliginden itibaren bir yil iginde ayni ihlalin tekrar1 halinde, medya
hizmet saglayici kurulusun yayininin on giine kadar durdurulmasina; ikinci tekrar: halinde ise, yayn lisansinin iptaline
karar verilir
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Programda Diizeltme

Seyirciden Oziir Dileme 5.2
Goriis Belirtme

47.3

Talepte Bulunma

11.1
Sorun Olmayan - - 6.5
Belirtilmeyen . . 7 5.2
Toplam 132 %10 152 | %100

0

Tablo 10, verilerine gére RTUK yaklasik %12 oraninda, BPO ise yaklasik %2 oraninda yayin
durdurma karar1 verdigi goriilmektedir. RTUK tablo 10 verilerine gére en ¢ok uyguladigi yaptirimin
yaklasik %72 oraninda idari para cezasi olurken, BPO’nun en ¢ok uyguladigi yaptirim yaklagik
%48 oraninda goriis belirtme olusturmaktadir.

4. SONUC ve ONERILER

Gergeklestirilen ¢alismada belirlenen kodlar cercevesinde igerik analizinin verdigi nicel
veriler 1s18inda RTUK ve BPO’un denetim unsurlari incelenmistir. Incelenen program
tiirlerine bakildiginda RTUK’iin %81°nin Ticari Iletisim ve Tanitim programi, BPO’nun ise
yaklasik %82’sinin haber programi oldugu saptanmgstir. Tablo 10 verilerine gére RTUK’iin
inceledigi yayinlar arasinda belirtilmeyen ve sorun olmayan yapimlar goriilmemektedir. Boylece
RTUK’iin yaklasik iki ayda verdigi yiiz bes kararin tamaminda etik ihlallerin var oldugu
goriilmiistir. RTUK, kanallarm %72’sine idari para cezasi uygularken yaklasik %]12’sine yayin
durdurma cezasi, yaklasik %4’iine lisans iptali cezasi vermisti. RTUK’iin bu c¢alisma
kapsaminda incelenen yiiz bes karar c¢ercevesinde Tablo 7 verileri 1s18inda en ¢ok ihlal
edilen;

“8. Madde 4. Fikra Radyo ve televizyon yayin hizmetlerinde, arkadas bulma amaciyla kisilerin
tamstirildigr ve/veya bulusturuldugu tiirden programlara, takviye edici gidalar ve benzeri
destekleyici tiriinler de dahil olmak tizere herhangi bir tirtiniin ilgili mevzuatina aykiri olarak saglik
beyaniyla satisina, pazarlanmasina ve/veya reklamina, sohbet, arkadaslik ve es bulma hatlarinin ve
hizmetlerinin tamtimina yer verilemez. Katma degerli elektronik haberlesme hizmet numaralari,
verel aranir numaralar, benzeri ozel icerikli hizmetlere iliskin numaralar ile ozel iicrete tabi diger
sabit ve mobil numaralar kullanilmak suretiyle, izleyici ve dinleyicileri yaniltici ve/veya haksiz
kazanca neden olacak sekilde yarisma, ¢ekilig, lotarya ve benzeri adlar altinda odiil ve ikramiye
taahhiit edilemez ve bu yontemle iiriin tanitimi, satisi ve pazarlamasi yapilamaz”’ (RTUK, Radyo
ve Televizyonlarin Kurulus ve Yayin Hizmetleri Hakkinda Kanun, 2020)dir.[A4][AS5]

Tablo 6 verileri kapsaminda BPO’nun kararlarina gore ise %30 oraninda “Kisisel bilgileri tutarken
dikkatli olmak ve mahremiyeti ihlal etmemek” 3. maddenin ihlal edildigi goriilmiistiir. Tablo 10
verilerine gore RTUK iin yaklasik %12 oraninda ve BPO’nun yaklasik %2 oraninda uyguladig
yayin durdurma tek ortak olan yaptirim oldugu goriilmiistiir. Tablo 10 verilerine gére BPO’ nun
kuruldugu giinden bugiine yayin lisans iptali yapmadigir goriilmektedir. Yayin Etigi Dogrulama
Kurulu’nun yaptirimlarina bakildiginda yayinda diizeltme, seyirciden 6ziir dileme, yaymn durdurma
cezalari, goriis bildirme ve talepte bulunma yaptirimlar1 agisindan 6z denetimi yonelik yaptirimlar
uyguladigi dikkat ¢ekmektedir. BPO Insan Haklar1 Kurulu kararlarina bakildiginda kanal sorunu
¢ozmekle yiikiimliidiir, ¢cozemedigi konular/sikayetler agisinda BPO’ya bagvurmaktadir. BPO’nun
kararlarinda %35 oraninda uyguladig1 yaptirimin seyirciden 6ziir dileme oldugu Tablo10 bilgilerinde
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yer almaktadir. Bu uygulamada sorunlu programin yapiminda bulunan sunucu vb. kisilerin halktan
dogrudan 6ziir diledigi goriilmektedir. Ayrica BPO’nun yaklasik %47 oraninda goriis bildirme, %22
oraninda program diizeltme, %11 oraninda uygulama gerceklestirmesi 6z denetim beklentisini
gostermektedir. Bu calisma bize gostermistir ki, BPO’nun olusum yapisinda kurullar agisindan,
aldig1 kararlar ve uyguladig1 yaptirimlar agisindan kendi kendine denetimi desteklemektedir.
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