J:;N:z.;mml SOCIAL SCIENCE DEVELOPMENT JOURNAL
: urna -
ﬁ SSDjournal

"D

II@ Open Access Refereed E-Journal & Refereed & Indexed

http://www.ssdjournal.org / journalssd@gmail.com

Article Arrival Date: 01.01.2022 Published Date: 15.01.2022
Doi Number : http://dx.doi.org/10.31567/ssd.545
Vol 7 / Issue 29 / pp: 128-138

(:)lgGI"JTSEL ADALET ALGISIYLA ILGILI TURKIYE’DEKiI YUKSEK
OGRETIM KURUMU OGRENCILERINE YAPILAN ARASTIRMALAR:
LITERATUR TARAMASI

RESEARCHES ON HIGHER EDUCATION INSTITUTION STUDENTS’
PERCEPTION OF ORGANIZATIONAL JUSTICE IN TURKEY: LITERATURE
REVIEW

Dr. Yilmaz BAYAR
yilmazbayar67@gmail.com
[zmir / Tiirkiye

ORCID: 0000-0001-7448-6320

OZET

Bu calismada son 17 yilda Tirkiye’de yiiksekdgretim kurumu ogrencilerine yonelik yapilan
orgiitsel adalet ile ilgili arastirmalar literatiir taramasi ydntemiyle analiz edilmistir. Ogrencilerin
orgiitsel adalet algisin1 farkli yonleriyle ortaya ¢ikarmak amaclanmistir. Oncelikle orgiitsel adalet
kavrami ve bilesenleri izah edilmistir. Sonra literatiir taramasi yapilarak ulasilan bulgular
derlenmistir.

Calisma sonucunda yiiksek 6gretim kurumu 6grencilerinin genel olarak orgiitsel adalet algisinin
orta diizeyde oldugu goriilmiistiir. Orgiitsel adalet bilesenlerinden dagitim adaletinin algilanma
diizeyinin nispeten daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Orgiitsel adalet ile drgiitsel baglilik, drgiitsel
sessizlik, orgilitsel vatandaglik davranigi, orgiitsel sinizm ve is tatmini arasinda anlamli diizeyde
iliskiler bulunmustur. Orgiitsel adalet bilesenlerinin dgrencilerin fakiilte, boliim, siif ve cinsiyet
demografik degiskenlerine gore anlamli bir dagilim gosterdigi ortaya ¢ikmustir.

Yiiksek 6gretim kurumu 6grencilerinin olumlu yondeki orgilitsel adalet algisi, genel olarak onlarin
pozitif tutumlar gelistirmesini saglayabilir. Bu tutumlar orgiitsel performansi artirabilir. Bu
sebeplerle 6grencilerin pozitif yonlii orgiitsel adalet algisi, yiiksek 6gretim kurumlar i¢in faydali
orgiitsel sonuglar yaratabilir.

Anahtar Kelimeler: Adalet, Orgiitsel Adalet, Universite Ogrencileri

ABSTRACT

In this study researches on organizational justice conducted for the students of higher education
institutions in Turkey in last 17 years were analyzed by the literature review method. It is aimed to
reveal the organizational justice perception of students from different aspects. Initially the concept
of organizational justice and its components were explained. Subsequently, the information
obtained by the literature review method was compiled.

As a result of the study, it was seen that the organizational justice perception of the students of
higher education institutions was medium level. It has been determined that the level of perception
of distributive justice which is one of the organizational justice components is relatively high.
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Significant relations were found between organizational justice; organizational commitment,
organizational silence, organizational citizenship behavior, organizational cynicism and job
satisfaction. It has been revealed that organizational justice components show a significant
distribution according to the demographic variables of students' faculty, department, class and
gender.

Higher education institution students’ positive perception of organizational justice can enable them
to develop positive attitudes in general. These attitudes may increase organizational performance.
For these reasons, students' positive perception of organizational justice can create beneficial
organizational consequences for higher education institutions.

Keywords: Justice, Organizational Justice, University Students

1. GIRIS

Uretim faktorleri arasinda yer alan emek faktorii isletmelerin en degerli kaynaklarindan biridir. Bir
organizasyon i¢inde emegini sarf ederek c¢alisan insanin en biiyiikk beklentilerinden biri ¢aligma
ortamindaki adaletin saglanmasidir. Adaletin saglandig1r bir Orgiitte insan kaynagindan verim
alinabilir. Buna kargin is yerinde adaletsizlik olmasi, isgdrenlerin Orgiitlerine karsi olumsuz
tutumlar i¢inde olmasina sebep olabilir, is giicli verimliligini azaltabilir.

Son yillarda bilgi cagmin yasanmaya baslamasiyla birlikte c¢aligma hayatinda gergeklesen
degisiklikler rekabet kosullarin1 dramatik bir bigimde zorlastirmistir. Ornegin; hayatin hemen
hemen her alaninda siiratle artan dijitallesme siireci isletmelere de tesir etmistir. Firmalarin birgok
faaliyetinin elektronik ortamda olmasi daha kolay takip edilebilmesine yol agmistir. Bir bakima
caligma hayati seffaflasmistir. Caligma ortaminin adaletli olmasini saglayabilen firmalar, isgdrenler
nezdinde avantajlar elde edebilmektedir.

Universiteler egitim-dgretime yonelik hizmet sunan orgiitlerdir. Tipk1 isletmeler gibi iiniversiteler
de rekabet ortamindadir. Yiiksekogretim kurumlarindaki i¢ paydaslar arasinda 6grenciler de yer alir.
Bu aragtirmada gectigimiz 17 yil i¢cinde Tiirkiye’de yliksekdgretim kurumu 6grencilerine yonelik
yapilan orglitsel adalet ile ilgili ¢aligsmalar, literatiir taramas1 yapilarak analiz edilmistir. Bilimsel
caligma siirecinde gereksinim duyulan verilere ulasmada kullanilan bir siire¢ olan literatiir taramasi,
belirlenmis bir konuda yaymn yapilmis ya da yapilmamis arastirmalarin analizidir. (Ozdemir, 2019;
35). Literatiir taramas1 yontemiyle ulasilan bulgular derlenmis, 6grencilerin orgiitsel adalet algisini
farkli yonleriyle ortaya ¢ikarmak amaglanmistir. Boylece arastirmanin {iniversite yoOnetim
organlarmin egitim-6gretim kalitesinin artmasina yonelik alacagi kararlara yol gostermesi
boyutunda yararli olabilecegi degerlendirilmektedir. Zira giiniimiiziin iiniversite 6grencileri,
gelecegin is giiclinii olusturacak isgdren ve de yonetici adaylar arasinda yer almaktadir. Ayrica bu
calismanin gelecekte bu alanda arastirma yapmay:r planlayanlara da 11k tutabilecegi
ongoriilmektedir.

2. ORGUTSEL ADALET VE BILESENLERI

Adalet kavramina medeniyet tarihi boyunca ilgi gosterilmis, hakkinda ¢ok fazla kuram
gelistirilmistir. Bu kavram ge¢misten giliniimiize zengin bir gelisim siireci i¢inde olmustur. Son
zamanlarda yazinda ve c¢alisma hayatinda, yonetim ve organizasyon boyutuyla incelenmistir (Bayar,
2019; 133). Adalet bir insan sisteminin (Orgiitiin) sahip oldugu temel ilkelerin, degerlerin ve
inanglarin, o 6rgiit icinde bulunan kisilere, herhangi bir ayrim yapilmaksizin uygulanmasidir.
Gegtigimiz yillarda ¢alisma ortaminda orgiitsel adalet kavramiyla ilgili yapilan ¢alismalarin sayisi
fazlalasmistir. Organizasyon i¢inde yoneticilerin adaletli olmasi veya adil davranmasi durumunu
ifade etmek icin orgiitsel adalet terimi kullanilir olmustur. Orgiitsel adalet organizasyon iginde
calisanlarin iistleriyle, calisma ortamindaki arkadaglariyla ve calistiklari igletmeyle olan baglarini
anlatir.  Orgiitsel adalet organizasyon iginde iicret, odiil, ceza dagilminin ne sekilde
gerceklestirildigi, terfi etme isinin nasil oldugu, bu kararlarin ne sekilde verildigi, verilen kararlarin
is gorenlere nasil agiklandig1 ve is gorenlerin tiim bunlar algilama bi¢imi olarak agiklanabilir.
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Kisiler organizasyon i¢inde kendilerine yonelik adaletli olunup olunmamasi hususunda bir yargiya
varir ve bu dogrultuda orgiite kars1 tutum gelistirir (Cetinkaya & Cimenci, 2014; 242).

Orgiitsel adalet, son zamanlarda ydnetim ve &rgiit arastirmalarma dahil edilen énemli bir olgudur.
Adalet; motivasyon, liderlik ve grup dinamikleri gibi farkli bakis acilarindan irdelenebilir. Ayni
zamanda orgiitlerdeki giic kullanimi1 ve politik davranisla da iliskilidir. Orgiitsel adalet temel olarak
bir orgiitteki insanlarin dogruluk ve tarafsizlikla ilgili algilarmi ifade eder. Asagida Sekil-1'de
gosterildigi gibi, orgiitsel adaletin dort temel bileseni vardir.

Dagitim Adaleti Islem Adaleti

” Etkilesim Adaleti I ‘iletisimAdaleti I

Sekil-1: Orgiitsel Adaletin Dort Temel Bileseni
(Griffin & Moorhead, 2014; 393); (Abal vd., 2018: 3)

2.1. Dagitim Adaleti

Dagitim adaleti isgoérenlerin is yerindeki caligmalara sagladigi faydalar ve bunlarin neticesinde
sahip olduklar1 odiiller, gorev ve sorumluluklarda yiikselmeler gibi caligmayla alakali neticeleri;
diger isgorenlerin katki diizeyleri ve elde ettikleri neticelerle karsilagtirmasiyla algiladiklar
adalettir. Isgorenlerin elde ettigi neticelerin adil dagitilmis olmasi bu algiyr olusturur. ilaveten
dagitim adaleti organizasyondaki yetki ve giiclin degerlendirilmesi, motivasyon, orgiitsel gliven ve
orgiitsel baglilik gibi isgdrenlerin organizasyon i¢indeki tutumlar1 ile yakindan baglantilidir
(Meydan & Basim, 2015; 102).

Dagitim adaleti, isgorenlerin organizasyona yaptigr katki neticesinde maasta artig, gorevde
yiikselme vb. gibi kazanglarin dagitimi sirasinda yonetimin verdigi kararlarin adil olup olmadigina
odaklanir. Calisanin organizasyon amaclarina fayda saglamak maksadiyla sergiledigi katkilar
neticesinde organizasyondan almak istedigi neticeler bulunur. Organizasyonun adaletli olup
olmadig1 degerlendirilirken ¢alisanin odak noktasinda; sergilenen katkilar sonucu almay1 bekledigi
sonuglara ulasma durumu ve bu sonuglarin diger c¢alisanlar arasinda hangi diizeyde dogru bir
bigimde paylastirildig1 yer alir. Diger bir anlatimla dagitim isinin adil olmasiyla ilgili uygulanan
yontem, dagitilan kaynaklarin g¢alisanin katki derecesi/ihtiyact gibi Olgiitler dogrultusunda ve
hakkaniyet i¢cinde paylastirilmasidir.

2.2. islem Adaleti

Hemen hemen her organizasyon orgiitsel ¢iktilarin (8diil ve kaynaklar) dagitim siirecini diizenleyen
ilke ve prensiplere sahiptir. Orgiitsel ciktilarin paylasimi ard arda gerceklesen olaylarm son
asamasidir. Isgdrenler séz haklarinin oldugu islemleri, s6z haklar1 olmadan uygulanan islemlerden
daha adaletli algilar. Bu durumda bazen orgiitsel ¢iktilar bekledikleri gibi sonuglanmamis olsa dahi
ciktilardan bagimsiz bir sekilde; bu siire¢ sirasinda gerceklesen islemlerin belirli kurallar
cercevesinde olmasi, belli Olciiler dahilinde uygulanmasi sahip olduklar1 adalet algisini olumlu
olarak etkiler.
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Islem adaleti ile ilgili algiin ehemmiyeti; kisilerin bu konuya yonelik olas1 adaletsiz bir durumunda
sergileyecekleri reaksiyonu, adaletsizlik yaratan kaynaktan daha ¢ok biitlin organizasyona
yonlendirme durumundan kaynaklanir (Bursali, 2018; 282).

Islem adaleti isgdrenlere dagitilan &rgiitsel ¢iktilarn hangi siireglerle ve nasil yapildigiyla iligkilidir.
Baska bir deyisle islem adaleti; organizasyonda verilen kararlarin nasil verildigine ait siireclere
odaklanir. Islem adaleti isgdrenlerin verilen kararlara katilimi ve bu kararlarin ne derece adaletli
olduguyla ilgilenir. Yapilan bazi arastirmalarda; neticelere ulagsma sirasinda yiiriitiilen siireclerin,
orgiitsel ciktilarin paylastirilmasindan daha ehemmiyetli oldugunu ortaya ¢ikarmustir. Isgorenlerde
olusan adalet algisinda is yerinde kimlerin, neleri, nasil, ne miktarda elde ettigi ve tiim bunlara ne
sekilde karar verildigi onemli derecede etkilidir. Ilaveten islem adaleti isgdrenlerin devam eden
siireclerle ilgili bilgi sahibi olma hakkina saygi gosterildigini simgeler. Ayrica isgérenlerin orgiitsel
gereklilikleri kabul etmeleri i¢in de islem adaletine ihtiya¢ vardir. Neticelerin elde edilmesinde
uygulanan siirecler isgorenler tarafindan adaletli algilanirsa; iggorenler orgiitiin menfaatleri igin
gerekli performans: sergiler, orgiitsel baglilhigini siirdiiriir ve yoneticileri destekler. Isgdrenlerin
uygulanan siiregler ile alakali bilgi edinmesi, organizasyon tarafindan kandirilmadiklar1 kanaatine
ulagmalarin1 saglar. Calisanlar neticelerin elde edilmesindeki siireclerin adaletli olmadigina
inanirsa; Orgiitsel baglilik azalabilir, hirsizlik artabilir, sergilenen performans diisebilir ve is yeri
degistirme egilimi artabilir.

2.3. Etkilesim Adaleti

Is yasaminda bazi durumlarda isgdrenlerle idareciler arasindaki orgiitsel adaletin tesis edilmesinde
kaynaklarin yetersiz kaldig1 durumlar s6z konusu olabilir. Bu baglamda orgiitsel adalet kavraminin
sosyo-psikolojik boyutunu olusturan etkilesim adaleti ortaya c¢ikar. Etkilesim adaletinin temelinde,
organizasyondaki idarecilerin karar aldiklar1 sirada sergiledikleri tutumlarin 6rgiitsel adalet tizerinde
tesirli oldugu fikri vardir. Idarecilerin, isgdrenlerle kurmus olduklari iletisimin sekli, isgdrenlerin
algiladiklar1 adaletin belirlenmesinde etkilidir. Bilimsel ¢alismalarda igsgorenlerin kendilerine karsi
dogru olunmasi, nazik davranilmasi, diizenli iletisim kurulmasi, fikirlerine saygi gosterilmesi gibi
davraniglart orgiitsel adalet gostergesi olarak algiladiklart ortaya ¢ikmistir. Bu sebeple etkilesim
adaletinin  Orgiitsel uygulamalarin bireylerarast1 boyutunda; bilhassa idarecilerle isgorenler
arasindaki iletisim tarzi ve davramislara odaklandigi sdylenebilir (Oztiirk & Vatansever, 2020;
3616).

Etkilesim adaleti, is yerinde faaliyetler siirdiiriiliitken yoneticiler tarafindan calisanlara diiriist
davranilmasi, deger verilmesi, saygi duyulmasi ve calisanlara yapilan isle ilgili yeterli bilginin
verilmesini ifade eder. Yoneticiler tarafindan verilen bir kararin isgérenlere hangi iislupla ya da
tarzla soylendigi de etkilesim adaleti algisiyla iligkilidir. Bilindigi gibi sozsiiz iletisim kapsaminda;
“nasil sdylediginiz”’, “ne soOylediginizden” daha Onemli olabilmektedir. Bu baglamda etkilesim
adaleti, orgiitsel adaletin sosyal boyutunu vurgular (Sezici & Kara, 2016; 142).

2.4. Tletisim (Bilgilendirme) Adaleti

Iletisim (bilgilendirme) adaleti, prosediirlerin yerine getirilmesi ve eldeki kaynaklarin dagitimi ile
ilgili olarak idarecilerin icten bir sekilde yaptiklar1 detayli ve tatminkar bilgilendirmeye odaklanir
(Cansoy & Polatcan, 2018; 168).

Iletisim adaleti, kararlar1 vermek igin kullanilan bilginin algilanan adaletini ifade eder. Orgiit
icindeki iggorenler yoneticilerin nispeten tam ve dogru bilgilere dayanarak kararlar verdigini ve
verilerin uygun sekilde islenerek degerlendirildigini diisiiniirse, kararlara tamamen katilmasa bile
iletisim adaletinin varligim1 kabul eder. Ancak isgorenler kararin eksik ve yanlis bilgilere
dayandigin1 ve/veya onemli bilgilerin g6z ardi edildigini diisiiniirse, iletisim adaletinin varligini
kabul etmeyebilir. Yoneticiler tarafindan organizasyondaki yetkinin kullanimi ve sergilenen politik
davranislar iletisim adaletinin algilanmasinda 6nemli bir rol oynar.
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Yoneticiler politik bir taktik olarak orgiit icinde bilginin kullanimini kontrol eder. Bu sirada
isgdrenler iletisim adaletinin eksik olduguna inandiklarinda, yetkinin kullanim1 ve sergilenen politik
davraniglarin karar verme silirecinde 6nemli bir rol oynadigin1 (menfi anlamda) ¢ok i1yi gorebilirler
(Griffin & Moorhead, 2014; 394).

3. TURKIYE’'DE YUKSEK OGRETIM KURUMU OGRENCILERINE YAPILMIS
ORGUTSEL ADALET ARASTIRMALARI

Orgiitsel adaletle iliskili Tiirkiye’deki yiiksek Ogretim kurumu &grencilerine yonelik literatiir
taramas1 2021 yilimin Temmuz ve Agustos aylarinda gerceklestirilmistir. Konuyla ilgili Tirkce
tarama DergiPark Akademik, YOK Tez Merkezi veri tabanlarinda ve Google Akademik arama
motorunda yapilmistir. Ingilizce taramasi ise Elsevier, Springer Link, Taylor & Francis,
EbscoHOST, Science Direct online veri tabanlarinda gergeklestirilmistir. Bahse konu veri
tabanlarinda Tiirkce tarama “Orgiitsel adalet” ve “iiniversite Ogrencileri”; Ingilizce tarama
“organizational justice” ve ‘“university students” anahtar kelimeleriyle yapilmistir. S6z konusu
taramalar farkli zamanlarda tekrarlanmistir. Anahtar kelimeler sadece arastirmanin basliginda
aranmustir. [lave olarak 2013 yilindan itibaren Tiirkiye’de gergeklestirilen farkli orgiitsel davranis
kongrelerinin bildiri kitaplar1 da incelenmistir. Cesitli yiiksek 6gretim kurumlarinda bulunan
ogrencilere yapilan ampirik arastirmalar degerlendirmeye alinarak bu ¢aligmaya dahil edilmistir. Bu
arastirmalar asagida Tablo1’dedir.
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YAZAR/LAR &
TARIH

ARASTIRMA
YERI

OGRENCI
TURU &
SAYISI (n)

KONUSU

Tarkan & Tepeci
2006

Mersin U.
Turizm Islet. &
Otel. Yiik. Ok.

Lisans
n=160

Orgiitsel adaletin isgéren hirsizigina olan
etkisini 6lgmektir.

Songiir vd.
2008

Tirkiye Orta
Dogu Amme
Idare Enstitiisii

Y. L.
n=116

Orgiitsel adalet algis1 ile orgiitsel vatandaslik
davranist (OVD) arasindaki iliskiyi analiz
etmektir.

Yildirim
2011

Ankara
Universitesi’ne
bagl 14 fakiilte

Lisans
n=420

Ogrencilerin dagitim adaleti ile ilgili alg
diizeyini ortaya ¢ikartmaktir. Ayrica bu
degiskenlerin demografik ozelliklere gore
dagilimini incelemektir.

Akin vd.
2013

Sakarya
Universitesi

Lisans
n=366

Organizasyonel (deontik)* adalet
gecerlilik  ve  gilivenirliligini
Katilimcilarin orgiitsel adalet
incelemektir.

Olceginin
Olemektir.
algisini

Kepekcioglu
2014

Abant [zzet
Baysal U. muh.
fakilteleri

Lisans
n=1439

Adalet algisiyla  Ogretim  elemanlarinin
inanilirligr arasindaki iliskinin belirlenmesidir.
Bu degiskenlerin demografik o6zelliklere gore
dagilimini 6lgmektir.

Bicer & Sarigam
2015

Tirkiye’de bir
U. Egitim Fak.

Lisans
n=294

Organizasyonel (deontik) adalet algis1 ile
makyevelizm arasindaki iligkiyi incelemektir.

Demirci vd.
2015

Erciyes U.
Beden Egt. ve
Spor Bil. Fak.

Lisans
n=168

Adalet algis1 ile bireysel karar verme siiregleri
arasindaki baglantiy1 ortaya koymaktir. Adalet
algisinin demografik 6zelliklere gore dagilimini
incelemektir.

Naktiyok vd.
2015

Atatiirk U.
muhtelif
fakulteleri

Y.L.+Dok.
n=351

Orgiitsel adalet algis1 ve orgiitsel sessizlik
diizeyi arasinda bulunan iligkiyi analiz etmektir.
[laveten bu degiskenlerin demografik &zelliklere
gore dagilimini 6lgmektir.

Tozake1
2015

Agr Ibrahim
Cecen U. IIBF &
Egitim Fak.

Lisans
n=235

Algilanan adalet (esitlik) ile orgiitsel sessizlik
arasindaki 1iligskiyi belirlemektir. Ayrica bu
degiskenlerin  demografik ozelliklere gore
dagilimini incelemektir.

Yilmaz vd.
2017

Usak U. Spor
Bil. Fak. ile
Erciyes U.
Beden Egitimi &
Spor Bil. Fak.

Lisans
n=268

Orgiitsel adalet alg1 diizeyi ile psikolojik taciz
(mobbing) davranisi arasindaki baglantiy1 ortaya
koymaktir. {laveten bu degiskenlerin demografik
ozelliklere gore dagilimini dlgmektir.

Avci
2019

Istanbul’daki bir
vakif U. Sosyal
Bilimler Enstitii.

Y.L.
n=222

Orgiitsel adalet algisinin; ise baghlik ve is
tatmini tizerindeki etkisini 6lgmektir. Ayrica bu

degiskenlerin demografik  6zelliklere

dagilimini incelemektir.

gore

Atilgan&Gegikli
2020

Atatiirk U.
muh. fak.

Y.L +Dok.
n=344

Orgiitsel adaletin &rgiitsel sinizme olan tesirinde
oOrgiitsel bagliligin aracilik roliinii incelemektir.

(*) Organizasyonel (Orgiitsel) adalet ile deontik adalet kavramlar1 ¢calismada ayni1 anlamda
kullanilmistir (Akin vd., 2013; 16).
Tablo 1: Tiirkiye’de Yiiksek Ogretim Kurumu Ogrencilerine Yapilan Orgiitsel Adalet Arastirmalari
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4. BULGULAR

Ulasilip incelenen 12 arastirmanin hepsinde likert tipi anket kullanilmustir. Ilgili anketlerin analizi
SPSS programiyla (yillara gore degisik versiyonlari ile) yapildigi goriilmiistiir. Bu arastirmalar
faktor analiziyle yapilmistir. inceleme sonucu ulasilan bulgular asagida Tablo-2’de sunulmustur.

YAZAR/LAR &

TARIH BULGULAR

Katilimecilarin - dagitim  adaleti algir diizeyinin daha yiiksek oldugu
goriilmiistiir.  Ogrencilerin dagitim adaletini algilama diizeyi arttikca,
etkilesim adaleti algi diizeyinin de arttigi bulunmustur. Hem dagitim
adaletinin, hem de etkilesim adaletinin hirsizlik boyutlarindan sektorel
diizeyde hirsizlikla negatif yonlii bir iliski icinde oldugu belirlenmistir.
Ayrica etkilesim adaletinin asirma boyutu iizerinde azaltici etkiye sahip
oldugu ortaya ¢ikmistir.
Katilimeilarm 6rgiitsel adalet algilarmin diisiik oldugu gériilmiistiir. Orgiitsel
Songiir vd. adalet algis1 ile OVD arasinda anlamli ve aymi1 yonlii bir iliski bulunmustur.
2008 Islem adaleti algisinin biraz daha yiiksek oldugu ve OVD iizerinde daha
baskin bir yordama giicii oldugu belirlenmistir.
Ogrencilerin dagitim adaletine iliskin degerlendirmelerinin, sosyal adalet
algisinin  farklilagmasina neden oldugu goriilmistiir. Ayrica algilanan
adaletin; cinsiyet, temel bilim alan1 (bdliim), babanin egitim durumu,
ekonomik durum ve spor yapma demografik 6zelliklerine gére anlamli bir
sekilde dagilim gosterdigi bulunmustur.
Katilimcilara uygulanan orgiitsel (deontik) adalet 6lgegi gegerli ve gilivenilir
cikmistir. Arastirmaya katilanlarin adalet algisinin alt ve orta diizeyde
oldugu belirlenmisgtir.
Ogrencilerin dagitim ve islem adaleti algis1 iyi diizeyde bulunmustur.
Dagitim, islem ve etkilesim adaletinin demografik degiskenlerden fakiilte ve
Ogrencilerin aldig1 derslere; hem dagitim hem de islem adaletinin sinifa;
sadece dagitim adaletinin ise cinsiyete ve dogdugu bolgeye gore anlamli bir
sekilde dagilim gosterdigi goriilmiistiir. Dagitim adaleti ile o6gretim
elemanlarinin giivenilirligi arasinda diisiik diizeyde anlamli ve ayn1 yonlii bir
iliski bulunmustur.
Bicer & Sarigam  Katilimcilarin  6rgiitsel (deontik) adalet algis1 ile makyevelizm arasinda
2015 negatif yonlii bir iligki ortaya ¢ikmistir.
Aragtirmaya katilanlarin adalet algisinin kararsizlik (nétr) diizeyinde oldugu
belirlenmistir.  Ogrencilerin adalet algis1  yasadigi  yer demografik
degiskenine gore anlamli bir sekilde dagilim gostermistir.
Katilimcilarin dagitim ve etkilesim adaleti algi diizeyleri daha yiiksek
ctkmistir.  Orgiitsel adalet alg1 diizeyi arttikga; prososyal sessizligin
Naktiyok vd. cogaldigl, korunma amacgh oOrgiitsel sessizlik diizeyinin ise azaldigi
2015 goriilmiistiir. Orgiitsel adalet algis1 yiiksek olan katilimcilarda prososyal
sessizlik diizeyi daha fazla iken; Orgilitsel adalet algis1 diisiik olanlarda
korunma amagli sessizligin daha fazla oldugu bulunmustur.

Tarkan & Tepeci
2006

Yildirmm
2011

Akin vd.
2013

Kepekcioglu
2014

Demirci vd.
2015
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Aragtirmaya katilanlarin algiladig1 adalet/sizlik (esit/sizlik) ile oOrgiitsel
Tozake1 sessizlik arasinda anlamli bir iliski oldugu belirlenmistir. Ayrica orgiitsel
2015 adalet/sizlik degiskeni siifa ve fakiilteye gore anlamli bir dagilim
gostermistir.
Algilanan orgiitsel adalet diizeyi ile psikolojik taciz (mobbing) davranisi
Yilmaz vd. arasinda negatif yonlii, giicli bir iliski bulunmustur. Etkilesim adaletinin
2017 sinif ve boliim demografik degiskenlerine gére anlamli bir sekilde dagildig:
gOrilmiistiir.
Dagitim adaleti alg1 diizeyinin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Dagitim ve
islem adaleti algisiyla ise baglilik ve is tatmini arasinda pozitif yonlii ve
anlaml iliskiler bulunmustur.
Algilanan orgiitsel adalet seviyesinin orta oldugu goriilmiistiir. Orgiitsel
adalet ile orgiitsel sinizm arasinda orta diizeyde negatif yonlii ve anlamli bir
iliski tespit edilmistir. Orgiitsel adalet ile orgiitsel baglilik arasinda orta
diizeyde pozitif yonlii ve anlamli bir iliski bulunmustur. Ayrica orgiitsel
bagliligin, orgiitsel adalet ve oOrgilitsel sinizm arasinda kismi aracilik rolii
iistlendigi saptanmustir. Orgiitsel adalet algisinin  fakiilte demografik
degiskenine gore anlamli bir sekilde dagilim gosterdigi goriilmiistiir.
Tablo 2: Tiirkiye’de Yiiksek Ogretim Kurumu Ogrencilerine Yapilan Orgiitsel Adalet
Arastirmalarinin Bulgular

Avci
2019

Atilgan & Gegikli
2020

5. SONUC VE TARTISMA

Tirkiye’de gectigimiz 17 senede yiiksek 6gretim kurumu 6grencilerine yonelik yapilan orgiitsel
adaletle ilgili arastirmalar bu ¢alisma dahilinde literatiir taramasiyla incelenmistir. Ulagilan bulgular
derlemeye tabi tutulmustur. Boylelikle 6grencilerin Orgiitsel adalet algis1 ¢esitli yonleriyle ortaya
konmugtur. Bu yoniiyle ¢alismanin, yiiksek 6gretim kurumu yoneticilerinin alacagi bazi kararlar
icin yararh olabilecegi degerlendirilmektedir. Ayrica bu alanda arasgtirma yapmay1 diisiinenlere
yapmay1 planladiklari ¢aligmaya faydasinin olabilecegi ongoriilmektedir.

Bu calisma 2006-2020 yillarinda Tiirkiye’de gesitli yiiksek 6gretim kurumlarindaki 6grenciler icin
yapilan 12 arastirmayla sinirhidir. Sadece s6z konusu bu aragtirmalarin bulgularini yansitmaktadir.
Bu ¢alisma i¢in yapilan degerlendirme sonucunda yiiksek 6gretim kurumu 6grencilerinin orgiitsel
adalet algisinin genelde orta diizeyde (iyi ve diisiik seviyede sonug¢ bulan arastirmalar olmakla
birlikte) oldugu goriilmiistiir. Ayrica 6grencilerin Orgiitsel adalet bilesenlerinden dagitim adaletini
algilama diizeyinin nispeten daha yliksek oldugu belirlenmistir. Bu durumda bir organizasyonda
caba gosteren her birey ic¢in oldugu gibi 6grencilerin de ulastigr somut 6rgiitsel ¢iktilarin, onlar igin
daha 6nemli oldugu degerlendirilebilir.

Orgiitsel adalet ile orgiitsel baglhlik arasinda pozitif yonlii ve manali baglantilar tespit edilmistir.
Konuyla ilgili; Pillai vd. tarafindan ABD, Hindistan, Almanya, Hong Kong’daki (Pillali vd., 2001:
325) ve Lemons & Jones tarafindan da ABD’ndeki yiiksek 6gretim kurumu 6grencilerine yonelik
gerceklestirilen ¢calismalarda (Lemons & Jones, 2001: 268) da benzer sonuglara ulasilmistir.

Bir organizasyonda iiyelerin giliclii 6rgiitsel bagliliga sahip olmasi, bireylerdeki aidiyet duygusunu
artirabilir. Orgiit icinde algilanan giivenlik duygusunun gelismesine katkida bulunabilir. Orgiit igin
yararli olunabilecegi hissini pekistirerek, amac¢ birligi olusmasin1 saglayabilir. Bu durum orgiit
iiyelerinin Orglitsel adalet algisini giiclendirebilir (Giigel, 2013: 183). Bunun aksine bireylerin
organizasyon i¢inde adaletsizlik algiladigi durumlar karsisinda, orgiitlerine yonelik tutumlar1 negatif
yonde gelisebilir ve orgiitsel baglar1 zayiflayabilir.
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Orgiitsel adaletle drgiitsel sinizm arasinda negatif yonlii bir iliski goriilmiistiir. Konuyla ilgili Abal
vd.’nin Ispanya’daki iiniversite dgrencilerine yonelik gerceklestirdigi ¢aligmada da (Abal vd., 2018:
5) benzer bir sonug elde edilmistir.

Bunun yani sira orglitsel adalet ile orgiitsel sessizlik arasinda anlaml iligkiler ortaya ¢ikmustir.
Orgiitsel adalet bilesenlerinden dagitim adaleti ile is tatmini arasinda anlamli bir iliski saptanmustir.
Konuyla ilgili Pillai vd. tarafindan ABD, Hindistan, Almanya ve Hong Kong’daki ytiksek 6gretim
kurumu O6grencilerine yonelik yapilan caligmada (Pillali vd., 2001: 325) da benzer bir sonuca
ulagilmistir.

Orgiitsel adaletle OVD arasinda pozitif yonlii, manali iliskiler tespit edilmistir. Konuyla ilgili
Schilpzand vd. tarafindan ABD ile Cin’deki (Schilpzand vd., 2013: 345) ve Scott & Colquitt
tarafindan da ABD’ndeki tliniversite 6grencilerine yonelik gerceklestirilen arastirmalarda (Scott &
Colquitt, 2007: 319) da benzer sonuclara ulasilmistir. Orgiitsel adalet algist OVD'nin énemli bir
onciilii (Songiir vd., 2008: 93) oldugundan, orgiitsel adalete sahip olan organizasyonlar, daha fazla
oranda OVD sergileyen bireylere sahip olabilir (Cetinkaya & Cimenci, 2014; 273).

Orgiitsel adalet bilesenleriyle bazi demografik degiskenler arasinda anlamli farkliliklar
bulunmustur. Katilimcilarin devam ettigi fakiilte, bolim ve simif demografik degiskenlerine gore
anlaml1 bir dagilim goriilmiistiir. ilave olarak cinsiyete gore dagilimda da anlamli bir farklilik
bulunmustur. Konuyla ilgili Schilpzand vd. tarafindan ABD ve Cin’deki yiiksek 6gretim kurumu
ogrencilerine yonelik yapilan arastirmada (Schilpzand vd., 2013: 345) da benzer sonuglara
ulagilmistir.

Yiiksek 0gretim kurumu o6grencilerinin sahip oldugu olumlu yondeki orgilitsel adalet algis1 genel
olarak onlarin pozitif tutumlar gelistirmesini saglayabilir. Bu tutumlar orgiitsel performansi
artirabilir. Bu sebeplerle 6grencilerin sahip oldugu pozitif yonlii orgiitsel adalet algisi, yliksek
ogretim kurumlari i¢in faydali orgiitsel sonuglar yaratabilir.

Gelecekte orgiitsel adalet konusunda ¢alisma yapmay1 planlayanlara 1s1k tutmasi yoniiyle oncelikle
orgiitsel adalet kavrami ve bilesenlerinin; diger Orglitsel davranis degiskenleriyle olan iliskileri,
birbirlerine aracilik rolii yapma durumlarma gore daha derinlemesine incelenebilir. Ilave olarak;
“Eger liniversite yoOneticileri alacaklar1 ¢esitli tedbirlerle 6grenciler tarafindan algilanmakta olan
orgiitsel adalet diizeyini artirirsa (simiilasyon ortaminda yapilabilir), olusabilecek degisiklikler
iniversiteye nasil tesir eder?”” sorusunun cevabina yonelik ¢aligma yapilabilir.
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