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Ozet

Kapitalizmin yayginlasmasi ve 0zgiir diinyay1 olusturmasi sonucu ikinci diinya savasindan sonra
liberal ekonomi biitiin diinya i¢in bir cazibe merkezi haline geldi. Bu durumun ardindan gelisen
kiiresellesme siireci de isletmeler i¢in diinyay1 biiylik bir koy haline yani tek Pazar haline getirdi.
Boyle olunca da rekabet olduk¢a yogunlasti. Isletmeler bu rekabet ortaminda varliklarini
siirdiirebilmek i¢in stratejiler gelistirmeye koyuldular.

Bu donemde isletmeler tarafindan yogun ilgi géren bir konu da liderlik oldu. Liderlik literatiiriinde
zamanla gelisme ve degisimler yasandi. Liderlik tiirleri gelisti. Bu ¢alismada liderlik ve liderlik
tiirleri incelenecek ve ilham verici liderlik yonetimi ile diger liderlik tiirlerinin karsilagtirmasi
yapilacaktir.

[lham verici liderlik y&netiminin &rgiit kiiltiirii ile uyumu arastirilacaktir. Bu amagla genis bir
literatiir taramasi yapilarak bir sonug elde edilmeye ¢alisilacaktir.

Anahtar Kelimeler: Liderlik, Liderlik Tiirleri, ilham Verici Liderlik, Orgiit Kiiltiirii, Rekabet

Abstract

Capitalism gained ground all over the world after WW2. This reality made liberalism most popular
in free world. Since then globalisation process developed and changed the world to a large village.
One world concept brought severe competition into life from all over the world. Hundreds of
thousands of companies started to product for a single market. Business facing intensive
competition and challenge began to develop new strategies to cope with this challenge.

One of the leading subjects becoming prominent is leadership. A lot of changes occurred in
leadership literatures during that period. New types of leadership emerged. Leadership styles
differed from each other. In this study leadership and leadership types will be discussed and
inspirational leadership management will be compared with other leadership types.

The acclimatisation of inspiration leadership management with organisation culture will be
examined.
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A large number of papers will be inspected, the other authors’ studies will be examined to be able to
make this examination and search. Then I will try to come up with some results and conclusions.
Keywords: Leadership, Leadership Types, Inspirational Leadership, Organisational Culture,
Competition.

1. GIRIS

Modern ¢agin en onemli olgularindan biri olan kiiresellesme, artik kimsenin kagamayacagi bir
noktaya ulasti. Beraberinde getirdigi tartismalar halen devam ederken ayni zamanda kiiresellesme
hiz kesmeden yoluna devam ediyor. Bu hizli degisime uyum saglamak olduk¢a giiclesmektedir.
Bazi igletmeler daha mevcut durumun farkina varmaya calisirken yeni bir olgu ortaya ¢ikiyor.

Son yillarda yasamakta oldugumuz pandemi ise diinyada ticaret ve isletme ydnetimi anlayisini
biisbiitiin degistirerek bazi isletmeler ya da girisimciler (yenilikgiler) icin yeni firsatlar ortaya
cikarirken bazilari i¢in yeni tehlike (Challenges) kaynaklari olusturmaktadir.

Giliniimiizde kiiresellesme doneminin sonuna gelindigi, yeniden ulus devletler donemine girilecegi
tartigmalarinin arttig1 gézlenmektedir. Rusya-Ukrayna savasinin, bilimsel veriler bulunmasa da, bu
tartismalar arttirdig1 goriilmektedir. Ancak ¢ok sayida itiraz ve setback’i olmasina, bu itirazlarin
bircogunun hakli olmasina karsin kiiresellesme siirecinin devam edecegi diisiincesi devam
etmektedir.

Kaldi ki kiiresellesme siireci hiz kazanarak devam etmese bile ya da tamamen sona erse bile ulus
devlette dahi tilke i¢inde kaynaklarin rasyonel kullanilmasi ve ekonomik refahin ytikseltilebilmesi
icin tam rekabet ortaminin olugmasinin saglanmasi kagmilmaz duruma gelecektir. Bdyle bir
ortamda dahi gene de isletmeler i¢in zorlu siire¢ devam edecektir.

Bu zorlu siirecten igletmelerin giliglenerek ¢ikmalari, varliklarini siirdiirebilmeleri ve siirdiiriilebilir
bir rekabet giicii elde edebilmeleri i¢in iyi yonetilmeleri gerekir. Bunun i¢in de giiclii bir yonetime
ve yoneticilere gereksinimleri bulunmaktadir. Giiglii yonetim giiclii liderlik gerektirir. Giiclii liderlik
yoneticilikten ayrilmaktadir. Warren Benis’in ifadesiyle “yOnetici yonetir. Lider yenilik yapar.
Yonetici kopyadir. Lider orijinal” (Sharma, 1).

Bu calismada lider ve liderlik kavramlar1 incelenerek, liderlik tiirleri arastirilacak ve bunlarin
arasindan sadece ilham Verici Liderlik (Inspirational Leadership) biraz detayli incelenecektir.
Ayrica orgiitsel kiiltiir ile liderlik arasinda yasanan uyum ya da uyumsuzluklardan bazilar1 ortaya
cikarilmaya calisilacaktir.

2. Metodoloji

Bu calismada kullanilan metodoloji kalitatif yontem temeline dayandirilmistir. Elde edilen bilgiler
kitap ve makale, dergi gibi ikincil kaynaklardan saglanmistir. Bu alanda yapilan ¢aligmalarin tarihi
1800°lii yillara dayanmakta oldugu icin ¢ok sayida yayima ulasilmistir. Ulagilan yayinlar arasindaki
farkliliklar ve zaman iginde goriilen farklilagsmalar nedeni ile son zamanlarda ¢ikmis yayinlarda
varilan liderlik stili anlayis1 temel alinarak kapsam olusturulmustur. Arastirmada ¢ok sayida yayina
ulasildigi i¢in baz alinan liderlik tiirleri 6zetlenerek incelenmistir.

2.1. Lider ve Liderlik

Liderlik kavrami hakkinda yiizlerce tanim bulunmaktadir. Tanim sayisinin ¢ok olmasi da genel bir
tanim tizerinde anlagmayi zorlagtirmaktadir. Bu nedenle lider ve liderlik kavramlar1 iizerinde
anlagilmis ya da ortak kabul gormiis birer tanimlart bulunmamaktadir. Arastirma ve bilim
diinyasinda en ¢ok kullanilan kavramlarin basinda gelen lider ve liderlik konularinin dogal olarak
cok sayida ve farkli tanimlar1 bulunmaktadir. “Arastirmacilar lider ve liderlik kavramlarina farkl
perspektiflerden ve boyutlardan incelemeye devam ettikge tamimlar1 da her gecen giin
cesitlenmektedir (Malik & Azmat, p.2).
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2.2. Lider

Lider ve liderlik kavrami Ingilizce kokenli kavramlardir. Lider ve liderlik terimleri oldukga eskiye,
lider kavraminin kullanilist 1300’lere, liderlik kavraminin literatiirde kullanilist 1800’lere kadar
uzanmaktadir (Malik & Azmat, p.1). Ayrica bu iki terim zamanla degisiklige ugramis, farkli
zamanlarda farkl sekillerde de tanimlanmistir. Bu yiizden bir dénem i¢in ¢ok uygun olan bir tarif
baska bir zaman diliminde uygun goériilmemistir. Ayni sekilde liderlerin 6zellikleri ve kaliteleri de
bolgeden bolgeye degisiklik gostermektedir (Malik & Azmat, p.1). Bu nedenle cografi liderlik
kavramlarinin tartisildig1 goriilmektedir.

En yaygin bi¢cimde karsimiza ¢ikan lider tanimlarina kisaca bakmak yararli olacaktir. Cambridge
sozliigiinde lider sdyle tanimlanmaktadir: Ozellikle kendi pozisyonu ya da yetenekleri nedeni ile
baska insanlar1 yoneten veya kontrol eden kisidir” (Malik & Azmat, p.2). Lider bir orgiitsel
ajandasi bir de kisisel ajandasini yerine getirmelidir. Kisisel ajandasi liderin kalbine en yakin
hedefleri igermeli, oOrgiitsel ajanda ise tiim islerin yapildig1 genel cerceveyi olusturmalidir
(Rahmawati, p.5). “Lider kendisini takip etmesine neden olan kisisel karakterlerini tanimayabilir.
Ancak takip edenler bu 6zelliklere cevap verirler. (Ramawati, p.5).

Napolyon “lider umut simsaridir, insanlara umut vererek ilham kaynagi olur ve motive eder”
demektedir. Bdylece liderlerin higbir zaman umutsuzluga kapilmamasi, takipgilerinin umutlarini
tamamen tiikettigi bir ortamda ortaya ¢ikarak onlara umut asilamasi ve cesaret vermesi
gerekmektedir. Bu yetenek lideri siradan bir insandan ayiran en 6nemli 6zelliktir (Malik & Azmat,

p.18).

1.3. Liderlik, Tiirleri ve Karakteristikleri

1.3.1.Liderlik

“Yonetim isleri (seyleri) 1yi yapar; liderlik ise 1yi (seyler) isler yapar” (Plecas & others, p.11). Peter
F. Drucker yonetim ile liderlik arasindaki farki en yalin haliyle bu ifadeyle 6zetlemistir. Lider ile
yonetici, liderlik ile yonetim her zaman ayr1 kavramlardir.

Lider tanimin1 yaparken ifade ettigimiz gibi, liderlik tanim1 da genis bir yelpazede yapilmaktadir.
Plutarch’tan Carlyle’e kadar bir ¢ok bilim insani lider ve liderlik tanimi iizerinde c¢alismis ancak
ortak bir tanima ulagilamamistir. Stogdill “Neredeyse liderlik konusunu arastiran aragtirmaci sayisi
kadar liderlik tanimi bulunmaktadir” (Malik and Azmat, p.20). Harrison dini liderlik iizerine
calismis ve liderligi bir gévdede (burada Hz. Isa’y1 kastetmektedir) otorite ve sorumlulugu tasiyan
harika ya da berbat bir sey olarak tanimlamistir (Harrison,1982;59). Harrison’un ifadesinde
belirttigi gibi, liderlerin pozisyonlarin1 ve kendilerine verilen otoriteyi kotiiye kullandiklarinda bu
hatanin sorumlulugunun sadece lidere ait oldugunu diistinmek dogru olmaz, ayni zamanda o
liderligi kabul eden yonetimin de ayni derecede sorumlu tutulmasi gerekir. (Harrison,1982;59). Bu
ifadeden de anlasilacag: iizere sadece lider degil aym1 zamanda birlikte calistigi takim da 6nem
tasimaktadir.

Takim calismasi-lider uyumunun 6nemi de yukaridaki ifadede ortaya c¢ikmaktadir. Calisacagi
takim1 liderin segmesi durumunda uyum saglamanin daha kolay olacagi beklenebilir. Eger lider
beraber ¢alisacagi takimi kendisi olugturamazsa sorunlar biiyiiyecek ve uyusmazIlik artacaktir.
Cambridge Universitesi Siiriidiiriilebilir Liderlik Enstitiisii (University of Cambridge Institute for
Sustainability Leadership) iyi liderlik konseptini liderlerin evrensel, cinsiyet ve jenerasyonal
reflekslerini  igeren kabiliyetlerini kiiresel kontexte, liderlik okullarin1 ve teorilerini esas alan
referanslarint  geo-kiiltiirel kontexte, kamu degerlerini, yasalligi, hesap verilebilirligi ve
kapasitelerini inceleyen tarafin1 politik ve politika kontexinde, farkli 6grenme teorilerine angaje
ederek liderlik cergevesine ve hibrid 6grenme modellerine uygunlugu gelisme olmak iizere 4
kontexte incelemektedir. Liderlik arastirmalarinda siniflandirma ve gelistirme modelleri farkli
sekillerde olugmaktadir.
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“Bagkalarin1 hedefler dogrultusunda etkileyerek onlara ilham verme yetenegi“ (Sichone, 2004;10)
Lider-yonetici degildir. Ya da her yonetici lider degildir. Lider patron degildir. Lider nedir? Lider
karizmatiktir, giicliidiir, ilham vericidir, y®nlendiricidir, déniistiiriiciidiir. Zor durumlarda
sogukkanlhdir. Kendisini ¢abuk toparlar ve hemen sarsilmaz. Digerlerini hedefe ulagmak igin
yonlendirirken hirslidir ve amaglarina ulasmaya inanmistir (Sichone, 2004;10).

Sichone tanimi1 biraz genisleterek “bagkalarin1 miicadele etmeye deger amaglar ugruna etkileme ve
ilham verme yetenegidir”. (Sichone, 2004;9) demektedir. Hellers liderlige etkin kavramini
ekleyerek yeni bir zenginlik kazandirmis ve su sekilde tanimlamistir: “Gergek etkin liderligin
anahtar1 uygulama ve yonetme siirecinden miikemmelligi elde etmek icin digerlerine ilham kaynagi
olmaya kadar ¢ok cesitli becerileri yonetmede saklidir (Sichone, 2004;10).

Harvey Moyler’e gore yonetim “orgiitlin bicimsel yapisi igerisinde diizenlenen ve yoneticiye verilen
otoritenin/yetkilerin uygulanmasi ve yonetilmesi disiplinidir (Sichone, 2004;10). Liderlik ise
sonuglar kisisel yetenekleri/becerileri ile digerlerinden elde etme kalitesidir (Sichone, 2004;10).
Yoneticilerin karizmalarimin olmamasi onlara manevra alani birakmamaktadir. Ciinkii risk
alamazlar. Bu nedenle faaliyet alanlar1 kisithidir. Lider degisiklikler yapar, risk alir ve yeni kararlara
etki eder (Sichone, 2004;10).

Bass (1990) liderlik, genellikle bir durumun ve iyelerin algilarinin ve beklentilerinin
yapilandirilmasi veya yeniden yapilandirilmasini kapsayan grup iiyelerinden iki veya daha fazlasi
arasinda olusan bir interaksiyondur demektedir (Rawati, p.23). Bass liderligin bir grup {iyesinin
gruptaki diger elemanlarin motivasyonunu veya yetki/yeterliligini degistirdigi zaman ortaya ¢ikar
diye ifade etmektedir.

Ancak Bass calismasinda liderlik kavramini biraz daha agmakta ve yeni bir boyut getirerek bir kisi
ya da daha fazlasinin liderlik yapacag: diisiincesine karst ¢ikarak degisik zamanlarda veya degisik
alanlarda c¢ok sayida insanin liderlik yapabilecegini ileri siirmektedir. Bu diisiince geleneksel
liderlik anlayisinin digina ¢ikmaktadir. Geleneksel anlayista liderlik tek yonlii ya da yukaridan
asagiya olarak algilanmaktadir. Bass ise liderligin daha dinamik ve devinimsel oldugunu ve aymi
grup i¢indeki insanlar arasinda duruma gore liderlik roliinii yerine getirecek insanlar ¢ikabilecegini
ifade etmektedir.

Bass belirtmemis olmasina karsin bu ifadeler baz alinarak her durum ve g¢evresel kosullarin kendi
konjonktiirline uyan bir liderlik gereksinimi ya da uygunlugunun sézkonusu olacagi
anlagilmaktadir. Bagka bir ifadeyle uygun zaman ve kosullarin olusmasi halinde daha bir ¢ok hatta
cok daha biiyiik liderlerin kesfedilip ortaya ¢ikma sanst bulunmaktadir. Uygun zaman ve ¢evresel
ortmanin olugsmamasi nedeni ile belki de ¢ok degerli lider potansiyeline sahip kisiler yok olup
gitmektedir. Degisim liderlerin kalbine yer etmis ve hep oradadir. Bass (1994) liderleri degisimin
ajanlar1 olarak tanimlamistir (Belias & Koustelios, p.458).

Liderlik ile yonetim konseptleri her zaman i¢ ige ve birlikte anilmakta ve birbirlerini
etkilemektedirler. ,,Liderlik bir insanin kendi motivasyon yeteneklerini, ilham ve esinlendirme
yeteneklerini ve bagkalarini etkileme yeteneklerini kullanarak diger insanlar1 amag¢ ve hedeflere
ulagmak icin etkiledigi bir siiregtir. Liderlik motivasyon, iletisim, otorite glic ve delegasyon gibi
diger yonetim konseptleri ile de ilgilidir.” (www.acornlive.com, p.2, 2022)

Her liderligin/liderin tasimasi gereken ortak ozellikleri bulunmaktadir. Bu agidan bakilinca tabii ki
her lider etkin olmali, ilham verici olmali, doniistiiriicii olmalidir. Ancak derinlemesine literatiir
caligmas1 yapilinca arastirmacilar gercekte birbirlerinde fakliliklar oldugu ig¢in liderligin de
ayrilmas1 gerektigi goriisiine varmislardir. Etkin lider sistematiktir. Ne istedigini ve ne elde
edecegini bilecek sekilde odaklanmis ve organize olmustur. Kalite ve zaman c¢izelgesini iyi
ayarlamis ve digerlerinin de buna iyi derecede uyum saglayabileceginden emin olmus durumdadir.
Biiytik ve etkin liderler, baskalarindan beklediklerinden daha fazlasini1 kendilerinden beklerler. Zor
kararlar1 almaktan korkmazlar. Vizyon sahibidirler ve bu vizyonlarimi gerceklestirecek inanca ve
giice sahiptirler. Kendileri, takim arkadaglar1 ve calisanlar ile isletmeleri i¢in gerekli olan hirsa
sahiptirler (Sichone, 2004;22).
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1.3.2. Liderlik Tiirleri (Stilleri)

Literatiir taramasinda lider ve liderlik tanimlarindaki goriis ayriliklarinin ya da tanim farkliliklarinin
liderlik tiirlerinin taniminda iyice dagildigi goriilmektedir. Caligma derinlestik¢e liderlik tiirleri
(stilleri) ile liderlik 6zelliklerinin, liderin sahip olmasi gereken 6zelliklerin liderlik stilleri ile en iyi
ifade ile i¢ ice girdigi goriilmektedir. Hangi 6zelligin liderlik stili hangisinin liderin ya da liderligin
0zelligi olmasi gerektigi ayriminin yapilmadig: goriilmektedir.

Liderlik gorevini yerine getiren ya da liderlik fonksiyonlarini uygulayan kisiye lider denmektedir.
Ancak her liderin ruhsal yapisi, ¢evresel etkiler, sosyo-kiiltiirel degerler, geo-kiiltiirel perspektifler
(Cambridge, p.10) gibi daha birgok faktor liderlik yonetimini kisitlamakta ve etkilemektedir.
Bunun sonucu olarak liderlik tarzi/stili degismektedir. Goriintirdeki liderler bazen gergek
durumlarin1 yansitmamaktadir. Ciinkii liderlik bir rol yapma yontemidir. Sichone lideri Egosentrik
lider, Asir1 Liberal lider ve Efektif (Etklin) lider olmak iizere ii¢ kategoride degerlendirmektedir
(Sichone, 2004;14-15). “Tim yoneticiler astlarini motive etmede ve liderlik yapmada kendi
stillerini gelistirirler”(Sichone, 2004;13).

Flippo’nun tanimi genis bir ¢erceve ¢izmektedir. Nitekim Liderlik kavrami siirekli gelismekte ve
degisiklige ugramaktadir. Inspirational liderlik kavram1 son zamanlarda ayr1 bir nesne olarak ortaya
¢ikmaktadir. Daha onceleri birgok bilim insan1 Inspirational liderligi doniistiiriicii liderligin bir
unsuru olarak degerlendirmekte idi. Bass (1985) doniistiirticii liderligin dort 68esi oldugunu ifade
etmistir (Zeinabadi ve Rastegarpour, 2010:1005). Bunlar “ideallestirerek etkileme”, “ilham verme”,
“entellektiiel tesvik” ve bireysel ilgi’den olugmaktadir. (kaygin &Kaygin 2012).

Cambridge Universitesi tarafindan yapilan bir ¢aligmada liderligin kiiltiirel veya degerler
kontekslerden etkilendigini ¢iinkii genellikle (her zaman olmamakla birlikte) bu degerlerin cografi
gruplagsmalarda toplandig1 ifade edilmektedir. (www.cisl.cam.ac.uk, p.11, 2022). Cambridge
iiniversitesi ¢calismasinda liderlik tiir ya da stilleri olarak degil yukarida bir iist konuda bahsedilen 4
acidan degerlendirmistir.

Incelememizde liderlik konusunda bir literatiir birliginin olusmadig gériilmiistiir. Her kurum, her
aragtirmact ve/veya her arastirma kurulusunun liderligi kendi bakis agilart dogrultusunda
siniflandirdigi, degerlendirdigi ve kategorize ettigi goriilmektedir. Lider, liderlik fonksiyonlarina
sahip olan ve liderligi yerine getiren kisi olarak tanimlandiginda, bu tanimda bir sorun
goriilmemektedir. Ancak liderin sadece gercek kisi mi yoksa kurumlar da lider olabilir mi? . Bu
konuda heniiz bir netlik olusmamustir.

Bir aragtirmada ayr bir liderlik tarzi olan bir baslik baska bir arastirmada bir baska liderlik stilinin
alt bashigr olarak ele alinmaktadir. Bazen bir arastirmaci tarafindan liderlik stili olarak
degerlendirilen bir baslik baska bir aragtirmacit tarafindan liderin &zellikleri olarak
degerlendirilmektedir. Bu ¢alismada karsilasilan kavram kargasasindan diizenleme yapilarak bir
model ortaya ¢ikarilmaya ¢aligilacaktir.

“liderlik hakkindaki ¢ok sayidaki tanimlara ve fikirlere baktigimizda, liderlik konseptinin ¢ok
dagilmis oldugu sonucuna ulasmak zor degildir. Ornegin, bazi kisiler hizmet eden, hizmetgi liderlik
tiirtinli desteklerken digerleri vizyoner liderlik tiirlinden bahsetmektedirler. Literatiirde doniistiiriicti
liderlik gibi diger bazi tanimlar da yer almaktadir. Bunlarin yaninda ¢ok sayida tanima da
rastlanmaktadir” (Plecas, & others, p.10).

Yukarida da belirtildigi gibi liderlik tiirleri hakkinda ¢ok daginik bir durum s6z konusudur. Bir
kisim bilim insanlar1 ve kuruluslar bu say1y1 20’ye kadar ¢ikarmaktadir. Ilerleyen zamanlarda bu tiir
ayrimlamalarin artarak devam etmesi beklenebilir. Ancak mevcut durumda en ¢ok 10 liderlik tiirii
iizerinde durulmaktadir. TORCH kurumsal olarak 10 ile smirlandirmistir ki bu normal olarak
degerlendirilebilir. Ancak bu ¢alismada liderlik tilirlerinden en 6nemli 5 tanesi lizerinde durulmus ve
bu tiirler ile ilham verici liderlik arastirilmistir.

Cambridge iiniversitesi tarafindan yapilan ¢alismada liderlik tiirleri karizmatik/deger temelli, takim
merkezli, katilimei, insan merkezli, otonom ve kendi kendine korumaci liderlik olmak lizere 6
kategoride incelenmistir (cisl.com, 18.04.2022, p.12).
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Cambridge tiniversitesi dontstiiriicii liderligi deger temelli/karizmatik liderlik igerisinde
degerlendirmistir. Sichone ise bunlara ek olarak bir de liberal (asir1) liberal liderlik tanimi
yapmaktadir (Sichone, 2004;13). Bu ise birakin yapsinlar olarak adlandirilan liderlik stiline karsilik
gelmektedir. Bazi arastirmacilar stratejik liderlik ve etkin liderlik iizerinde de calismaktadirlar.
Ancak bu c¢alismada bu iki liderlik stili iizerinde durulmamustir.
Bu calismada esas alinan liderlik tiirleri sunlardir:

Otokratik liderlik tiirti

Demokratik ve katilimer liderlik tiiri

Birakin yapsinlar birakin gitsinler tiirii liderlik

Biirokratik liderlik tiirti

Dontistiirticii liderlik tiiri

[Tham verici liderlik tiirii

1.3.2.1. Otokratik liderlik stili klasik liderlik yaklasimi olarak da bilinen otokratik liderlik stili,
astlar1 daha ¢ok patron bigiminde yonetme stilidir (www.acornlive.com, p.2). Bu yontemde kararlar
merkezi olarak bir yonetici tarafindan almir. Bu tiir liderler genellikle hem sabirsiz hem
agresiftirler, hem de astlarin goriisiine pek Onem vermezler. Astlarina kararlara katilmalar
konusunda cesaretlendirici davranislarda bulunmazlar. Bu yontemde yetkilerin biiylik ¢ogunlugu
yoneticide toplanmistir. Cagdas yonetim tarzina uyum saglayamamast nedeni ile son yillarda
oldukga elestirilmektedir.

Otokratik liderlik modelinin uygulanmasinin avantajlar1 sdyle siralanabilir: iyi bir kontrol sistemi
olusturur. Ancak bazi caligmalar ise devamsizlik oraninin otokratik liderlikte demokratik liderlige
oranla daha fazla oldugunu gostermistir (Khan and others, p.88). Otokratik lideri Sichone
Egosentrik lider olarak tanimlamaktadir. Sichone’a gore otokratik liderler yiiksek bir ata binerler ve

hi¢ kimse tarafindan ulasilamazlar (Sichone, 2004;13). Uzun tartismalarla zaman kaybi olmaz,
disiplin olur, giivenlik kurallarla saglanir, grup iiyeleri ne yapmalar1 gerektigini bilir.

1.3.2.2. Demokratik liderlik stili Khan ve arkadaglar1 demokratik liderligi ayn1 zamanda katilimc1
liderlik olarak da adlandirmaktadirlar. Bu liderlik stilinde liderler astlarini, karar alma siirecine
katilmalar1 konusunda cesaretlendirerek onlarin da bu siirecin bir parcasi olmalarini saglarlar.
Demokratik liderlikte liderin ¢alisma g¢evresinin bilgilendirilmis konumda tutulmalar1 biiyiik 6nem
tasimaktadir. Astlar isletmeyi ve gevresini etkileyen her konuda daima bilgilendirilir. “Bu liderlik
stilinde liderin son sozii sdyleyen ancak son sozii sdylemeden dnce tiim takim tiyelerinden gerekli
bilgileri almis olan bir kog olmasi1 gerekir” (Khan&arkadaslari, 2015, p.88).

Demokratik liderlik astlar ile yonetici arasindaki gii¢ farkini azaltir, bu yonetim tarz1 sosyal esitlik
ve demokrasi temeline dayanmaktadir (www.acornlive.com, p.2). Demokratik liderlik son
zamanlarda arastirmacilar tarafindan yogun ilgi gormektedir. Kendi kendine yeterli olmasi,
uzlagmaci olmasi, motive edici olmasi, grup iiyelerinin 6zgiivenlerinin yiiksek olmasi, degisik
fikirlerin ortaya c¢ikmasi, toplumsal ilginin kuvvetli olmasi, yasaklarin anlasilabilir olmasi,
problemlerin anlasilabilir olmasi, yaratici biiylime beklentisinin yliksek olmasi, fikir 6zgiirliigii, esit
haklar ve dis paydaslarla entgrasyonun saglanmasi demokratik liderligin avantajlar1 arasinda
gosterilmektedir (Khan & arkadaglari, 2015, p.89).

Dezavantajlarinin basinda lider i¢in zaman tiiketen bir siire¢ olmasi, bu tiir liderligin zor
uygulanabilir olmasi, yas ile ilgili olmasi, optimum ¢6ziime ulagilamamasi ve tartigmalarda
kaybeden tarafin sikic1 bulmasi gibi konular gelmektedir (Khan & arkadaslari, 2015, p.89).

1.3.2.3. Birakin Yapsinlar (Tam liberal, Laissez-Faire) Liderlik Stili, laissez-Faire fransizca’dan
gecme bir terimdir. Fransizcada birakin yapsinlar anlamina gelmektedir. Bu stilde liderler astlarini
tamamen serbest birakmakta ve iglerine karismamaktadir.
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Bu stilde kontroliin tamamen ka¢gmasi ya da islerin tamamen kontrolden ¢ikmasi s6z konusudur.
Arastirmalar liderlik rehberligi altinda c¢alisan cocuklarin bu yontemde en az verimli oldugunu
gostermistir (Khan & arkadaslari, 2015, p.90). Yonlendirici liderlerin astlarint yonlendirmedigi ve
her seyi onlara biraktig1 bir modeldir.

1.3.2.4. Biirokratik Liderlik Stili, isletme yonetimindeki biirokratik yaklasimin liderlik stilindeki
karsilig1 olarak algilanabilir. Burada igin gerekleri analiz edilip ortaya cikarilir. Kurallar1 belirlenir
ve o disiplin dogrultusunda yonetim fonksiyonu yerine getirilir. Biirokratik liderlik modelinde
ellerindeki yazili kurallara gore hareket ederler. Liderlik politika belgesinde ne yaziyorsa ona bagl
kalinir.

Avantajli yanlari, is gilivenligi ve ¢iktilarin stabil olmasi, denklemden favoritizmi uzaklagtirmasi,
her c¢alisanin rolii ve sorumluluklarinin agik¢a belirlenmis olmasi ile siireglerin ve kurallarin agik
secik belirtilmis olmasidir.

Dezavantajlarinin basinda ise her seyin emir komuta zinciri dahilinde yiiriitiilmesi dolayisiyla
etkinliginin diisiik olmasi, bireylerin yeteneklerini 6ne ¢ikarmada etkisiz kalmasi, yaraticiliktan
yoksun olmasi, takim i¢inde igbirligi ve iligkileri gelistirmede yetersiz kalmasi ile orgiitsel degisimi
zorlagtirmasi gelmektedir. (www.torch.io, 18.04.2022)

1.3.2.5. Doniistiiriicii Liderlik Stili

Transaksiyonel liderlik olarak da adlandirilan bu stilin dikkat ¢geken 6nemli bir 6zelligi kisa donemli
planlama yapiliyor olmasidir. Ayrica orgiitleme ve kontrol yardimiyla astlar i¢in agik hedefler
konarak donem sonunda hedeflerin kontrol edilmesi ile 6diil ve cezalandirma sisteminin yiirtirliige
konmas1 seklinde tanimlanabilir. Odiil ve ceza ydnteminin ¢alisanlart motive etmek icin sik sik
kullanildig1 goriiliir. Otokratik liderlik ile aralarinda benzerlikler bulunsa da doniistiirticii liderlikte
lider ile astlar arasinda otokratik liderlikte goriilmeyen ¢ok siki bir bilgi degisimi ve iletisim s6z
konusudur. Ancak bazi arastirmacilar havug-sopa olarak adlandirilan 6diil-cezalandirma yonteminin
doniistiirticii liderlik stilinin ana unsuru olmadigini onun bir arag olsa da en etkin faktdr olmadigini
ifade etmektedirler. “Liderin vizyonu, kisiligi ve yeteneklerinin giicilinii astlarin1 iddiali hedeflere
ulagmak amaci ile kullanmasi asildir. Havug-sopa yaklagimindan ¢ok onun yerine motivasyonu
astlarinin liderlerine bagliligi, saygilar1 ve kendi gorevlerini en iyi sekilde yapmalar1 anlayis ile
kazandirilir” (www.acornlive.com, 18.04.2022, p.3)

Avantajlariin basinda kisa donemli hedeflere ulagmada basarili olmasi, ddiil-cezalandirma yontemi
sayesinde takim {iyelerinin davraniglarinin tanimlanabilmesi ve stabilite kazandirmasi gibi
ozellikleri gelmektedir.

Dezavantajlar ise yaraticiligi, bliylimeyi ve kisisel insiyatif yiiklenme yetenegini sinirlandirmasi, bu
kiiltiiriin disindan gelen ya da bu kiiltliire uyum saglayamayan astlar iizerinde etkili olmama olasilig
ve gelisme firsati ve beklentisi i¢ginde olan ¢alisanlar i¢in umut kirict olabilir. (www.torch.io,
18.04.2022, p.4). Isletmenin bazi politikalar1 gdz ardi edilebilir. Alinan riskler kétii sonuglar
dogurabilir.

1.3.2.6. ilham verici Liderlik (inpirational Leadership)

“Birgok firma liderliginin kilit elementini kagirdig1 yeni bir ¢cagda yasamakta ve ¢alismaktayiz. Bu
kilit element ilham vericiliktir.” (Horwitch & Whipple, 2014).

Giliniimiizde liderlik tartigmalar1 hangi lider tartigmalarina dogru degismektedir. ‘“Sadece
liderlerimizi nasil gelistirecegiz konusunu diisiinmemiz degil bunun yaninda gergek ilham vericilik
nedir ve liderlik kapasitemizi artirmak i¢in ilham vericiligin i¢imizdeki kaynaklarini bulma
konusuna odaklanmamiz gerekir” (Finney,4).

“Her zaman liderlere ihtiyacimiz olacak, ancak giiniimiiz liderleri yorgun is giicline her
zamankinden daha fazla, degisiklik kazandirabilmek ig¢in ilham vermek durumundadirlar.”
(Finney ,4).
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[lham vermek sozliikte sdyle tanimlanmaktadir: “Bazi seyleri yaratici bir sekilde yapabilmek, bazi
seyleri hissedebilmek veya bazi seyleri yapabilmek i¢in mental olarak uyarilmis olma siirecidir.
“(Finney, p.4.)

Ilham verici liderlik “Eger sizin aksiyonlariniz daha fazla hayal etme, daha fazla dgrenme, daha
fazla bir seyler yapma ve daha fazla olma konusunda baskalarina ilham verebiliyorsa siz bir ilham
verici lidersiniz” (Finney, p.5) seklinde tanimlanmaktadir.

Horwitch & Whipple ilham verici liderligin dzelliklerini 6ne ¢ikarmaktadir: ITham verici liderlik
-Bireyseldir

-Dayaniklilik temellidir

-Deneysel 6grenmeye dayanir

- Herkes tarafindan gelistirilebilir ve gelistirilmelidir.

-Zamanla yeteneklerin ve becerilerin birikimidir. (Horwitch &Whipple, 2014, 3-5)

Avantajlar1 ¢alisanlardaki yaraticiligl ortaya ¢ikarma potansiyeli yiiksektir. Moral ve motivasyon
siirekli ytliksektir. Calisanlar her daim enerjiktir. Ayrica ¢alisanlar is saatleri disinda dahi siirekli
olarak is ve isle ilgili yeni diisiinceler iiretme gayreti icinde kalirlar.

Dezavantajlar1 sunlardir: Farkli yetenekteki ve yaratici (diverse workforce), ilham sahibi olduguna
inanan ¢alisanlart ayn1 hedef dogrultusunda ydnlendirmenin zorlugu sorun g¢ikarabilmektedir.
Takim igerisinde ¢ikarlarin ya da hedeflerin ¢akismasi ve karsilikli ¢ikarlara saygi gOstermede
sorunlar yasanabilmektedir. Baz1 ¢alisanlarda kendi yeteneklerinin ve degerlerinin lider tarafindan
kesfedilmedigi bu nedenle yeteneklerini ortaya cikarip yeteri kadar degerlendirilmedigi diisiincesi
ile hayal kirikl1g1 yasanmaktadir.

Diger liderlik stilleri arasinda biraz uguk gibi goriinen ilham verici liderlik daha ¢ok teknoloji yogun
ya da siirekli farkli {iriinlerin iretildigi, genelde ¢ok fazla calisani olmayan isletmeler i¢in daha
uygun goriinmektedir. Klasik liderlik-yonetim stillerinden yukarida bahsedilen nedenlerden dolay1
ayrigsmaktadir. Herkesin kendisini kreatif gormesi farkli {iriin ¢ikarmada basarili olabilir. Ancak
iiretilen her basarili iiriin ya da fikir tutunamayabilir. Bu da ayri bir risk olusturmaktadir.

3. Liderlik-Orgiitsel Kiiltiir Uyumu/Uyumsuzlugu

Kiiltlirtin tanimin1 sadece isletme yOnetimi ve organizasyon acisindan bakarak en uygun bigimde
Belias & Koustelios yapmistir. Belias & Koustelios’un tanimina gore kiiltiir “bir orgiitte yapilmasi
istenen islerin yapilma yontemini dikte eden ve davranig normlarint sekillendiren inanglarin
toplamidir” (Belias & Koustelios, 2014, p.453).

Arastirmacilar kiiltiiriin tanimin1 yaparken, 6zellikle orgiit kiiltiirii ile 6rgiitsel iklim arasinda gozle
goriiliir bir ayrim yapmaktadirlar. Orgiit kiiltiirii bir organizasyonu sekillendiren genis orgiitsel
degerler, inanglar ve normlar olarak tanimlanirken iklimi kiltliriin daha lokalize hali olarak
tanimlamaktadirlar. Kiiltiir atmosfer olarak diisiiniiliirse, iklim insanlarin belli bir zamanda ve yerde
tecriibe edecekleri hava olaylar1 gibi diisiiniilebilir (Finney, p.7).

Orgiitsel kiiltiir kiiltiiriin ayr1 bir formu ya da 6zel alan1 olarak degerlendirilebilir. Orgiitsel kiiltiir
ayn1 zamanda orgiit iklimi ya da orgiitsel kiiltiir iklimi seklinde de ifade edilmektedir. Orgiitsel
kiiltiiriin, isletmenin i¢inde bulundugu dis ¢evrenin bir parcasi olmasi oradan etkilenmesi dogal bir
olgudur. Aynm1 zamanda isletmenin orjin {ilkesinin kiiltiiriiniin de etkili olmasi ve hatta ¢ok uluslu
orgiitsel kiiltlire sahip olmas1 miimkiindiir. Bu tiir drgiitlerde ¢ok kiiltiirliiliiglin pozitif katkilarinin
yaninda negatif etkileri de goriilmektedir.

Yukaridaki ifadeden anlagilacagi gibi her 6rgiit kendisine has bir orgiit kiiltiirli olusturmaktadir. Bu
olusumda birgok i¢ ve dis faktoriin etkisi ve katkis1 bulunmaktadir. “Orgiitsel kiiltiir kurucularin,
geemis liderligin, mevcut liderligin, krizlerin, olaylarin, gegmisin (tarihin) ve biiyiikliikk olmak {izere
bir ¢ok etmenin kombinasyonudur” (Sharma, p.314).

Orgiitsel kiiltiiriin de genel kabul gdrmiis bir tanimi bulunmamaktadir. Cok degisik tanimlarla
karsilasiimaktadir. Orgiitsel kiiltiir orgiit ikliminin olusmasinda en énemli faktordiir.
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Basarili orgiitlerin en Onemli elementlerinden biridir (Belias & Koustelios, p.454). Bu tanim
literatiire 70’lerde girmistir (Belias & Koustelios, p.454).

Liderligin basarili olmasinda da en 6nemli etkenlerden biri orgiitsel kiiltiirdiir. Liderligin gosterdigi
gayretlerin basarisin1 hesaplamada ciddiyetle hesaba katilmalidir. Liderlerin/liderligin takimi
olusturan iklimin kiiltlirline yabanci kalmasi basarisizligina sebebiyet verecektir. Ayn1 zamanda bu
kiiltiir calisanlar1 birbirine baglayan bir yapistiric1 gorevi gormektedir (Belias & Koustelios, p.454).
Liderligin degisim icin oniinde en biiyiik zorlugu da ayn1 zamanda 6rgiit, orgiitiin kiiltlirii ve iklimi
olusturmaktadir. Formel ve informel dgeler bu zorlugu olustururlar. Orgiit kiiltiirii degisime kars1
koyan bir yapida goriinse de sanildig1 kadar statik ya da tiniform degildir. O da zamanla degisir ve
gelisir (Belias & Koustelios, p.454). iklimi olusturan bu etmenler liderlik ile orgiit kiiltiiriiniin
uyumunu etkilemektedir. Ivancevic ve arkadaglari iklim Orgiitiin duygusudur, kiiltiir ise daha
derinlerde 6rgiitiin dogasinin derinlerindedir demektedirler (Sharma, p. 314).

Liderligin orgiit kiiltiiriinde ve ikliminde ve buradan da oOrgiit performansinda ve uyumunda
dogrudan etkisi bulunmaktadir. Eger liderler pozitif ve cekici bir is iklimi olustururlarsa ayni
zamanda yenilik¢i ve pozitif bir orgiit kiiltlirii olugturmus olurlar (Finney, p.7). Bu olusan pozitif
kiiltiir de bir orgiitiin evrilmesi, degismesi ve doniismesi i¢in yeterli momentumu yaratacaktir.
Orgiit iklimi takim {iyelerin yiiksek performansta ¢aligmasin saglayacak ve sonug olarak orgiitiin
basarisina etki yapacaktir (Finney, p.7). Liderlik ile orgiit arasindaki uyumun saglanmasi Orgiit
basarisini dogrudan etkilemektedir.

Bireylerin duygular1 ve hisleri orgiit i¢inde gerceklesen aktiviteler hakkindaki inaniglarindan
gelmektedir. Bu diisiinceler bireylerin ve takimlarin tatminini ve motivasyonunu etkilemektedir.
Bireyler ve takimlar su sorular1 sormaktadirlar:

o Lider orgiitiin Onceliklerini ve hedeflerini ne kadar iyi agiklamakta ve bizden ne
beklemektedir?

o Orgiit icinde takdir, ddiil ve cezalandirma sistemi nedir?

o Lider kendisi ne kadar uygundur?

o Liderler karar vermede 6zgiir miidiirler?

o Eger bir hata yaparsam ne olacak? (Sharma, p. 314).

Orgiit iklimini etkileyen ve uyumsuzluga sebep olan etmenler lider yonetimi ile takimin (astlarm)
arasina sogukluk girmesine neden olmaktadir. Liderlik yonetiminin dncelikleri, tercihleri ve isleri
yapma yontemleri ile takim ve astlarinki uymadigi zaman orgiit ikliminde bozulmalar meydana
gelmekte ve Orgiitliin bagarisin1 olumsuz etki yapmaktadir.

Liderlerin hizl1 bir sekilde orgiit icinde degisime girismeleri 6rgiit iginde hosnutsuzluk ve direngle
karsilanmaktadir. Bireysel olarak orgiitii degistirip yeni bir orgiit kiiltiirii olusturma girisimi direng
ile karsilasacagindan uyumsuzlugun en onemli kaynaklarindan birini teskil etmektedir. “Diger
yandan, kiiltlir uzun dénemli ve karmasik bir fenomendir. Kiiltiir paylasilan beklentileri ve 6rgiitiin
kendi imajin1 temsil eder. Her oOrgiitte isler farkli yiiriitiiliir (Sharma, p. 314). Bu nedenle hizli
degisim cabas1 Orgiitiin ve liderlik yonetiminin basarisini olumsuz etkilemekte, orgiit icerisinde
uyumsuzluk ve memnuniyetsizligi artirmaktadir. Kiiltiir 6rgiitiin bir parcasidir, yillarin birikimidir,
kokii derinlerdedir. Bu nedenle bir lider tarafindan c¢ok kolay ve hizli bicimde degistirilmeye
calisilmasi halinde ¢ok biiyiik direncle karsilasma olasilig1 yiiksektir.

Liderin pozisyon i¢in uygun sec¢ilmemis olmasi durumunda, bagka bir ifade ile liderlik pozisyonu ile
liderin yetenekleri arasindaki ayrismanin fazla olmasi durumunda isletmenin siirdiiriilebilirligi de
tehlikeye girmektedir. Kisa bir siire sonra yonetim kademesinde lider kars1 diislinceler birikmeye
baslamakta ve negatif bakis ve uyumsuzluk ortaya ¢ikmaktadir. isletmede bir sonraki adim finansal
akista bozulma isaretleri olmaktadir. Chigudu ve arkadaslari ismini gizli tuttuklari bir firmada
yaptiklar1 aragtirmada su bulguya erigsmislerdir:”
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Yoneticiler insanlarin islerine giiven duyduklari ve mikro-ydnetim altinda olmadiklar1 agik ve esnek
kiiltlirii olan XXX firmasinda g¢alistyor olmaktan genellikle mutlular, ancak bulgular favoritizmin
varligi, seffafligin olmayisi ve onore edilmeme konularindaki negatif yonetici hassasiyetinin
mevcut yonetime olan giliven duygusunda erozyona neden oldugunu gostermistir (Chigudu &
others, p.301).

Orgiit icinde yasanan uyum sorununun farkina varan XXX isletmesi bu durumu diizeltmek icin
sadece bir birey tarafindan yonetilme yerine bir ekip tarafindan ydnetilme (Takim Caligmasi)
prensibine dayanan yeni bir model tasarlamis ancak sonuglari heniiz alinmamistir (Chigudu &
others, p.301).

GLOBE projesi etkin liderligin 6niinde universal olarak engel olusturacak liderin asosyal olmasi, art
niyetli ve sadece kendine odaklanan birisi olmasi gibi birka¢ 0Ozelligi ortaya c¢ikarmistir.
Arastirmada ortaya c¢ikan ve universal olarak tasvip edilen lider ozellikleri, giivenirlik, ileri
gorisliilik, pozitif olma, gliven olusturuculuk, bilgili olma, kazan-kazan prensibine gore problem
¢Oziicli olma, yonetim yeteneklerine sahip olma, miikemmele ulasma diisiincesi, adil olma, planh
olma, dinamik olma, motivasyonel olma, kararli olma, iletisimi iyi olmasi, koordineli olmasi,diiriist
olma, cesaret verici olma, motivasyon artirici olma, baglanabilinir olma, etkili miizakereci olmasi,
bilgilendirmeye agik olma ve takim olusturmadir (Northouse, 2013, p.404).

Tasvip edilmeyenler ise; yalniz olmasi, irrite edici olmasi, acimasiz olmasi, asosyal olmasi,
yetenekli olmamasi, diktatoryal olmasi, isbirligine agik olmamasi ve ego merkezli olmasidir
(Northouse, 2013, p.404).

4. SONUC VE ONERILER

Liderlik tiirleri konusunda yakin gelecekte de bir literatiir birligine ulasilabilinir mi bilinmez. Ancak
kargasa bir siire daha devam edecek gibi goriinmektedir. Liderlerin ilham verici olmasi ya da
cevresine ilham vermesi yeni bir konu olmamakla birlikte ilham verici liderlik kavrami yeni yeni

ayr1 bir liderlik tiirii olarak tartisilmaktadir. Her lider ¢evresine ilham vermelidir anlayis1 ¢ok genel
bir ifade olarak kalmaktadir. Bazi1 liderlik tiirlerinin sahip oldugu dezavantajlari nedeni ile ilham
verici olma 6zelligine sahip olmalar1 pratik olarak s6z konusu degildir. Bu nedenle ilham verici
liderlik tiiriiniin literatiirde daha fazla tartisilir olmas1 ve ayr bir liderlik stili olarak yerini almasi
dogal bir siiregtir. Oniimiizdeki dénemde daha fazla ilgi ¢ekmesi olasidir.

Her liderin i¢inde bulundugu cevresel iklim ve orgiit kiiltiiriinii iyi bilmesi, ¢alisanlart motive
edecek ya da kiiskiinliige sebebiyet verecek s6z ve davraniglar1 iyi analiz ederek, uyumsuzluk
yaratacak s6z ve davraniglardan kag¢inmasi, cesaret ve motivasyon artirici davraniglara 6nem
vermesi isletme ve cevre uyumunu giiclendirecektir. Orgiitsel kiiltiir-liderlik uyumunun
arastiritlmasinda liderlik stilleri ayr1 ayr1 ele alinmamis genel olarak incelenmistir.

Liderlik bolgeden bolgeye degisiklik gosteriyor olmasina ve her oOrgiitiin kendi kiiltiirtine ve
iklimine uygun liderlik yonetimi gerektirmesine karsin, GLOBE projesi kapsaminda diinya ¢apinda
62 iilkede 17000 kisi ile yapilan bir ¢aligmada miikemmel liderlerin sahip olmasi ve olmamasi
gereken Ozelliklerini igeren yukarida agiklanan cikarimlar elde edilmistir. Orgiit i¢i uyumun
artirtlmasi ve uyumsuzluklarin giderilmesi i¢in en azindan bu ¢ikarimlarda birlesilmesi ve astlarin
bu konular ¢evresinde egitilmesi liderlik-6rgiit uyumunu artiracaktir. lyi liderlik dogru seyleri dogru
zamanda ve dogru yerde yapmaktir (Northouse, 2013, p.404).

Hicbir lider izole bir ortamda ¢alismaz. Iyi ya da kétii her liderin orgiit iizerinde biiyiik etkisi
bulunmaktadir. Bu etkiden dolayr lider ile orgiit arasindaki uyum isletmelerin varliklarim
siirdiirebilmeleri agisindan biiyiik 6nem tagimaktadir.

Davy & arkadaslar Ozellikle satin alma yoluyla birlesme basarisizlarinin {igte biri ile yarisi
oranindaki payin ¢alisan sorunlarindan kaynaklandigini tahmin etmektedirler. Bu ¢alisma liderlik-
orgiit kiiltiiri/uyumunun 6nemini ortaya ¢ikarmaktadir. Gene Davy & arkadaslarinin ifadesine gore
“ liderler orgiitte daima direngle karsilasirlar. Kesin olan tek bir sey vardir o da higbir seyin kesin
olmadigidir” (Belias & Koustelios, p.458).
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