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Ozet

Bilgi ve teknoloji alanindaki hizli gelisme, gliniimiiz bilgi ¢cagin dijital bir slirece doniistiirmiistiir.
Bu siireg, egitimden sagliga, iletisimden eglenceye biitiin sosyal sistemleri derinden etkilemistir.
Ogrenme ve yenilenme becerileri, yasam ve meslek becerileri, bilgi medya ve teknoloji becerileri,
O0grenme ortami, yontemleri degismistir. Hayat boyu 6grenme felsefesi 6nem kazanirken insanlarin
degisen bu siirece uyum saglamasi hususunda yaygin egitim kurumlar1 dnemli bir rol {istlenmistir.
Bu roldeki en 6nemli pay da kurumlarda gorev yapan 6gretmenlere diismektedir. Bu arastirmada
yaygin egitim kurumlarindan olan Halk Egitim Merkezlerinde gorev yapan usta dgreticilerin dijital
vatandaslik gostergelerini ortaya koymak amaglanmistir.
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Betimsel tarama yontemi ile desenlenmis olan arastirmanin 6rneklemini Samsun Halk Egitim
Merkezlerinde gorev yapan 530 usta Ogretici olusturmustur. Arastirmada veriler, usta 6greticilerin
dijital ara¢ kullanim tercihlerine iliskin kisisel bilgilerin yer aldigi form ve “Dijital Vatandaglik
Olgegi” ile elde edilmistir. Normal dagilim gdsteren verilerin analizinde usta dgreticilerin, dijital
vatandasliga iliskin bakis agilarinin, sadece “dogru kullanim” alt boyutunda 4,47 ortalama ile
“tamamen katiliyorum” diger boyutlarda ve genel ortalamada ise “katiliyorum” seklinde oldugu
goriilmiistiir. Cinsiyet bakimindan kadinlar ve yas degiskeni acisindan geng usta dgreticiler lehine
anlamli farkliliklar oldugu belirlenmistir. Ayrica arastirmada katilimcilarin tamaminin akill telefon
kullandig1; tamaminin WhatsApp kullanirken, bunu sirasiyla Youtube, Instagram ve Facebook gibi
sosyal aglarin takip ettigi; e-devlet uygulamalarmi katilimcilarin tamama yakini kullanirken,
kullannm amacia gore sirasiyla saglik, egitim, sosyal gilivenlik konular1 ve bilgi edinme gibi
uygulamalarin geldigi; katilimcilarin %80’inin online aligveris yaptigt belirlenmistir.

Anahtar Kavramlar: Dijital vatandaslik, yetiskin egitimi, halk egitim merkezi, usta 6gretici

Abstract

The rapid development in the field of information and technology has transformed today's
information age into a digital process. This process has deeply affected all social systems, from
education to health, from communication to entertainment. Learning and renewal skills, life and
professional skills, information media and technology skills, learning environment and methods
have changed. While the philosophy of lifelong learning gained importance, non-formal education
institutions played an important role in adapting people to this changing process. The most
important share in this role falls to the teachers working in institutions. In this research, it is aimed
to reveal the digital citizenship indicators of master trainers working in Public Education Centers,
which is one of the non-formal education institutions. The sample, which was designed with the
descriptive scanning method, consisted of 530 masters working in Samsun Public Education
Centers. The data in the research were obtained with the form and the "Digital Citizenship Scale",
in which personal information about the digital tool usage preferences of the master trainers is
included. In the analysis of the normally distributed data, it was seen that the perspectives of the
master trainers on digital citizenship were only in the "correct use" sub-dimension, with an average
of 4.47, in the other dimensions, and in the general average, "agree". It was determined that there
were significant differences in favor of young master trainers in terms of gender and age variable.
In addition, all of the participants in the study used smartphones; while all of them use WhatsApp,
followed by social networks such as Youtube, Instagram and Facebook, respectively; While almost
all of the participants use e-government applications, applications such as health, education, social
security issues and obtaining information come respectively according to the purpose of use; It was
determined that %80 of the participants shopped online.

Keywords: Digital citizenship, adult education, public education center, master trainer

1.GIRIS

Latince bir sehir devleti ve esas olarak da Roma’ya baglh birey anlaminda “civis” veya “civitas”
kelimelerinden tiiretilen vatandaglik kavrami, giiniimiiz modern devletlerin kullandig: seklini alana
kadar bir¢ok asamadan ge¢cmistir. Vatandaslik, kisi ile devlet arasindaki hak, gorev ve sorumluluk
iliskilerini belirleyen hukuki ve siyasi bag olarak tanimlanmaktadir (Cathh ve Keskin, 2021).
Diisiince tarihinin baslangic1 sayilan Antik Yunan’in iinlii filozoflarindan Aristoteles vatandasi,
devleti yoneten ve yoOnetilen kisi olarak tanimlamistir. Atina demokrasisinde vatandaslik ve
vatandaslik haklar1 sadece soylu bir grup ic¢in kullanilmis ve Yunanli olmayanlar, kadinlar ve
kéleler bu kavramin disinda birakilmistir. Roma Imparatorlugunda vatandas, sadakat karsiliginda
askerler ve yargiglar tarafindan koruma altina alinan ve devlet islerine karismadan yasayan kisiler
olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Smith, 2002). Orta ¢cagda vatandaslik feodal yapinin etkisi altina
girmis ve vatandasliklar1 yasal koruma hakkiyla sinirlandirilmistir.
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Yeniden dogus olarak adlandirilan Ronesans donemi ile birlikte vatandaslik, 6zgiirliik kavrami ile
iligkilendirilmis ve kendi kendisini yonetme fikri baskin olmaya baglamistir. Fransiz devriminin
etkisiyle birlikte vatandaslik, yonetilen kalibindan ¢ikarak esit imkanlara ve esit konuma sahip olma
anlamina biirlinmistiir. 20. yiizyilda ise vatandagligin temel hak ve 6zgiirliikler kapsaminda deger
kazandig goriilmektedir (Tan, 2019).

Son yillarda ise bilisim ve iletisim teknolojilerinin hizla gelismesi toplumlarin yasayis bi¢imlerini
degistirmis ve teknolojiyle iligkili birgok kavramin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Biiyiik veriler,
yapay zeka, e-0grenme, dijital kimlik, dijital doniisim ve e-devlet bu kavramlara 6rnek olarak
verilebilir. Yasanan degisim ve gelisimler vatandaslik kavrami iizerinde de etkili olmus ve dijital
vatandashk kavrammi dogurmustur (Oztiirk, 2015). Bireylerin ve toplumlarin yasam tarzlari
dijitallesmeye baslamis ve dijital bir nesil ortaya ¢ikmistir. Dijital bir diinyada, dijital araglarin
dogru ve etkin bir sekilde kullanim1 6nemli bir konu haline gelmistir. Aligveris, egitim, eglence, is,
iletisim, sosyallesme, haber alma gibi pek ¢ok uygulamanin internet ortamina taginmasi ile dijital
araglar her yas grubu ic¢in zorunlu bir kullanim alan1 haline gelmistir. Bu noktalarin yasam bigimi
haline gelmesi ise dijital vatandas sifatin1 ortaya ¢ikarmistir (Som Vural, 2016). Dijital vatandaslik
topluma cevrimici katilma yetenegi olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Mossberger, Tolbert, McNeal,
2008). Dijital vatandas, dijital araglar1 bilingli kullanan, ¢evrimigi ortamlardaki bilgileri oldugu gibi
kabul etmeyip elestiri siizgecinden geciren, ne aradiginit bilen, yeniliklere agik, kullandig
teknolojinin etik kurallarina ve kisi haklarina uygun bir sorumlulukla hareket eden birey olarak
ifade edilmektedir. (Dinlemez, 2021). Cubukcu ve Bayzan (2013)’a gore dijital vatandas, “bilgi ve
iletisim kaynaklarmi kullanirken elestirebilen, ¢evrimici yapilan davraniglarin etik sonuglarinin
farkinda olan, teknolojiyi bagkalarina zarar vermeden kullanabilen, internet ortaminda iletisim
hakkii kullanan, yaptigi paylasimlarda hukuk ve etik ilkelere uyan bireydir.” Geleneksel
vatandaglikta bireylerin sadakat bagi ile devlete baglanmasi s6z konusu iken dijital vatandaslikta ise
bireylerin vatandaslik hak ve sorumluluklarini dijital ortamlar iizerinden yerine getirmeleri sz
konusudur. Dijital vatandaslik, dijital platformlarin giivenli bir sekilde nasil kullanilacag: tizerine
odaklanmaktadir.

Dijital vatandagligi, teknolojinin kullanimu ile ilgili normlar olarak tanimlayan Ribble, Bailey ve
Ross (2004) dijital vatandasligi olusturan dokuz boyut bulundugunu ileri siirmiistiir. Bunlar: Dijital
Iletisim, Dijital Giivenlik, Dijital Erisim, Dijital Saglik, Dijital Hak ve Sorumluluklar, Dijital
Hukuk, Dijital Etik, Dijital Okuryazarlik ve Dijital Ticarettir.

Ribble (2011) dijital erisimi, topluma elektronik bir ortamdan katilim saglamak, Dijital ticareti,
dijital ortamda mal ve hizmet alim-satimi, Dijital iletisimi, elektronik bilgi alisverisi, Dijital
okuryazarlig1 teknoloji ve teknoloji kullanimi ile ilgili 6gretim ve 6grenme siireci, Dijital hak ve
sorumluluklart dijital diinyada herkesi kapsayan ozgiirliikler, Dijital sagligi teknoloji diinyasinda
fiziksel ve psikolojik olarak iyi olma durumu, Dijital giivenligi, giivenligi saglamak ic¢in alinan
elektronik onlemler seklinde tanimlamistir. Ribble (2011), dijital hukuk kavramini “eylemlerin
elektronik sorumlulugu” olarak ifade etmis ve Ribble ve Bailey (2007) yapmis olduklari bir bagka
caligmada ise teknoloji kullanimini diizenleyen kisitlamalar ve yasal haklar seklinde tanimlamalar
yapmistir.

Dijital vatandaslarin, dijital araglar1 kullanirken gerekli kurallari bilmeleri, sorumluluk duygusuyla
hareket etmeleri ve meydana gelebilecek olan bazi tehlikelere karsi bilingli olmalar1 gerekmektedir.
Bu noktada dijital diinyaya uyum saglamak ve dijital vatandaslik becerilerini bireylere kazandirmak
icin yaygin egitim kurumlar1 6nemli bir rol iistlenmektedir. Bu roldeki en onemli pay da bu
kurumlarda goérev yapan usta Ogreticilere diismektedir. Bu arastirma da yaygin egitim
kurumlarindan olan Halk Egitim Merkezleri’'nde gorev yapan usta 0greticilerin dijital vatandaslik
gostergelerini ortaya koymak amaciyla yapilmistir.
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2. YONTEM

Arastirma, nicel arastirma yontemlerinden betimsel tarama modeliyle desenlenmistir. Ortama ya da
duruma miidahale edilmeyen modelde, durum ya da konu oldugu gibi aktarilir (Schreiber and
Asner-Self, 2011; Fraenkel, Wallen, and Hyun 2012).

Veri Toplama Araclan

Arastirmada veriler, aragtirmacilar tarafindan hazirlanan “Kisisel Bilgi Formu” ve Ribble ve
Bailey’in (2007) tarafindan gelistirilmis, Tiirkiye i¢in gecerlik gilivenirlik ¢alismast Som Vural
(2016) tarafindan yapilmis olan “Dijital Vatandaslik Olgegi” ile elde edilmistir. 23 madde bulunan
Olcek bes alt faktorden olusmus olup, Kesinlikle Katiliyorumdan (5), Kesinlikle Katilmiyoruma (1)
seklinde besli likert tipi ile yapilandirilmistir. Olgegin, Giivenlik ve etik boyutlar1 ‘dogru kullanim’
faktoriinde, Ticaret ve okuryazarlik boyutu ‘¢evrimigi islemler’ faktdriinde, Erisim boyutu, ‘erigim’
faktoriinde, Saglik boyutu, ‘saglik’ faktoriinde, Hak ve sorumluluklar boyutu ‘toplumsal
sorumluluk’ faktoriinde yer almistir. Bu c¢alisma i¢in Olgegin giivenirlik katsayist ,835 olarak
hesaplanmustir.

Verileri Analizi

Dijital Vatandaslik Olgeginden elde edilen toplam puanlarm normal dagilim kosulunu saglayip
saglamadigini incelemek {iizere yapilan Kolmogorov-Smirnov (K-S) testi sonucunda normal
dagilimin s6z konusu olmadig1 sonucuna ulasilmistir (p<.05). Bununla birlikte Dijital Vatandaslik
Olgeginden elde edilen puanlarin garpiklik degerlerinin ,722 basiklik degetlerinin ,991 arasinda
oldugu goriilmiistiir. Tabasnick ve Fidell’e (2013) gore -1,5 ile +1,5 arasinda yer alan degerlerin
normal dagilim gosterdigi kabul edilmistir. Bu nedenle yapilacak analizlerde normal dagilim
testlerinden t testi ve varyans analizi kullanilmistir. Verilerin ¢éziimlenmesi ve yorumlanmasi i¢in
besli dlgek araliklar1 0.80 (5- 1=4 = 4/5=0.80) oraninda esit araliklar olarak, Tamamen katiliyorum
4.20 — 5.00; Katiliyorum 3.40 — 4.19; Kismen 2.60 — 3.39; Katilmiyorum 1.80 — 2.59; Hig
Katilmiyorum 1.00 — 1.79 seklinde belirlenmistir.

3.BULGULAR
Bu bolimde usta 6greticilerin dijital vatandaslik gostergelerinin ¢esitli degiskenler agisindan
incelemek amaciyla toplanan verilerin analiz edilmesi sonucu ortaya ¢ikan bulgular sunulmaktadir.
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Katihmcilara Yonelik Demografik Bulgular
Arastirmaya katilan usta dgreticilere yonelik demografik bulgular Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1: Arastirmaya Katilan Usta Ogreticilere iliskin Demografik Bulgular
Degiskenler Alt degiskenler F %

Kadin 438 82,6
Erkek 92 17,4
[kokul 30 5,7
Ortaokul 47 8,9
Lise 229 43,2
Lisans 207 39,1
Lisanstistii 17 3,2
13-22 184 34,7
23-40 189 35,7
41+ 157 29,6

Hig¢bir Zaman Kullanmiyorum
Giinde 1-2 saat 217 40,9
Teknoloji Giinde 3-4 saat 183 34,5
Kullanim Siklig1 Glinde 5-6 saat 95 17,9
Giinde 7-8 saat 24 4,5
Giinde 9 saat ve fazlasi 11 2,2
Evet yapiyorum 422 79,6
Online alig-veris Hayir yapmiyorum 108 20,4
Hig¢ kullanmiyorum 41 7,8
Ara sira kullantyorum 377 71,1

Sik sik kullantyorum 112 21,1

Cinsiyet

Egitim diizeyi

E-devlet
kullanimi

Katilimeilarin cinsiyet, egitim diizeyi, yas, teknoloji kullanim sikligi gibi o6zelliklerine yer
verilmistir. Buna gore aragtirmaya 438 kadin, 92 erkek katilmistir. Egitim diizeyi bakimindan
katilimcilarin yaklagik %83’1i lise ve iiniversite mezunudur. Yas bakimindan esit bir dagilim
gosteren katilimcilarin %79,6’sinin online aliveris yaptigi, %92,2°sinin e-devlet kullandiklar
goriillmiistiir.

Arastirmanin Amacina Iliskin Bulgular

Dijital vatandashk Olcegine iliskin Bulgular

Katilimcilara uygulanan Dijital Vatandashik Olgeginden alman toplam puanlar ve 6lgegin alt
boyutlarindan alinan puanlarin aritmetik ortalamasi ve standart sapmalar1 Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2: Puan Ortalamalari ve Standart Sapmalar

Alt Boyutlar N X Min. Max. Ss
Dogru kullanim 530 4,4755 1,36 5,00 4,4755
Cevrimigi 530 4,1179 1,00 5,00 4,1179
Saglik 530 4,0665 1,33 5,00 4,0665
Erigim 530 4,2340 1,33 5,00 4,2340
Sorumluluk 530 3,5481 1,00 5,00 3,5481
Toplam 530 4,0884 2,00 5,00 4,0884
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Tablo 2’deki verilere gore katilimceilarin dijital vatandaslik diizeylerine iliskin aritmetik ortalama x
=4.088°dir. Bu durumda katilimcilarin dijital vatandaslik diizeylerinin yiiksek oldugu sdylenebilir.
Alt boyutlar bakimindan en yliksek ortalamanin x =4,47 ile dogru kullanim; en diisiik ise x =3,54
ortalama ile toplumsal sorumluluk boyutunda oldugu goriilmiistiir.

Cinsiyet Degiskenine Iliskin Bulgular

Ogretmenlere uygulanan “Dijital Vatandaslik Olcegi” puanlarmnin usta 6greticilerin cinsiyetlerine
gore farklilagip farklilagsmadigini belirlemek tizere t-testi gerceklestirilmis ve test sonuclar1 Tablo
3’te sunulmustur.

Tablo 3: Katimcilarin Cinsiyetlerine Gore Dijital vatandashk Diizeyleri
Cinsiyet N X Ss Sd t p

Dogru kullanom  Kadin 438 4,4814 ,61548
Erkek 92 4,4472 ,58959
Kadin 438 4,1050 ,76001
Erkek 92 4,1793 ,73317
Kadin 438 4,0957 ,67832
Erkek 92 3,9274 ,84336
Kadin 438 4,2162 ,63118
Erkek 92 43189 ,60166
Toplumsal Kadin 438 3,5742 ,85082
Sorumluluk Erkek 92 3,4239 ,89545
Kadin 438 4,0945 ,50397
Erkek 92 4,0596 ,53812

528 ,489 ,625
Cevrimigi 528  -,858 ,391
Saglik 528 2,069  ,039*
Erisim 528 -1,431 ,153
528 1,526 ,128

Toplam 528 ,597 , 551

Tablo 3, incelendiginde katilimcilarm Dijital Vatandashk Olgeginden almis olduklar1 puanlarin
cinsiyet degiskenine gore anlamli bir sekilde farklilasip farklilasmadigini belirlemek iizere yapilan
t-testi sonucunda, Ol¢egin saglik boyutunda (t=2.069) p<.05. kadin katilimcilar lehine anlaml
farklilik oldugu, diger tiim alt boyutlarda gruplar arasinda istatistiksel agidan p<0.05 diizeyinde
anlaml bir farklilik saptanmadigi goriilmiistiir.

Egitim Diizeyine Iliskin Bulgular

Ogretmenlere uygulanan Dijital Vatandaslik Olgegi puanlarinin dgretmenlerin egitim diizeyine gore
farklilagip farklilasmadigini belirlemek tizere ANOVA gergeklestirilmis ve test sonuglar1 Tablo 4’te
sunulmustur.
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Tablo 4: Katihmcilarin Egitim Diizeyine Gore Dijital Vatandashk Diizeyleri
Kareler Kareler
Toplami Ortalamasi P
Gruplar Arast 2,502 4 ,626 1,686 ,152
Gruplar Ici 194,761 525 ,371
Toplam 197,264 529
Gruplar Arast 7,715 4 1,929 3,444  ,009
Cevrimigi Gruplar Ici 294,040 525 ,560
Toplam 301,755 529
Gruplar Arast 4,456 4 1,114 2,220  ,066
Saglik Gruplar Ici 263,495 525 ,502
Toplam 267,951 529
Gruplar Arast 4,408 4 1,102 2,844 024
Erisim Gruplar Ici 203,434 525 ,387
Toplam 207,842 529
Gruplar Aras1 4,793 4 1,198 1,629  ,166
Gruplar Ici 386,230 525 ,736
Toplam 391,023 529
Gruplar Arast 2,035 4 ,509 1,973  ,097
Toplam Gruplar I¢i 135,402 525 ,258
Toplam 137,437 529

Alt Boyutlar Kaynak

Dogru kullanim

Toplumsal
Sorumluluk

Tablo 4 incelendiginde, katilimcilarin Dijital Vatandashik Olgeginden aldiklari puanlar arasinda
Olcegin cevrimici ve erisim alt boyutlarindan p<.05 diizeyinde istatistiksel olarak anlamlhi
farkliliklar oldugu goriilmiistiir. Alt boyutlardaki farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunu
belirlemek amaciyla LSD testi yapilmis ve Tablo 5’te verilmistir.

Tablo 5: Egitim diizeyine Iliskin ¢cevrimici ve erisim Alt Boyutlar1 LCD Testi

Brang

Lisanststi

*
+

Ilkokul 3,8833 3,9780
Ortaokul 3,8936 14,0564
Lise 4,0786 4,2448  +
Lisans 42283 4,2882  *+ *4
Lisansusti  4,3382 4,3724  *+ *
*Cevrimigi alt boyutuna iliskin anlamli farklilik
+ Erisim boyutuna iliskin anlaml1 farklilik

*

Egitim diizeyi degiskenine gore anlamhi farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek
amaciyla yapilan LSD testi sonucunda;

o “Cevrimici (*)’ alt boyutunda ilkokul ve ortaokul mezunlar ile lisans ve lisansiisti
mezunlar1 arasinda lisans ve lisansiistii merzunlari lehine;

o “Erisim (+)’ alt boyutunda ilkokul mezunlar1 ile lise, lisans ve lisansiistii mezunlari
arasinda lise, lisans ve lisansiistii merzunlar1 lehine; ortaokul mezunlar ile lisans ve lisansiistii
mezunlar arasinda lisans ve lisansiistii merzunlari lehine anlamli farkliliklar oldugu bulunmustur.
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Yas Degiskenine iliskin Bulgular

Ogretmenlere uygulanan Dijital Vatandaslik Olgegi puanlarmin katilimcilarin yaslarina gore
farklilagip farklilasmadigini belirlemek iizere ANOVA gercgeklestirilmis ve test sonuglar1 Tablo
6’da sunulmustur.

Tablo 6: Katihmcilarin Yas Degiskenine Gore Dijital Vatandashk Diizeyleri
Kareler Kareler
Toplami Ortalamasi P
Gruplar Arast 2,928 2 1,464 3,971 ,019
Gruplar Ici 194,335 527 ,369
Toplam 197,264 529
Gruplar Arast ,548 2 274 ,479 ,620
Cevrimici Gruplar I¢i 301,207 527 572
Toplam 301,755 529
Gruplar Arast 11,349 2 5,675 11,654 ,000
Saglik Gruplar Ici 256,602 527 ,487
Toplam 267,951 529
Gruplar Arasi ,948 2 474 1,207 ,300
Erisim Gruplar I¢i 206,894 527 ,393
Toplam 207,842 529
Gruplar Arast 2,344 2 1,172 1,589 205
Gruplar Ici 388,679 527 ,738
Toplam 391,023 529
Gruplar Arasi 1,499 2 , 749 2,905 ,056
Toplam Gruplar Ici 135,938 527 ,258
Toplam 137,437 529

Alt Boyutlar Kaynak

Dogru kullanim

Toplumsal
Sorumluluk

Tablo 6 incelendiginde, katilimcilarin Dijital Vatandaslik Olgeginden aldiklar1 puanlar arasinda
Olgegin dogru kullanim ve saglik alt boyutlarindan p<.05 diizeyinde istatistiksel olarak anlaml
farkliliklar oldugu goriilmiistiir. Alt boyutlardaki farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunu
belirlemek amaciyla LSD testi yapilmig ve Tablo 7°de verilmistir.

Tablo 7: Yas Degiskenine Tliskin Cevrimici ve Erisim Alt Boyutlar1 LCD Testi

Brang

dogru kullanim
saglik

4,388 3,880
5 4
4,478 4,103
0 6
4,574 4,239
4 9
* dogru kullanim alt boyutuna iligkin anlaml farklilik
+ saglik alt boyutuna iligskin anlamli farklilik

13-22

23-40

41+ *4
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Yas degiskenine gore anlamli farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek amaciyla
yapilan LSD testi sonucunda;

“Dogru kullanim (*)** alt boyutunda 13-22 yas arasi1 katilimcilarla 41 yas ve iizeri katilimcilar
arasinda 41 yas ve tlizeri katilimecilar lehine;

““Saglik (+)*’ alt boyutunda 13-22 yas aras1 katilimcilarla 23-40 ve 41 iizeri katilimcilar arasinda
23-40 ve 41 yas tlizeri katilimcilar lehine anlamli farkliliklar oldugu bulunmusgtur.

Kullanim Sikhg Degiskenine Iliskin Bulgular

Ogretmenlere uygulanan “Dijital Vatandashik Olgegi” puanlarinin katilimcilarin yaslarmna gore
farklilagip farklilasmadigii belirlemek iizere ANOVA gerceklestirilmis ve test sonuglart Tablo
8’de sunulmustur.

Tablo 8: Katimcilarin Kullanim Sikhig1 Degiskenine Gore Dijital Vatandashk Diizeyleri
Kareler Kareler
Toplami Ortalamasi P
Gruplar Arasi 2,495 4 ,624 1,682 ,153
Gruplar Ici 194,768 525 ,371
Toplam 197,264 529
Gruplar Arasi 3,487 4 ,872 1,535 ,191
Cevrimigi Gruplar Ici 298,267 525 ,568
Toplam 301,755 529
Gruplar Aras1 12,628 4 3,157 6,491 ,000
Saglik Gruplar Ici 255,324 525 ,486
Toplam 267,951 529
Gruplar Arast 4,406 4 1,102 2,843  ,024
Erisim Gruplar Ici 203,436 525 ,387
Toplam 207,842 529
Gruplar Arast 3,280 4 ,820 1,110 351
Toplumsal  Guiplarici 387,743 525 739
Sorumluluk—pfpem 391,023 529
Gruplar Arast 1,397 4 ,349 1,348 251
Toplam Gruplar I¢i 136,040 525 ,259
Toplam 137,437 529

Alt Boyutlar Kaynak

Dogru kullanim

Tablo 8 incelendiginde, katilimcilarin ‘Dijital Vatandaslik Olgegi’nden aldiklari puanlar arasinda
Olcegin saglik ve erisim alt boyutlarindan p<.05 diizeyinde istatistiksel olarak anlamli farkliliklar
oldugu goriilmiistiir. Alt boyutlardaki farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek
amaciyla LSD testi yapilmis ve Tablo 9’da verilmistir.
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Tablo 9: Kullanim Sikhig1 Degiskenine Iliskin Cevrimici ve Erisim Alt Boyutlar1 LCD Testi

veE

Brans

Gilinde 1-2 saat
*| Gunde 3-4 saat
Gilinde 9 saat

Glinde 1-2 saat 4,2472  4,1611
Giinde 3-4 saat 3,9635  4,2498
Giinde 5-6 saat 3,9434 43404 *
Giinde 7-8 saat 3,8050  4,4725 *+
Giinde 9 saat ve fazlasi 3,8491 3,9700 *+
* saglik alt boyutuna iligkin anlaml farklilik
+ erisim alt boyutuna iliskin anlamli farklilik

Kullanim siklig1 degiskenine gore anlamli farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek
amaciyla yapilan LSD testi sonucunda;

““Saglik (*)*’ alt boyutunda “Giinde 1-2 saat” kullanim siklig1 olanlar ile “Giinde 3-4 saat”, “Giinde
5-6 saat, ve “Giinde 7-8 saat” kullanlar arasinda Giinde 1-2 saat kullanan katilimcilar lehine;
“Erigim (+)’” alt boyutunda Gilinde 1-2 saat kullanim siklig1 olanlar ile “Giinde 5-6 saat” ve “Giinde
7-8 saat” kullanlar arasinda “Giinde 5-6 saat” ve “Giinde 7-8 saat” kullanan katilimcilar lehine
anlamli farkliliklar oldugu bulunmustur. Dolayisiyla internet kullanim sikligi saglikli erigimi
sikintiya sokarken, kullanim sikliginin artmasi erisimi daha miimkiin kilmaktadir denilebilir.

Tablo 10: Sosyal medya kullanimi
Kullanilan sistem F %
WhatsApp 525 99,06
YouTube 428 80,75
Instagram 297 56,04
Facebook 231 43,58
Twitter 202 38,11
Pinterest 197 37,17
Telegram 169 31,89
SnapChat 147 27,74
TikTok 44 8,30
Reddit 4 0,75
Wattpad 1 0,19
Linkedin 1 0,19

Tablo 10’daki veriler incelendiginde katilimcilarin %99,06’s1 WhatsApp uygulamasini kullanirken,
bunu sirastyla %80,75 ile YouTube, %56,04 ile Instagram, %43,58 ile Facebook gibi sosyal medya
araclarinin takip ettigi goriilmektedir.
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Tablo 11: E-Devlet uygulamalari
Uygulama F %
Saglik 327 61,70
Egitim 225 42,45
Sosyal Giivenlik 135 25,47
Bilgi Edinme 126 23,77
Is ve Kariyer 97 18,30
[letisim 86 16,23
Vergi 57 10,75
Adalet 56 10,57
Trafik ve Ulasim 37 6,98
Ceza 35 6,60
Mevzuat 29 5,47
Sikayet 29 5,47
Ceza 5 0,94

Tablo 11° e gore katilimcilarin tamamina yakim1 e-devlet uygulamasimi kullandiklar
gozlemlenmistir. Kullanim amagclaria gore sirasiyla saglik, egitim, sosyal giivenlik ve bilgi edinme
gibi uygulamalarin geldigi gortiilmektedir.

Tablo 12: Dijital sistemi ne icin kullandigi

Kullanim amaci F %
Egitim/Arastirma 401 75,66
Iletisim 348 65,66
Zaman gegirme 211 39,81
Aligveris 156 29,43
Eglence/Oyun 144 27,17
Is 99 18,68

Tablo 12 incelendiginde katilimcilarin dijital sistemleri %75,66 oraninda egitim/arastirma igin
kullandig1 goriiliirken bunu sirasiyla %65,66 ile iletisim, %39,81 ile zaman gegirme ve %29,43 ile
aligverisin izledigi tespit edilmistir.

4.SONUC TARTISMA VE ONERILER

Arastirmanin genel amacint Halk Egitim Merkezlerinde gorev yapan usta ogreticilerin dijital
vatandaslik gostergeleri olusturmaktadir. Elde edilen bulgular sonucunda katilimcilarin dijital
vatandaglik diizeylerinin yliksek oldugu tespit edilmistir. Alt boyutlar bakimindan en yiiksek
ortalamanin ‘dogru kullanim’, en diisiik ortalamanin ise ‘toplumsal sorumluluk’ boyutunda oldugu
gozlemlenmistir. Som-Vural (2016) tarafindan yapilan c¢alismada ise alt faktorlerden erisim

faktoriiniin en yiiksek degerde oldugu ve bunu sirasiyla dogru kullanim, ¢evrimigi iglemler, saglik
ve toplumsal sorumluluk faktorlerinin izledigi ortaya konulmustur.
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Dinlemez (2021)’in Tiirk¢ce Ogretmeni adaylarmin dijital vatandashik ve dijital okuryazarlik
diizeyleri arasindaki iliskinin analiz edilmesini amaclayan calismasinda; Tiirkiiresin (2019)’in
ortaokul Ogretmenlerinin dijital vatandashk davramiglarini  incelenmesi amaciyla yaptigi
caligmasinda; Bakir (2016)’1n sinif 6gretmeni adaylarinin dijital vatandaslik seviyelerinin dijital
vatandaslik alt boyutlarina gore incelenmesini amaglayan g¢alismasinda; Sakalli (2015)’in sinif
ogretmeni adaylarinin dijital vatandaglik diizeyleri ile siber zorbalik egilimleri arasindaki iligskinin
incelenmesi calismasinda elde edilen bulgular sonucunda dijital vatandashk algilarinin yiiksek
olmasi bu ¢aligmanin sonuglari ile uygunluk gostermektedir.

Calismada cinsiyet bakimindan kadinlar ve yas degiskeni agisindan dogru kullanim alt boyutunda
41 yas ve lizeri katilimcilar lehine, saglik alt boyutunda 23-40 yas ve 41 yas iizeri katilimcilar
lehine anlamli farkliliklar oldugu ortaya konulmustur. Arcagdék (2020) tarafindan yapilan
ogretmenlerin dijital vatandashiga yonelik algilarinin incelenmesi c¢alismasinda 215 6gretmene
uygulamis oldugu “Dijital Vatandaslik Olceginden” elde ettigi analizler sonucunda 6gretmenlerin
dijital vatandaglik algilarinin yiiksek oldugunu gozlemlenmistir. Ancak ¢aligmada erkek
ogretmenlerin kadin 6gretmenlere gore dijital vatandaslik algilarinin daha yiliksek oldugunun tespit
edilmesi ve Kocadag (2012) tarafindan o6gretmen adaylarinin dijital vatandashik diizeylerinin
belirlenmesi amaciyla yapilan ¢alismada erkek Ogretmen adaylarinin lehine anlamli farkliliklar
oldugunun ortaya konulmasi bu ¢alismanin sonuglart ile 6rtiismemektedir.

Ayrica aragtirmada katilimcilarin tamaminin akilli telefon kullandigi; tamaminin WhatsApp
kullanirken, bunu sirastyla Youtube, Instagram ve Facebook gibi sosyal aglarin takip ettigi; e-devlet
uygulamalarii katilimcilarin tamamina yakini kullanirken, kullanim amacina gore sirasiyla saglik,
egitim, sosyal giivenlik konular1 ve bilgi edinme gibi uygulamalarin geldigi; katilimcilarin %80’inin
online aligveris yaptig1 belirlenmistir. Katilimeilarin %75’inin dijital sistemleri egitim/aragtirma
amaciyla kullandiklar1 tespit edilmistir. Dolayisiyla katilimcilarin dijitallesen diinya igerisinde
dijital araglar aktif olarak kullandiklar1 goriilmektedir.

Bireylerin ve toplumlarin yasam tarzlar dijitallesmeye baglamis ve dijital bir nesil ortaya ¢ikmustir.
Dijital bir diinyada, dijital araglarin dogru ve etkin bir sekilde kullanim1 6nemli bir konu haline
gelmigstir. Aligveris, egitim, eglence, is, iletisim, sosyallesme, haber alma gibi pek ¢ok uygulamanin
internet ortamina taginmasi ile dijital araclar her yas grubu i¢in zorunlu bir kullanim alani haline
gelmistir. Teknolojik bir gelecegin bizleri bekledigini ileri siiren, biiyiik veri ve yapay zeka gibi
kavramlara biiylik 6nem veren fiitiirizm, olumlu bir gelecek insasi diisiincesi ile teknolojiyi ele
almaktadir (Akboga, 2021). Dolayisiyla yagamimizin her alanina niifuz eden dijital ortamlarda
giivenlik Onlemlerine, etik davranmaya, karsimiza c¢ikabilecek her tiirlii olumlu ve olumsuz
durumlara kars1 6nlem almaya dikkat edilmesi gerekmektedir. Bu nedenle dijital vatandashigin giin
gectikge Oneminin arttigi glinimiiz toplumunda dijital vatandasliga geciste hizmet i¢i egitim
programi gelistirilmesi onerilebilir.
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