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Ozet

20. yiizyilin basindan itibaren teknoloji ve kitle iletisim araglar1 hizla gelismis hayatin her alaninda
etkin hale gelmistir. Bu nedenle bilgiye ulasma cesitlilik ve hiz kazanmistir. Mevcut egitim dgretim
yontemlerinin bu hiza yetisememesi toplumlart 6gretim yontem ve materyallerinin sorgulanmasina
ve yeni arayislara yoneltmistir. Bunun sonucu egitimde yeni bir degerler dizisi ortaya ¢ikmustir.
Zorunlu olarak ortaya ¢ikan ve tartisma konusu olan egitim modeli ‘uzaktan Egitim’dir.
Arastirmamizda uzaktan egitim modelinin bir boyutu olan Hibrid Egitimde Ol¢gme Degerlendirme
konusunda karsilagilan zorluk ve firsatlar1 degerlendirmek iizere nitel veri analizi kapsaminda igerik
analizi yapilmistir. 30 Ogretmene goriisme formu uygulanmistir. Teknolojik araglarin bilgiye
ulagmada sagladig1 firsatlara ragmen uzaktan egitimin ¢ok kisa silirede c¢ekiciligini kaybettigini
diistinliyoruz. Covit 19 Pandemisi nedeniyle bir¢ok iilkede basvurulan bu yontemin orgiin egitimin
yerine gecebilmesi simdilik miimkiin gériinmiiyor. Ogrencilerin ilgi ve dikkatini saglamak, teknik
aksakliklar (alt yapidan kaynakli baglant1 sorunlari), ders dis1 6grenme aktiviteleri organize etmek,
sinavlarda kopyay1 engellemek, hibrit islenen derslerde hem sinifa hem ¢evrimigi katilimcilara ayni
anda odaklanmadaki zorluklar. MEB’ in verdigi tabletlerin 6grenci sayisi ile orantisiz olmasi ve
tabletlerin gereken bilgisayar programlariyla uyumlu olmamasi da uzaktan egitimi zorlagtirmistir.
Anahtar Kelimeler: Pandemi, Hibrit Egitim, Ogrenme Siirecleri.

Abstract

Since the beginning of the 20th century, technology and mass media have become effective in all
areas of rapidly developed life. For this reason, access to information has gained diversity and
speed. The inability of the current education and training methods to reach this speed has led
societies to question teaching methods and materials and to new searches. As a result, a new
paradigm has emerged in education.
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The education model that emerges as a necessity and is the subject of discussion is "distance
education". In our research, content analysis was carried out within the scope of qualitative data
analysis in order to evaluate the difficulties and opportunities encountered in the Measurement and
Evaluation in Hybrid Education, which is a dimension of the distance education model. An
interview form was applied to 30 teachers. Despite the opportunities provided by technological
tools in accessing information, we think that distance education has lost its attractiveness in a very
short time. For now, it does not seem possible for this method, which is used in many countries due
to the Covit 19 Pandemic, to replace formal education. Providing students' attention and attention,
technical problems (connection problems due to infrastructure), organizing extracurricular learning
activities, preventing cheating in exams, difficulties in focusing on both the classroom and online
participants at the same time in hybrid lessons. The fact that the tablets provided by the Ministry of
National Education are disproportionate to the number of students and that the tablets are not
compatible with the required computer programs have also made distance education difficult.
Keywords: Pandemic, Hybrid Education, Learning Processes.

GIRIS

Bilisim teknolojilerindeki gelismeler aktiiel yasami hareketlendirdigi gibi bireyleri birer bagimsiz
ogrenen konumuna getirmistir. Bu durum egitim politikalarinin gézden gecirilmesine neden
olmustur. Egitim bilimcileri harekete gecirmis geleneksel egitim ve Ogretimin sorgulanmasini
saglamistir. Ogretim programlarinda koklii degisiklikler yapilarak c¢agin gereklerine uygun
teknolojiyle desteklenen, 6grenme ve 68retme metotlarinin gelistirilmesi yoniindeki ¢alismalara yon
vermistir (Isman, 2011). Yapilan calismalar sonucunda pek ¢ok bilisim araci egitim materyali
olarak gerek yliz yiize gerekse yaygin egitim kurumlarinda egitim siirecine dahil edilmistir. Bu
alanda yapilan ¢aligmalar Web tabanli 6gretim yontemlerinin farkli zaman ve mekanlarda bulunan
ogrencilerin egitim ve Ogretiminde kullanilmasiyla uzaktan egitim dogmustur. (Aydemir, 2018)
Egitim siireci yasam boyu devam eden bir yapiya sahiptir. Siirdiiriilebilir egitim programlarinin
kendi igerisinde simirliliklar1 ¢agin ve Ogrencinin ihtiyacina gore degisim gostermekle birlikte
kaginilmazdir. Orgiin egitim kurumlarmin ayni mekdn ve zamanda bulunma zorunlulugunun
esnetilmesinde mobil iletisim teknolojilerinin kullanim1 biiyiik kolaylik olarak yerini almistir.
(Jonassen vd. 1995) Bilgiye ulagsma depolama ve organize etmede pratik yarar saglamasi ¢agin en
biiyiik yeniligi olarak kabul gérmiistiir. Isman (2008)

Bu gelismelere bagl olarak uzaktan egitim, e-6grenme, internet tabanli 6grenme, gibi farkli egitim
modelleri ortaya ¢ikmistir. Artan egitim talebinin karsilanmasi daha biiyiik kitlelere egitim hizmeti
sunabilme, cesitli sebeplerden otiirii egitim kurumlarina gidemeyen Ogrencilere egitim hizmeti
sunma gibi bir¢ok igleve sahip olmustur.

Bu kazanimlarin sagladigi fayda kaginilmaz olarak ilerleyen zamanlarda da teknolojinin egitim
alaninda kullanimimi yayginlagtiracaktir. (Yalin, 2014). Diinyadaki dijital degisim sosyal hayatin
rutinini degistirdigi gibi egitim ve 0gretim rutinini de degistirmistir. EZitim ve 6gretim alaninda
farkl1 sekillerde ele alinmis ve bircok arastirma ve projeye konu olmustur. Ozellikle tiim diinyay:
etkisi altina alan Covid 19 pandemisiyle egitim 6gretimde yeni tartismalarin kaynagi dijital ortamda
gerceklestirilen uzaktan egitim olmustur.

Kiiresel olarak yasanan pandeminin insanlhigi tehdidi altina aldig1 bir siirecte pek cok iilke orgiin
egitim kosullarinda verilen kisisel egitim uygulamalarin1 sonlandirmis agiktan ve uzaktan egitime
yonelmistir.

1.2. Arastirmanin Amaci

Aragtirmanin amaci hibrit egitimde 6lgme ve degerlendirme asamasinda karsilagilan zorluk ve
firsatlarin degerlendirilmesidir.

Aragtirmanin alt problemleri su sekildedir:

1. Pandemi doneminde uzaktan egitimle ilgili genel diisiinceler nelerdir?
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2. Pandemi doneminde uzaktan egitim siirecinde en fazla zorlanilan durumlar nelerdir?

3. Pandemi déneminde uzaktan egitim siirecinin faydalar1 neler oldu?

4. Pandemi doneminde uzaktan egitim siirecinde ders katilimini arttirmak adina hangi ¢alismalar
yiiriitiildi?

5. Pandemi Siirecinde Uzaktan Egitimde Materyal Kullaniminda hangi zorluklar1 yasandi?

1.3. Arastirmanin Onemi

Cagin gereklerine uygun olarak degisim hayatin her alaninda oldugu gibi egitim G6gretim siireci
icinde kacinilmazdir. Bu degisime bagli olarak egitim 6gretim anlayis1 degistigi gibi egitim
Ogretimi zenginlestiren materyaller de degismektedir. Dogal akisi igerisinde egitim siirecini
yonetmek ve gelistirmek belli bir sorgulamay1 gerektirmektedir. Fakat rutini bozan bir degisim
mevcut egitim olanaklariyla egitimin ne kadar siirdiiriilebilir oldugunu zorunlu olarak
sorgulatmaktadir. Covit 19 Pandemi siirecinde yaygin egitimin toplum sagligi agisindan bir tehdit
olarak ortaya ¢ikmasi, mevcut egitim olanaklariyla “uzaktan egitim” modelini zorunlu kilmistir.
Uzaktan egitim teknolojik gelisimin getirisi olan ara¢ gereclerin 6grenme ve 6gretme siirecinde
etkin kullanimim1  gerektirmektedir. Teknolojik ara¢ gereglerin bu siirecte kullaniminin
degerlendirilebilmesi i¢in oncelikle 6gretmen tutumlarinin incelenmesi gerekmektedir.

Bu arastirma ile Covid-19 siirecinde yapilan uzaktan egitim degerlendirilerek bundan sonra ortaya
cikabilecek olaganiistlii durumlarda uygulanacak etkin bir egitim 6gretim sisteminin gelistirilmesine
yonelik arastirmalara kaynak niteligi olusturabilir.

1.4. Sayiltilar
Arastirmada katilimcilarin goériisme sorularina igtenlikle cevap verdikleri varsayilmistir.

1.5. Smirhhiklar

Aragtirma goriisme formu ile sinirlidir.

2.1. Uzaktan Egitim ve Gelisimi

Smirsiz insan ihtiyaclarimi karsilamak i¢in pek ¢ok bilgi mevcut olsa da bilginin toplanmasi,
saklanmas1 ve bilgiye erisim konusunda cagimizin en biiyiikk yeniligi internettir. Siirekli
giincellenerek yenilenen dev bir iletisim ag1 olarak tanimlanmaktadir. Bilgiye erisim ve iletisim
yalnizca egitim alaninda degil saglik, savunma, sanayi ve ¢esitli kamu sektorleri gibi bir¢ok alanda
kullanilabilir hale gelmistir. Internetin sagladigi en énemli avantaj zaman ve mekan sinirlamasi
olmadan giincellenen bilginin isteyen herkese erisim firsati saglamasidir. (Kesim, 2002).
Bilgisayarlar aracihi@ ile gerceklestirilen egitimde Internet tabanli &§renme olarak
tanimlanmaktadir. (Hoffmann, Hopper ve Minotti, 2002).

Biitiin bu Ozellikleriyle beraber internet, artik bir O6grenme araci olarak karsimiza c¢ikmaya
baslamistir. Bir bagka tanima gore internet tabanli 6grenme, bilgiye kolay ve hizli erisebilme
olanaklar1 sunarak, 6grenme ortam ve etkinliklerini zenginlestiren ve dgrenenlerin bilgiyi kendi
zihinlerinde yapilandirarak kavramasini saglayan bir 6grenme stirecidir.

Ogrenme ve dgretme siirecini zenginlestirerek uygulama alani olusturan terimlerden &ne cikanlar
Video diskler, internet temelli 6grenme, bilgisayar temelli 6grenme, sanal ve dijital siniflardir.
E-0grenme, internet teknolojileri kullanilarak fiziksel olarak bir arada bulunmadan ve belli bir
zamana bagli olmaksizin 88renen ve dgreticiyi bir araya getiren bir egitim teknigidir. (Duran, Onal
ve Kurtulus, 2006, Rosenberg, 2011)

E-6grenme modelinin zaman ve mekan sinirlamasi olmamasi1 6zelligi, bireylerin egitimleri i¢in
yeterli zaman1 bulamama ve egitim aliabilecek uygun egitim kurumu bulamama gibi engelleri
hemen hemen ortadan kaldirmistir. E-68renmenin sagladigi avantaj sayesinde bireyler tam zamanl
bir iste calisirken es zamanli olarak bir diploma ya da sertifika programina da devam edebilirler.
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Bunun yam sira bireyler, bireysel gelisimleri i¢in de farkli sertifika programlar1 ve egitimlerine
kendi istedikleri kurum ve zamanda ve bireysel 6grenme hizlarina gore katilarak egitim alabilirler.
Ozetle e-dgrenme, zaman ve mekan bakimindan smirlama olmadan egitime olanak saglamasi
nedeniyle yetiskin egitiminde ve lisansiistli egitimde tercih edilen bir 6gretim yonetimi olarak yerini
almistir. Ogrenenlerin kisisel hiz, 8gretim materyallerini ihtiya¢ duydugu kadar tekrar etme; gorsel
ve isitsel 0grenme ortami saglama e-0grenmenin avantajlaridir. (Peterson ve Bond, 2004).

Yurdakul (2005) uzaktan egitim modelinin avantajlari; egitimi demokratiklestirmesi, Ogrencilere
zengin bir 6gretme ortami sunmasi, orgiin egitime ek olarak 6grenim olanaklart meydana getirmesi,
Ogretim siirecini esneklestirmesi, 6grenenlerin 6grenme diizey ve hizlarina yonelik farkli imkanlar
sunmasi, dgrencilerde bagimsiz diisiinmeyi desteklemesi, egitim hizmetlerini daha genis kitlelere
ulagtirabilmesi, egitimde firsat esitligi saglamasi, 0grencilerde 6z diizenleme, 0z elestiri ve 6z
kontrol 6zelliklerinin gelisimine katkida bulunmasi, &grenenlerin 6grenme siirecinde aktif bir
bi¢imde rol almasi1 seklinde siralamustir.

Literatiirden hareketle uzaktan egitim avantajlarina yonelik birtakim ¢ikarimlarda bulunulmustur.

. Zaman ve mekan smirlamast olmadigi i¢cin ¢ok daha genis Kkitlelere egitim hizmeti
ulagtirilabilir.

. Biitiin bireylere kendi hizlarinda, kendi istedikleri zaman diliminde ve kendi istedikleri
olglide 6grenme firsat1 saglar. Bu da egitimi bireysellestirir.

. Uzaktan egitim, zaman ve maliyet ac¢isindan Orgiin ve yaygin egitime gore daha
ekonomiktir.

. Herhangi bir yas veya cinsiyet sinirlamasi olmadan bireylere istedikleri zamanda ve
mekanda 6grenme firsati sundugu icin yagam boyu 6grenme faaliyetlerini destekler.

. Farkli mekanlarda bulunan 6gretmen ya da Ogrencilerle iletisim ve etkilesime gecerek bu
kaynaklardan faydalanma imkani tanir.

. Kisiye 0zgii 6grenme firsat1 tanidigi i¢in oldukca esnektir.

. Bireylerin bagimsiz 6grenme becerilerine katki saglar.

. Bireyler kendi 6grenmelerinden kendileri sorumlu olduklarindan dolay1r kisiye 6grenme
sorumlulugu kazandirir.

. Bireylere kolay giincellenebilen 6gretim igerikleri, materyalleri, 6lcme ve degerlendirme
araglar1 sunar.

. Her 0Ogrenci, hazirlanan etkilesimli degerlendirme ve igerik materyalleri ile kendi
ogrenmesini aninda degerlendirip kontrol etme imkanlarina sahiptir.

. Egitim siirecinin demokratiklesmesine ve bireysellesmesine katki saglar.

Uzaktan egitimi, geleneksel egitim sistemlerinden ayiran bazi 6zellikleri su sekilde siralanmaktadir:
. Ogrenci, dgrenme siirecinde geleneksel egitim sistemindeki gibi pasif degil aktiftir. Bu
nedenle 6grenci merkezlidir.

. Geleneksel egitim bir sinif ortaminda gergeklestirilirken; uzaktan egitim iletisim teknolojisi
ve medya araclar1 araciliiyla genellikle sanal ortamlarda gergeklestirilmektedir.

. Geleneksel egitim siireglerinde yasanan Ogretmen sikintisi, Ogretmen performansi,
Ogrenenlerin yasadiklar1 6grenme problemleri gibi bir¢cok sikinti uzaktan egitim sistemleri ile
ortadan kaldirilmaktadir.

. Uzaktan egitimde 6gretmen-0grenci ya da 6grenci-0grenci arasinda iki yonlii bir iletisim s6z
konusudur.

Uzaktan egitim yukarida sayilan avantajlar1 nedeniyle daha genis kitlelere ulasmada yasanilan
yetersizlikleri gidermek ve diinyanin dort bir yaninda egitim program ve Ogreticilerinden
yararlanmak i¢in ise kosulmustur.

Uzaktan egitimin tiim bu avantajlarinin yaninda dezavantajlarin1 da gbz oniinde bulundurup bir
cikarim yapacak olursak uzaktan egitim, kesinlikle okullarin ya da geleneksel oOrgiin egitim
kurumlarinin yerini almamali ve Orglin egitim kurumlarini destekleyici, yardimci bir unsuru
olmalidir.
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2.2. Uzaktan Egitimde Olcme ve Degerlendirme

Degerlendirmenin amaci neyin ne kadar 6grenildigini belirlemektir. Bu nedenle 6grenme siirecinin
en 6nemli bilesenidir. Ogrenilmesi istenen bilgi, beceri, yetenek ve yeterlilikleri 6lgmek icin
degerlendirme yapmak Ogrencinin ne kadar ylizeysel veya derin 6grenme gerceklestirdigini tespit
etmeyi saglar. E-08renme yoluyla edinilen bilgilerin dijital araglar yoluyla 6lgiilmesine E-
degerlendirme denir. (Cagiltay ve Goktas, 2013).

Ofrenci Gerl
BASARIL Bildirim

[e-tgrenrne) {Sonraki icerigi
destekler)

Ogretim |perigi

BASARISIZ

icerik Ofrenci Geri Soru Bankasi
Guncelleme Bildirim [(veterliligi artinir)
(Goancell emeyi

destekler)

Sekil 1. Etkin Ogrenme ve Degerlendirme Arasindaki iliski
Kaynak: JISC, 2007.

Ogrenciye interaktif 6grenme yoluyla igerik sunumu yapilir. Ogrenci tarafindan icerigin ne diizeyde
anlasildiginin belirlenmesi igin e-degerlendirme yapilmaktadir. Ogrencinin elde ettigi basariya baglh
geri bildirim saglanmaktadir. Ogrencinin basarili olmasi halinde bir sonraki konuya gegis
yapilmakta basarisiz olmasi halinde ¢alisma tekrar1 yapici geri bildirimle bilgilerin giincellenmesine
firsat verilmektedir. (Isman, 2011)

Olgme ve degerlendirme, 6grenme siirecinin nitelik ve niceliginin belirlenmesiyle elde ettigimiz
sonugtur. Bu siireci Olgme araglarmin giivenirligi, gegerliligi, uygulanacak sinav cesitleri (goktan
se¢meli, deneme, deney caligsmalari, elektronik belge vb.) ve sinavda uygulanacak testin ne sekilde
olusturuldugu kapsamaktadir. E-6grenme dersinde 6grenci degerlendirmenin gelistirici olmasi igin
bireysel test, tartisma gruplart olusturmak ve verilen 6dev (deney) fOylerinin birlestirilmesi
gelmektedir. E-0grenmede 6lgme ve degerlendirmenin mutlaka pedagojik egitim yaklagimlar ile
uyum i¢inde olmasi1 gerekmektedir. E-08renme igerik sunumunda her ne kadar agik ve esnek bir
yapiya sahip olsa da O6grenci basarisini degerlendirmede en ¢ok tartisilan konulardan biridir.
Ogrencilerin gergekten calisip ¢alismadigini tespit etmek zor oldugu gibi 6grencileri tam ve kesin
olarak degerlendirip degerlendiremeyecegimiz c¢evrimigi ortamlarda karsilasacagimiz sorulardir.
Bunun i¢in 6grencilerin sorunlarini en iyi takip metodu tartisma forumunda izlenmelidir. Cografi
olarak farkli zaman dilimlerinde Ogrencilerin son paylastiklart  mesajlar  onlarin
degerlendirilmesinde olduk¢a 6nemlidir (Uzunboylu ve Tuncay, 2012).

E-6grenme dijital teknolojiler ve klasik posta hizmeti kullanarak 6grenen ve ogreticinin farkli
mekanlarda gerceklestirdigi dgretme-dgrenme etkinligidir. (Isman, 2003).

Uzaktan egitim, agik 0grenme, es zamanli (senkron) 6grenme, esnek 6grenme gibi kavramlar,
ogrenciler ve Ogretmenlerin fiziksel olarak farkli mekanlarda olduklari bir egitim siirecinin
tanimlamasini1 yapmak amaciyla kullanilan kavramlardan sadece birkagidir. (Gokalp, 2017).
Newby, Stepich, Lehman ve Russell (2000) 6grenen ve Ogreticilerin fiziksel olarak ayrildiklar
planl bir program olarak uzaktan egitimi tanimlamiglardir.

http://www.ssdjournal.org Social Science Development Journal journalssd@gmail.com

929




Social Science Development Journal 2023 January ~ Volume: 8 Issue: 35 pp: 95-109
Doi Number : http://dx.doi.org/10.31567/ssd.823

(Instructional Technology Council) tarafindan yapilan tanimlamaya gore ise uzaktan egitim;
ogrenmeyi ya da egitimsel kaynak paylasim ve dagitim ozelliklerini bir simif ortami, bina veya
herhangi bir yerleskeden uzak farkli bir simifa video, ses, bilgisayar, internet, kitlesel iletisim
araclar1 ve bunlarin yani sira klasik dagitim yontem ve metotlarinin farki kombinasyonlarini
kullanarak dagitma ya da genisletme siirecidir.

Cesitli nedenlerle 6rgiin egitime katilamayan (cografik 6zellikler, hastalik, fiziksel engeller gibi.)
gengler ya da kendisini gelistirmek ve yetistirmek isteyen yetiskinlerin ihtiyaglari sonucunda ortaya
¢ikan bir egitim modelidir. (Newby vd., 2006).

Uzaktan egitim, mekan ve zaman sinirlamasini esneterek egitimde mobil iletisim teknolojisi
kullanilarak gerceklestirilen egitim yaklagimidir. (Jonassen vd., 1995).

Kisacast uzaktan egitim; Internet kullanarak tablet, akilli telefon, bilgisayar ve kitle iletisim

araglarinin giinliik hayata sundugu ayricaliklarin egitim-6gretimde kullanilmasidir. (Ozdemir vd.,
2004).
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Sekil 2. Uzaktan Egitim Gelisim Sathalari
Kaynak: USDLA, 2010.

Amerika Birlesik Devletlerindeki Ulusal Teknoloji Universitesi (NTU) ilk akredite "Sanal
Universite" olarak 1985 yilinda yedi {iniversitenin is birligi ile kurulmustur. IBM, Motorola ve
Hewlett-Packard gibi biiyiik teknoloji sirketlerinin destegi ile bir uydu ag1 lizerinden akademik
derslerin, kurslarin ve egitim programlarinin verilmesiyle basladi.

2.3. Web Tabanli Uzaktan Egitim

Egitim kavrami ¢ogu zaman Ogretim kavrami yerine kullanilmaktadir. Ama 6gretim; planl bir
sekilde Ogretim siirecinin baglangicindan itibaren o6grenen kisinin gelisimini takip etmeyi
tasarlayarak siirdiirmeyi hedefleyen siirectir (A¢ikgdz, 2000). Egitim kavraminin literatiirde bir¢ok
tanim1 vardir. Ertlirk (1994)’e gore egitim; bireyin davranislarinda kendi yasantilari sonucunda
istendik yonde meydana gelen kalic1 izli davranis degisiklikleri iken Sonmez (2011)° e gore ise
egitim en genis tanimiyla bir kiiltlirliime siirecidir.

Egitim taniminda yer alan davranis; bireyin etkiye karsi gosterdigi tepkilerdir (Sonmez, 2004).
Yasant1 kavrami ise bireyin g¢evresiyle etkilesimi sonucu gergceklesen uyaricilarin gesitliligi ile
kazanilan davraniglardir (Ertiirk, 1975).

Yani dgretim; egitim siirecinden bagimsiz bir etkinlik degildir. Ogretim; “Ogrenende istendik yonde
davranis degisikligi gerceklestirmek amaciyla yapilan tiim faaliyetleri kapsar. (Varis, 1996).
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Biitiin bu tanimlardan yola ¢ikarak 6grenimi bireyin edindigi “bilgi” olarak tanimlayabiliriz.

Latince bir kelime olan teknoloji insa etmek anlami tasimaktadir (Kaya, 2006). Teknolojinin
literatiirde bir¢ok farkli tanimi yer almaktadir.

Isman (2008)’ a gore ise teknoloji, amaclanan kazanimlar1 edinmede, ihtiya¢ duyulan
gereksinimleri gidermek ve yasamdaki giicliikleri ortadan kaldirarak bilimsel olarak ortaya konmus
bilgileri diizenlemede kullanilan etkinlikler ve uygulamalar biitiiniidiir. Teknoloji kuskusuz ki
cagimizin getirdigi en biiyiik yeniliklerden biridir. Hemen hemen her alanda yardimimiza kosan,
hayatimizi kolaylastiran teknoloji artik giinliik hayatimizin vazgegilmez bir pargast olmustur.

Ozetle teknoloji; insanlarin yasamlarini kolaylastirmak amaciyla bilimsel yontemlerle yaptig
birtakim bulus ve inovasyon calismalaridir. Teknoloji; bilimin pratige dokiilmiis halidir.

Farkli bir tanimla, 6grenme- 6gretme siireglerinin tasarlanmasi, uygulanmasi, degerlendirilmesiyle
gelistirilmesidir (Alkan, 1999).

Teknolojiyi devamli kullanan ¢ocuklar ilerleyen yaslarinda da oldukga etkin teknoloji kullanicisi
olurlar. Ozetle; Ulkemizi gelismis iilkeler diizeyine yiikseltebilmek icin degisime uyum saglayan
teknolojiyi anlayan ve uygulayan bireylere sahip olmak gereklidir. (Oztiirk, 2006). Biitiin bu
tanimlardan yola ¢ikarak, hizla degismekte ve gelismekte olan teknoloji ve diger kitlesel iletigim ve
medya araclar1 farkli alanlarda oldugu gibi egitim alaninda da pozitif yonde bir etki yaratmustir.
Teknolojinin egitimin ¢ehresinde de koklii bir degisime yol agtigini sdyleyebiliriz.

Teknolojinin egitim ve Ogretim silireglerimizi daha etkin ve verimli bir hale getirdigi sonucundan
yola ¢ikacak olursak literatiirde yer alan uzaktan egitim, internet tabanli 6grenme, mobil 6grenme
gibi ¢agdas modellerden bahsetmek arastirma igin son derece 6nem tasimaktadir. Alkan (1999) ‘in
da aktardigi gibi teknoloji kullanimi egitimde kokli degisimlere neden olmustur. Bu nedenle
degisimin ortaya ¢ikardigi kavramlarin da yeni bir bakis agisiyla incelenmesi ve degerlendirilmesi
zorunludur.

2.4. Web Tabanh Egitimde Karsilasilabilecek Teknik Problemler

Web tabanli egitim modelinde karsilasacagimiz problemler :(Canayaz, 2010); internet Bant
Genisligi ve Hizi: Web tabanli egitimde kullanilan bazi sesli veya gorsel uygulamalar daha ¢ok bant
genisligi ve hizina ihtiya¢ duyarlar. Mevcut imkanlar veya internet servis saglayicimizdan
kaynaklanan sorunlardan dolay1 bu ihtiyaca cevap verilemezse WTE’ de sikintilar olusmakta,
egitimin gecici siireyle de olsa sekteye ugramasina yol agmaktadir.

Tarayict Sorunlari: WTE de hazirlanan igeriklerin gosteriminde kullanilan tarayicilar ig¢in bazen
plug-in (eklenti) denen yardimei programciklar veya 6zel yazilimlar gerekebilmekte ve bunlarin
ogrenciler tarafindan yliklenmesi istenmektedir.

2.5. Pandemi Doneminde Uzaktan Egitim

Koronaviriis salgininin (Covid-19) yayilmasini yavaslatmak i¢in {ilkeler ve yerel yonetimler sosyal
hayata ciddi sinirlamalar getirmistir. Buna bagh olarak egitim kurumlar1 kapatilmistir. Bu durum
ogrenciler agisindan gelecek yillarda 6nemli bir esitsizlige de yol acgacaktir (Giannini ve Lewis,
2020). Egitim kurumlarinin kapatilmasi bu alanda hiikiimetleri, 6gretmenleri, 6grencileri, bakicilar
ve ebeveynleri karsilastirma yapilamayacak bir siirece sokmustur (Chang ve Satako, 2020). Egitim
kurumlarinin kapatilmasi kiiresel olarak tilkeleri yeni arayislara siiriiklemis ve bu siiregte dijital
araglar kullanilmistir. Egitimin kalitesi dijital erisimin kalitesine baglidir (Gilan, 2020).

Koronaviriis pandemisinden etkilenen {ilkelerin 6nceligi kesintisiz egitim oldu. Bu durum {ilkelerin
genel olarak farkli teknolojik altyapilarla desteklenen mevcut uzaktan egitim firsatlarindan
yararlanmaya calistiklarin1 gdstermektedir. Agaoglu, Imer ve Kurubacak'a (2002) gore uzaktan
egitim, her zaman ve her yasta, 6grenci ve Ogretmenlerin birbirinden uzak oldugu her yerde
o0grenme ortami olusturmaktadir. Chang &Satako'ya (2020) gore, neredeyse tiim iilkeler 6grenci ve
Ogretmeni bir araya getirmek i¢in sanal derslikler olusturarak hem iletisimi siirdiirmek hem de
O0grenme siirecini devam ettirmek i¢in mevcut uygulamalara ek ¢alismalar yiiriittiiler.
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Baz1 iilkelerde televizyon temelli 6grenme igerigi kullanilirken bazi iilkelerde diger medya
araclarin1 kullananlar da oldu. Ancak herhangi bir yenilige bagvurmadan egitim uygulamalarini
siirdiiren iilkelerde oldu. Devlet kurumlari, veliler, 6grenciler, 68retmenler ve yoneticiler de dahil
olmak iizere tiim Kkitleler i¢in yliriirliikkte olan uzaktan 6grenme farkindalik kampanyalar1 veya
iletisim stratejileri olusturdu. (Ornegin, Arabistan, UNESCO verilerine (2020’e) gore ¢evrimici
ogrenme hakkinda diizenli olarak bilgi yaymak icin resmi Twitter hesabini kullandi. Cin Komsu
Cin'de (Mogolistan) tiim egitim uygulamalar1 26 Ocak 2020'de dgrenciler, veliler ve d6gretmenler
icin 16 televizyon kanali ile Mogolca, Kazakca, Tuvaca ve Isaret dili gibi farkli dillerde ¢evrimigi
kurslar ve tele dersler ile sona erdi. Bu egitim faaliyetlerine ek olarak, Mogolistan'in pandemiden
etkilenen insan sayisini azaltmak ic¢in okul kapandiktan sonra kullanicilara toplam 480 c¢evrimigi
kurs ve 206 ¢evrimigi ders kitab1 sagladigi bildiriliyor.

Koronaviriis pandemisi nedeniyle bircok iilkeyle birlikte iilkemiz de siif i¢i 6gretimi durdurmak
zorunda kaldi. Orgiin egitim uygulamalarmin kiiresel o6lgekte  gergeklestirilemeyecegi
diisiiniildiigiinde, alternatif 6grenme yontemleri 6n plana ¢ikmistir. Bu yontemler kisisel egitim
uygulamalarinin yerini alarak milyonlarca kisinin egitime erisimini saglamistir.

Giannini ve Lewis'e (2020) gore, saglik sistemi hastaligin seyrini degistirmede yetersiz kaldiginda
okullarin kapanmasi ciddi anlamda hastaligin yayilma hizin1 kesmistir. Her ne kadar bu durum halk
sagligr acisindan 6nemli olsa da egitim ve 6grenmede ciddi bir esitsizlige yol agmistir. Egitimle
elde edilen firsatlardan yoksun kalan ¢ocuk ve genglerle ilgili ilerleyen zamanlarda bu durumun
sonuclar1 daha da fazla hissedilecektir. Giannini ve Albrectsen'in (2020) tahminleri, koronaviriis
pandemisi (Covid-19) nedeniyle okullara iliskin raporlama, cogunlukla yoksul ve az gelismis
bolgelerde (Mali, Nijer ve Giiney Sudan gibi) yapilmistir. Bu gibi iilkelerde mezuniyet oranlar
digiiktiir. Bu durum, cocuklarin egitimini ve gelecegini olumsuz etkileyebilir. Miilteci
kamplarindaki kizlar i¢cin veya oOzellikle iilke icinde yerinden edilmis kisiler icin okullarin
kapatilmasi, zaten dezavantajli olduklari i¢in yikici sonuglar doguracaktir.

Covid-19 pandemisi ile daha dnce giindemde olmayan uzaktan egitim ve ¢evrimigi sanal siniflar
yerel yonetimler i¢in onem kazanmis ve bliylik bir hizla ¢aligmalar yiiriitiilmiistiir. Ayrica hangi
ogrenme platformlarimin kullanilacagi, ¢evrimigi 6grenmenin uygulanmasinda &gretmenlere bu
konuda ne gibi desteklerin verilebilecegi, bulunduklar1 alanda internet erisimi yetersiz olan veya
olmayan kisilerin nasil desteklenecegi ve degerlendirme siirecine yonelik ¢alismalarin ne sekilde
gerceklestirilecegine yonelik caligmalar da yiiriitiilmiistiir (Atchoarena, 2020). Pandemi egitimin
paydaglarim1 ciddi anlamda zorlayarak is birligi i¢inde planlama yaparak ilerlemeye zorladi
(Anderson, 2020).

Koronaviriis pandemisi tiim diinyayr egitimde zorunlu bir degisime siiriklemis egitimi ve
ogrenmeyi destekleyen araclar egitimin siirdiiriilmesinde ana unsur olarak belirginlesmistir. Buna
bagl olarak egitim yatirimlarinin yoniinii belirlemistir. Alisagelmis egitim yaklasimlarindan ziyade
ogrenme i¢in alternatif yaklagimlar (6zellikle a¢ik ve uzaktan 6grenme uygulamalari) dikkate alma
ithtiyacim ortaya c¢ikarmistir. Olaganiistii durumlarda ortaya ¢ikan gelismeler dogal olarak politika
yapicilar tarafindan degerlendirilir.

YONTEM

3.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastirma, sozlii verilerin genelleme yapilmasindan ziyade yeni durumu ¢odziimlemeye yonelik
olarak (Biilbiil, 2016) nitel arastirmaya dayal1 veri analizi yapilarak gerceklestirilmistir. Ozdemir’e
(2010) gore nitel arastirma kisinin hem kendine hem de topluma ait ¢dziimleme yapmasini saglayan
bilgi iiretme yoludur. Amacimiz nitel arastirma kapsaminda igerik ¢dziimlemesi yaptigimiz
goriisme formu kullanarak hangi temalarin ele alindigini ve buna bagl olarak hangi perspektiflerin
ortaya konuldugunu gdstermektir. Igerik analizi yapilirken veriden kodlara ait alt tema ve temalarin
cikarilmasi esas alinmistir.
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3.2. Calisma Grubu

Bu caligma, egitimin en 6nemli paydasi olan 6gretmenlerle gerceklestirilmistir. Cesitli branglarda
yer alan 30 6gretmen amacli 6rneklem olarak belirlenmistir. Bu 6rneklem grubu sayesinde konunun
oziine ait derinlemesine bilgi toplayarak analiz yapabilmek hedeflenmistir. Caligma grubu, 2019-
2020 egitim 6gretim yilinda Ankara ili Merkez ilgesinde ¢esitli okullarda gorev yapan cinsiyet ve
egitim diizeyi bakimindan homojen bir grup olmustur. Homojen yapidaki kiigiik 6rneklem grubu
kullanarak hedefimiz benzer durumda yer alan alt gruplar hakkinda da bilgi toplayarak arastirma ve
inceleme yapmaktir.

3.3. Veri Toplama Araclarn

Veri toplama araci olarak goriisme formu kullanilmistir. Goriisme formu 5 sorudan olugmaktadir.
Sorular su sekildedir:

1. Pandemi déneminde uzaktan egitimle ilgili genel diisiinceleriniz nelerdir?

2. Pandemi doneminde uzaktan egitim siirecinde en fazla zorlanilan durumlar nelerdir?

3. Pandemi doneminde uzaktan egitim siirecinin sizce faydalar1 neler oldu?

4. Pandemi doneminde uzaktan egitim siirecinde ders katilimini arttirmak adina hangi ¢alismalar
yuritildi?

5. Pandemi Siirecinde Uzaktan Egitimde Materyal Kullaniminda hangi zorluklar1 yasadiniz?

3.4. Verilerin Toplanmasi
Verilerin toplanmasinda 6gretmenlerle goriisme yapilmustir.

BULGULAR VE YORUM

4.1. Birinci arastirma sorusuna (alt problem) iliskin bulgular

“Pandemi doneminde uzaktan egitimle ilgili genel diislinceler nelerdir?” alt problemine yonelik
bulgular su sekildedir:

Tablo 1. Birinci arastirma sorusuna (alt problem) iligkin bulgular
Ana Tema Tema

Uzaktan egitimle  ilgili  genel | o Motivasyon diisiikliigiine neden

diisiinceler olma
. Elektronik cihazlarin eksikligi
o EBA son derece verimliydi.
. Ogrencilerin derse katilmi ilk
baslarda iyi, sonrasinda azald1

4.2. Ikinci aragtirma sorusuna (alt problem) iliskin bulgular
“Pandemi doneminde uzaktan egitim siirecinde en fazla zorlanilan durumlar nelerdir?”
problemine yonelik bulgular su sekildedir:
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Tablo 2. ikinci arastirma sorusuna (alt problem) iliskin bulgular
Ana Tema Tema

. Ogrencileri tanimanin zor olmast.

. Ogrencilerin derse aktif

katilimlarinin zor olmasi.

. Ogrencilerin  motivasyonlarinin

gittikce azalmasi.

o Ogretmenin  dgrenciyi  kontrol

etmekte zorlanma

o Kontrol mekanizmasinin

islememesi

. Ogrencilerin derslere katilimi az

oldu.

. Iletisim noksanlar1 ortaya ¢ikti.

. Internet erisimi

. Ailenin maddi sikintilarindan

dolay1 tablet, laptop sikintisi

. Ogrencilerin psikolojik ve sosyal

sikintilar

. Ogrencinin gercekten derste olup

olmadigini anlayamamak

. Ogrencinin ~ aktif  katilimini
Zorlanilan durumlar saglamak, doniit almak

J Ogrencilerin kameralarinin

kapali olmasi nedeniyle iletisimin yeterli

olmamast

. Ogrencilerin ¢ogunun telefondan

derse girmesi (kiictik ekranin

dezavantajlar1)

. Ogrencilerin ~ katilm1  azlig1

nedeniyle 30 dakika 6gretmenin araliksiz

konusmasinin zorlugu.

. Ogrencilerin  derse katilimlari

konusunda isteksiz olmalar1

o Derse katilan 6grenci sayisinin

giinden giine azalmasi

. Internet baglantisinda

kopmalarin yasanmasi (6grencilerin)-

Ders esnasinda soru  sordugumda

Ogrencilerden yanit alamama

. Ogrencilerin ekran karsisinda

dersi dinleyip dinlemediklerini tespit

edememek.
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4.3. Uciincii arastirma sorusuna (alt problem) iliskin bulgular
“Pandemi doneminde uzaktan egitim siirecinin faydalar1 neler oldu?” alt problemine yonelik
bulgular su sekildedir:

Tablo 3. Ugiincii arastirma sorusuna (alt problem) iliskin bulgular
Ana Tema Tema

. Online kaynaklarin etkin olarak
kullanilmast
. Saat fark etmeksizin dersin
islenebilmesi
o Kalabalik  gruplarda derslerin
aksamadan devam edebilmesi
. Sessiz kalmasi ders islenisine
olumlu yansimasi
o Salgin donemlerinde yeni egitim
Ogretim siireclerinin deneyimi olustu

Zaman planlamast  yOniinden
olumlu bir sonug olusturdu
o Uzaktan egitimin zaman, para vb.
konularda tasarruf saglamas.
o Uzaktan egitimle bir¢cok alanda
gelisim  saglanabileceginin  farkina
varmak.
o Salgin doneminde egitim
ogretimden kopmamak.
. Herhangi bir nedenden dolay1
yapilamayan dersin uygun bir saate
ertelenebilmesi.

Uzaktan egitim siirecinin faydalari
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4.4. Dordiincii arastirma sorusuna (alt problem) iliskin bulgular
“Pandemi doneminde uzaktan egitim siirecinde ders katilimimi arttirmak adina hangi calismalar
yiiriitiildii?” alt problemine yonelik bulgular su sekildedir:

Tablo 4. Dordiincii aragtirma sorusuna (alt problem) iliskin bulgular
Ana Tema Tema
. WhatsApp gruplarinda
ogrencilerle etkilesim halinde olmak
. Ogrencilerle  birebir iletisim
halinde olmak
o Oyunlastirma
o Videolar izletilerek  anlatilan
konu pekistirildi
. Ogrenci yiiklemesi yapildi.
. Katilan 6grenciler tesvik edildi.
. Performans notunun biri 6grenci
Yiiriitiilen cahismalar katilimina gore verildi.
. Ek canli dersler yapildi.
. Ogrenci velilerle istisare edilerek
Ogrencilerin devamlilig saglandi.
. Ogrencilere ¢esitli sorumluluklar
vererek ders katilimlari artirildi
. Velilerle siirekli iletisim haline
gecerek ders katilimini artirmak ig¢in
caligmalar yapildi
. Ilgi cekici online ders anlatma ve
uygulama yontemler

4.5. Besinci arastirma sorusuna (alt problem) iliskin bulgular
“Pandemi Siirecinde Uzaktan Egitimde Materyal Kullaniminda hangi zorluklari yasandi?” alt
problemine yonelik bulgular su sekildedir:

Tablo 5. Besinci arastirma sorusuna (alt problem) iligskin bulgular
Ana Tema Tema
. Yazarak anlatmaya ¢alismanin
zor olmasi
. Uzaktan egitim siirecinde dersin
0zelligi 6n plana ¢ikt
o Bazi derslerde yeterli materyaller
Egitimde Materyalle ilgili yasanan yoktu.
zorluk o Stirekli anlatim 6grencileri sikti,

derse katilimlar azald
. OGM materyal, EBA
kullaniminda zorluk yasandi
o Bu donemde Ogrencilere gorsel
ve isitsel materyaller kullanildi
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Goriisme formuna verilen cevaplardan uzaktan egitimin ¢ok kisa siirede cekiciligini kaybettigini
diistinliyoruz. Pandemi sonucunda egitimde zorunlu olarak kullandigimiz uzaktan egitim siirecinin
orgiin egitimin yerine gecebilmesi simdilik miimkiin gériinmiiyor. Ogrencilerin ilgi ve dikkatini
saglamak, teknik aksakliklar (alt yapidan kaynakli baglant1 sorunlar), ders dis1 6grenme aktiviteleri
organize etmek, simavlarda kopyay1 engellemek, hibrit islenen derslerde hem sinifa hem online
katilimcilara ayni anda odaklanmadaki zorluklar. MEB in verdigi tabletler kullanilmasi gereken
bilgisayar programlarinda yetersiz kaldi. Uzaktan yapilan sanal derslerde dokunmatik bilgisayarlara
ihtiya¢ duyulmasina ragmen yasadigimiz maddi zorluklar ve yasanan belirsizlik nedeniyle her
ogretmen kendi imkanlar1 dogrultusunda bilgisayar yerine tabletler aldi. Hem 6gretmen hem de veli
olarak bir evde dort kisi birden internet {izerinden ders yapmaya calistiginda iilkemizdeki internet
saglayicilarinin aslinda yeterli olmadig1 fark edildi. Boyle zamanlarda ya ogretmenler dersi
ertelemek zorunda kaldi ya da ¢ocuklarimiz derslerine erisemediler.

SONUC, TARTISMA VE ONERILER

5.1. Sonug

Enfeksiyon riskini azaltmak i¢in neredeyse tiim 6rgiin egitim kurumlar1 uzun stire kapal kaldi. Yiiz
ylize egitimin sonlandirilmasi paydaslariyla birlikte sosyal yasami ve Ogrenci yogunlugunun
yarattig1 ekonomik canlilifi da olumsuz etkiledi. Pandeminin etkisiyle teknolojik iiriinlerde ciddi
fiyat artislar1 yasandi. Maddi giicii olmayan 6grencilerin bilgisayar, tablet gibi cihazlara ve internete
erigsim sorunlar1 ortaya ¢ikti. Okuldan uzak kalan 6grencilerin sosyallesme ihtiyaglar1 belirginlesti.
EBA da hazirlanan testlerle basar1 analizi yapilarak 6grencilerin anlamakta giicliik ¢ektigi konularin
tespiti kolaylasti. Zorlanilan konulara daha fazla agirlik verilerek Ogrencilerin derse ilgisi ve
katilimi artirilmaya ¢alisildi. Hazirlanmis dijital materyaller arasindan 6grenci diizeyine uygun
olanlar1 bulmakta zorlanildi. EBA da sunulan kayitli videolar1 izleyen 6grenciler, ¢ok c¢abuk
sikildiklarini, ¢ogunlukla yarim biraktiklarini belirtmislerdir.

5.2. Tartisma

Tekin (2007) tarafindan yapilan arastirma verileri, uzaktan egitim siirecine kadin &gretmenlerin
erkek O0gretmenlere gore uzaktan egitim siirecine daha fazla uyum gosterdikleri verilen egitimlere
kars1 daha olumlu tutum gelistirdikleri yoniindedir. Yine bu siiregte kadinlarin 6z yeterliliklerinin
gelistigi de gdzlenmistir. Kadin ve erkek dgretmenler arasinda mesleki brans ve kidemleri agisindan
anlamli bir farklilik tespit edilmemistir.

Emin ve Baran (2020) tarafindan yapilan “Ogretmenlerin Uzaktan Egitime Yonelik Tutumlarinin
Farkli Degiskenler A¢isindan Incelenmesi” baslikli arastirmada ise Eskisehir ilinde gorev yapan
ogretmenlerden geng olanlarin bu siirece daha ¢abuk uyum sagladiklar1 yoniindedir.

Yenilmez, Balbag ve Turgut (2017) yaptigi calismada da bu siirece yonelik olarak Ogretmen
adaylarinin tutumlart olumlu olarak yansimistir. Bunun yami sira Erol dogan (2007) tarafindan
yapilan bir ¢alismada da Ogretmenlerin bilgisayar ve internet teknolojilerinin kullanimina yonelik
tutumlariin geng 6gretmenler lehine farklilagtigini ortaya koymustur

Nasser, ve Abouchedid (2010) Liibnan’da 6gretmen ve yoneticilerin tutumlarina yonelik olarak
yapilan arastirmada elde edilen sonuglar gére uzaktan egitimin maddi kiilfet, internet ve teknolojik
arag-gerec erisimi sikintisi gibi ¢esitli sinirliliklart yliziinden 6gretmenlerin uzaktan egitime yonelik
olumsuz tutum sergiledikleri gdzlemlenmistir.

5.3. Oneriler

. Bilgisayar ve internet kullaniminin etkin bir sekilde gelistirilmesi i¢in 6zellikle 6gretmenlere
yaygin egitim ve hizmet ici egitimler araciligi ile bilgisayar ve internet okuryazarligi egitimleri
verilebilir.
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. Yasam boyu 0grenmeyi desteklemek i¢in farkli kademelerdeki hem 6grencilerin hem de
ogretmelerin etkin ve verimli bilgi teknolojisi kullanicist olabilmesi i¢in ¢esitli seminerler ve
uygulamali kurslar verilebilir.

. Es zamanli yapilan derslerin verimli olmasi i¢in igerik tiretimi saglanmali, kaynak
gelistirilerek ders materyallerinin zenginlestirilmesine yonelik ¢calismalar desteklenmelidir.
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