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OZET

Baglam: Insanlar sosyal gruplar igerisinde hayatlarini siirdiiriirler. Giiniimiizde sosyal gruplar
icerisindeki etkilesim ve iletisime teknoloji aracilik etmektedir. Giinlimiiz bireyleri yasam
bicimlerini tanimlama araci olarak sosyal medyayr yogun sekilde kullanmaktadirlar. Bugiin
neredeyse diinyanin yaris1 sosyal medya kanallarinda yer almaktadir. iletisim ve sosyallesme
kaliplarinin degigsmesine neden olan sosyal medya son donemlerde olumlu ve olumsuz yonleri ile
yogun sekilde tartisilmakta ve olumsuz yonleri ile ilgili ciddi endiseleri de beraberinde
getirmektedir. Bu noktada sosyal medyanin bireyleri ve bir biitiin olarak toplumu nasil ve ne yonde
etkiledigine dair degerlendirmelerin yapilmasi 6nemlidir.

Amagc: Caligmada, giinlimiizde fayda ve zararlarinin tartisilmasiyla, kullanimi bir ikilem olarak
karsimizda duran sosyal medyanin, toplumsal {izerindeki etkisini ortaya koymak ve genel bir bakis
sunmak amaclanmistir.

Yontem: Veriler goriisme ve gozlem araciligiyla toplanmistir. Goriismeler, aragtirmaci tarafindan
hazirlanan yar1 yapilandirilmis form ile yiiz ylize goriismeler seklinde gerceklestirilmistir.
Arastirmanin katilimcilar1 aktif bir sosyal medya kullanicisi olan ve goniillii olarak katilan 10
yetigkindir. Elde edilen verilerin ¢dziimlenmesinde, betimsel analizden yararlanilmistir.

Bulgular: Gergeklestirilen betimsel analiz sonucunda; goriismecilerin zihinlerinde sosyal medyay1
ifade ortami, fayda-zarar ikilemi, bagimlilik ve paylasim c¢ercevesinde konumlandirdiklar;
haberlesme ve bilgiye ulasmada arag¢ olarak anlamlandirdiklar1 bulgulanmistir. Goriismeciler sosyal
medyanin bilgiye ulasma anlaminda faydali; gecirilen siire, olumsuz duygular, ruh sagliginin
bozulmasi, zaman ve deger kaybi durumlarindan dolayr zararli oldugunu diisiinmektedirler. Ayni
zamanda goriismecilerin sosyal medyada gercekligin olmadig1 yoniinde algiya sahip olduklari
gOriilmiistiir.

Sonu¢: Bulgularin incelenmesi ile sosyal medyaya iliskin bir i¢gdrii saglanarak, bireylerin
olumsuzluklarin farkindaligin1 yasasalar bile olumlulugun siddetine maruz kalabilecekleri ve bu
durumun onlar1 sosyal medyay1 terk etme, ya da optimum sekilde kullanma konusunda ikileme
siiriikleyebilecegi sonucuna varilmistir. Sosyal medya ortamlar1 ve kullanicilarin ¢evrimigi
sunumlariin bireysel yasamlar ve toplum iizerindeki tiim etkilerinin goz oniinde bulundurulmasi
onemlidir.
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Bu noktada uzun vadede bireysel ve toplumsal etkilerinin ilgili otoriteler tarafindan en iyi sekilde
analizinin yapilarak degerlendirmesi ve ¢oziim Onerilerinin hayata gecirilmesinin elzem oldugu
diistiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Ikilem, Sosyal ikilem, Sosyal medya, Nitel arastirma

ABSTRACT

Background: People live in social groups. Today, interaction and communication within social
groups are mediated by technology. Today's individuals use social media intensively as a means of
defining their lifestyles. Today, almost half of the world is on social media channels. Social media,
which causes changes in communication and socialization patterns, has recently been discussed
intensively with its positive and negative aspects and brings serious concerns about its negative
aspects. At this point, it is important to evaluate how and in what way social media affects
individuals and society as a whole.

Objective: In the study, it is aimed to reveal the effect of social media, which is a dilemma in use,
on the society, and to present an overview by discussing its benefits and harms.

Method: Data were collected through interview and observation. The interviews were conducted in
the form of face-to-face interviews with a semi-structured form prepared by the researcher. The
participants of the research are 10 adults who are active social media users and participate
voluntarily. Descriptive analysis was used in the analysis of the obtained data.

Results: As a result of the descriptive analysis; the interviewees positioned social media in their
minds within the framework of expression environment, benefit-harm dichotomy, addiction and
sharing; It has been found that they interpret it as a means of communication and accessing
information. Interviewers are useful in terms of accessing information from social media; they think
that it is harmful because of the time spent, negative emotions, deterioration of mental health, loss
of time and value. At the same time, it has been observed that the interviewees have a perception
that there is no reality in social media.

Conclusion: By examining the findings, it was concluded that individuals could be exposed to the
violence of positivity even if they were aware of the negativities, and this could lead them to a
dilemma about leaving social media or using it optimally. It is important to consider the full impact
of social media environments and users' online presentations on individual lives and society. At this
point, it is thought that it is essential to analyze and evaluate the individual and social effects in the
long term in the best way by the relevant authorities and to implement solution proposals.
Keywords: Dilemma, Social Dilemma, Social Media, Qualitative Research

GIRIS

Insan sosyal bir varliktir. Hayatin1 devam ettirebilmek icin iletisim, etkilesim ve baglanti kurmaya
ihtiyac1 vardir. Gelinen son noktada yogun bir sekilde bu baglantiy1 sosyal medya aglar1 (Instagram,
Twitter, Facebook, Youtube, Whatsapp, Linkedln...) vasitasiyla gerceklestirmektedir. Yaygin
internet erigimi sayesinde bireyler yasam bicimlerini tanimlama araci olarak sosyal medyay: artan
bir yogunlukta kullanmaktadirlar. Insanlar1 birbirine yakinlastirmayr amaglayan bu aglar giderek
insanlar1 birbirinden ve interaktif iletisimden uzaklastirmaktadir. Bu durumda sosyal medya ironik
bir fenomen olarak da degerlendirilebilir. Bu duruma ek olarak son donemlerde sosyal medya
kullanimi, olumlu ve olumsuz yonleri ile yogun bir sekilde tartisilmakta ve toplumsal bir sorunsala
dontisme egilimindedir. Benzer sekilde sosyal medyanin faydali mi-zararli m1 oldugu, avantajlar1 ve
dezavantajlar lizerinden tartismalarin yapildigi da gézlemlenmektedir.

Bireyler yasamlar1 boyunca ikilemlere maruz kalabilirler. Ikilem, “insan1 istenmeyen seceneklerden
birini, ¢ogunlukla iki se¢enekten birini izlemeye zorlayan tartisma, sorun veya usa vurma durumu”
olarak tanimlamaktadir (TDK, 2022). ikilemler secim yapmanin zorlastig1 bir siire¢ yarattigindan,
bireyi istenmeyen bir ruh haline dogru sevk ederek bireyde kararsizlik ve gerginlik durumu
yaratabilecektir.
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Stiregelen tartismalar ve gozlemler bireylerin, sosyal medya kullanimi konusunda ikilemde
kaldiklarim1 gosteriyor. Bireyler, sosyal medyanin olumsuz yonleri konusunda bir farkindalik
yasadiklarinda uzun vadede olas1 sonuglarim1 kestiremeyebilirler ve bu noktada sosyal medya
kullanimini azaltmak, bilingli-etkin kullanim ve sosyal medyay1 terk etmek konularinda kararsiz
kalabilirler ve bir ikilem durumu yasayabilirler. Bu ¢alismada ‘sosyal ikilem’ kavrami, bireysel
gercekligin - kolektif hiper-gergeklige doniisiimiinden hareketle, sosyal medya alanlarinda
kullanicilarin  bireysel olarak sunduklar1 performanslarin toplumu ne yonde etkileyecegi
cercevesinde ele alinmustir.

Alan yazinda genel bir ¢ercevede ‘sosyal medya’ iizerine yapilan g¢alismalar sayica ¢oktur. Bu
caligmanin konusu ile ilintili olarak yapilan ¢alismalarin sayisi az olmakla birlikte, bu ¢aligsmalarin
cogunlugunun nicel yontem uygulanarak gergeklestirilen caligmalar oldugu gorilmiistiir. Yerli
literatiirde bu ¢alismanin konusu ile ilintili olarak sosyal medyay1 nitel yontem ile inceleyen az
sayida ¢alismaya rastlanilmistir. Unlii (2018) ¢alismasinda, sosyal medya bagimliligini ortas yas
iistli bireylerde inceleyerek, orta yas iistii bireylerin onemli bir bdliimiiniin bagimliliga yakin
olmasinin yaninda bu durumun bilincinde olmadiklar1 sonucuna varmistir. Ozellikle yalniz olan
bireylerin sosyal medya bagimliligmma yatkin olduklarin1 belirtmistir. Bostanc1 (2019), sosyal
medyay1 kullanan ebeveynlerin sosyal medyadaki mahremiyet algilarii inceledigi ¢alismasinda,
ebeveynlerin sosyal medyanin gizliligi olumsuz yonde etkiledigini ve ¢ocuklarin kolay erisilebilir
olmalarindan dolay1 istismarcilarin hedefinde olduklarim1 diisiindiiklerini belirtmistir. Aym
zamanda, ebeveynlerin dijital ebeveyn rollerinin 6nemini vurgulamistir. Bliylikgebiz Koca ve Tunca
(2020) caligmalarinda, 6grenci aileleri ile goriismeler gergeklestirerek, internet ve sosyal medya
bagimliligimin {iniversite Ogrencileri lizerindeki etkilerini incelemislerdir. Ailelerin, internet ve
sosyal medya kullaniminin 6grencilerin okuldaki basar1 durumunu ve gevreleriyle olan iletisim
diizeylerini olumsuz etkilemesinden rahatsizlik duyduklari sonucuna varmislardir. Ding Kirlt
(2020), sosyal medya aglarinda gergeklesen siber zorbaligin lise 6grencileri iizerindeki etkisini,
zorbalik konusunda alinacak 6nlemleri ve ¢6ziim Onerilerini incelemeyi amagladigi calismasinda,
siber zorbalik konusunda sosyal medyanin geng bireyler iizerinde etkisinin biiyiik oldugu ve siber
zorbaliga maruz kalmanin da geng bireyleri bircok yonden etkiledigi sonucuna varmistir. Yerli ve
yabanci alan yazin incelendiginde, 2020 yilinda Netflix’te yayinlanan sosyal aglarin bireyler
iizerindeki olumsuz etkilerini konu eden ‘Sosyal ikilem’ belgeseli iizerinden film analizi yapan
calismalarin oldugu da goriilmiistiir (Augustine ve Xavier, 2021; Barnet & Bossio, 2020; Oztiirk,
2021; Pulurluoglu, 2022). Ancak bu ¢alismanin konusunu teskil eden sosyal medyay1 ikilem olgusu
tizerinden ele alarak, sosyal ikilem perspektifinden sosyal medyanin yetiskinler {izerinden nitel
yontem uygulanarak incelendigi ve tartisildigi ¢alismaya rastlanilmamistir. Bu agidan c¢alisma
onemli bir noktadadir.

1. SOSYAL IKiLEM - SOSYAL MEDYA UZERINE KISA BiR BAKIS

Sosyal ikilemler, toplum iginde var olurlar ve psikoloji, biyoloji, siyaset bilimi, ekonomi,
antropoloji ve sosyoloji dahil olmak iizere ¢ok sayida disiplin tarafindan ilgi uyandirmislardir (Van
Lange vd., 2013: 125). Sosyal ikilem terimini ilk olarak kullananlardan olan Dawes (1980) sosyal
ikilemlerin, sosyal getiri yapist iginde tanimlandigini, toplumun diger iiyelerinin ne yaparsa yapsin,
kusurlu davranigin her bireye sosyal getirisinin igbirlik¢i davranisin getirisinden daha yiiksek
olacagini ifade etmistir (s.170, 174). Bu ifadeyi destekleyici sekilde Van Lenge vd. (2013) sosyal
ikilemi, kisa vadeli kisisel ¢ikarlarin uzun vadeli kolektif ¢ikarlarla ¢elistigi durumlar olarak
tanimlamaktadirlar. Kisa vadeli kisisel cikarlarin cazibesi, bireyleri toplu olarak elde edecekleri
faydalar1 elde etme cabasindan uzaklastirabilir. Bunun yaninda, iki kisiyi ilgilendiren toplumsal
ikilemler oldugu gibi, bir iilkede, kitada ve hatta diinyada yasayan tiim insanlar ilgilendiren
toplumsal ikilemler de olabilir (s.125). Baska bir ifade ile sosyal bir ikilem, "bireysel rasyonalitenin
kolektif irrasyonellige yol agtig1" bir durum olarak da tanimlanmaktadir (Akt: Razmerita vd., 2016:
3). Bireysel bir kaos yavas yavas toplumsal bir kaosa doniisebilecektir.
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Bu noktada kolektif bir irrasyonellik durumunun insa edildigi sosyal medya ortamlar1 karsimizda
durmaktadir. Byung-Chul Han (2021a) Siddetin Topolojisi adl1 eserinde, dilin spamlasmasini, asir1
iletisimi, asir1 haber ve bilgiyi, haber kiitlesi ve iletisimi ‘olumlulugun siddetinin goriintiileri’ olarak
tanimlamaktadir. Olumlulugun kitlesellesmesinin asir1 iletisim seklinde ortaya ¢iktigini ve
olumlulugun siddetinin olumsuzlugun siddetinden ¢ok daha yikici olabilecegini belirtmistir.
Bireyler arasindaki iletisimi dijital olarak saglamak ve kuruluslar arasinda elektronik bilgi
aktarimina yardimci olmak i¢in gelistirilmis bir ara¢ olan ‘internet’ ve dijital olarak etkinlestirilen
sosyal etkilesimlerin evrimi, "sosyal medya" olarak adlandirdigimiz bilgi yogun platformlara yol
acti (Rosen, 2022). internetin hayatimizin dokusu oldugunu ifade eden Castells (2001) internet
Galaksi’si eserinde teknolojik sistemlerin toplumsal olarak iiretildigini ve toplumsal {iretimin
kiiltiirel olarak bilgilendirdigini, bu kiiltiirlinde internet iireticileri ortaminda sekillendirildigine
deginmistir. Ancak, ilerleyen zamanlarda kiiresel yayilma hizinin artmasiyla internetin
iireticileri/kullanicilart ile tliketicileri/kullanicilar1 arasinda ayrim yapmanin mantikli olacagini
belirtmistir. Bilgi teknolojisi, endiistriyel ¢agda elektrigin bugiinkii esdegeriyse, ¢agimizda
internetin bilgi yayma giiciinii, tiim insan faaliyeti alanina dagitma kabiliyeti nedeniyle hem elektrik
sebekesine hem de elektrik motoruna benzetmis ve Bilgi Cag’inin orgiitsel bi¢iminin teknolojik
yani ag temelli olacagimi ifade etmistir (s.1-36). Bilgi Iletisim Teknolojileri (BIT) giiniimiizde
toplumu yeniden insa etmeye hizla devam etmektedir!.

Bilgi ve iletisim teknolojisinin geldigi son noktada, giiniimiliz toplumunda giindelik hayat etkinligi
haline gelen sosyal medya; sosyal etkilesim, iletisim kurma, bilgiye erisim, bilgiyi yayma ve karar
verme i¢in kullanilan bir mecradir. Ayn1 zamanda yerel ve kiiresel ¢apta bir iletisim aracidir. Bu
mecra, aktif bir kullanici olsun ya da olmasin toplumun biiyiik cogunlugu tarafindan taninmaktadir
ve toplumsal kurumlar tarafindan iletisim olanaklar1 cazip goriilmektedir.

Bunun yaninda, sosyal medya kanallar1 insanlarin kendilerini ifade etmelerine imkan saglayan bir
platform olarak kabul gordiigli de gézlemlenmektedir. Sosyal medya kanallari, giiniimiizde aile ve
arkadaslar, partner ve ayrica ¢ikar gruplari, siyasi partiler/adaylar ve sirketlerle gerceklestirilen
iletisim dahil olmak {iizere bir dizi sosyal aligverigin kanalidir ve sosyal medya gilindelik bireyler ve
her tiir resmi organizasyon tarafindan tiiretilen igerigin iiretimini ve dagitimini kolaylastiran araclar
seti olarak karakterize edilebilir (Stefanone ve Covert, 2022: 20). Bu kanallar giderek kisisel
kullanimin 6tesine gegerek, insanlarin sosyal medya kanallarin1 kullanmadan veya sosyal medyaya
bagvurmadan bir giin ge¢irmedigi bir duruma dogru evrilmistir. Hiicresel haberlesme teknolojisinin
gelisimi sosyal medyanin etkisinin sekillenmesinde &nemli bir rol oynamustir. Ucretsiz, yaygin ve
kolay erisilebilir olmalarinin da etkisi biiyiiktiir. Bununla birlikte sosyal medyanin yayginlagsmasi,
sosyallesme kaliplarimiz, sosyal etkimiz, yanlis bilginin yayilmasi ve yonetim tizerindeki olumsuz
etkileri konularinda ciddi endiseleri de beraberinde getirdi. Ayrica uzun vadede de sosyal medya
bagimliligi, ruh sagligi bozulmalar1 ve mahremiyet endiselerini de beraberinde getirdi.

Bu platformlar sayesinde bireyler politika, ekoloji, etik ve toplumsal meseleler konusunda
goriliniirliige sahip olabilir ve/veya marjinal goriise sahip bir birey yalniz olmadigimi gorebilir ve
kendisine c¢evrimigi bir diinya yaratabilir. Bdoylelikle kitleler c¢evrimigi olarak insa ediliyor.
Isletmeler potansiyel miisterilere ulasmak, icgdrii olusturmak ve teklifler olusturmak igin bu
platformlar1 kullaniyorlar. Ag olusturma kanallar1 aracilifiyla ise alma siiregleri iizerinden
bireylerin kisisel bir marka yaratmasina ve pazarlamasia olanak sagliyor. Ilave olarak kiiresel ag
sayesinde baglanabilirlik saglamasi, egitim alaninda kullanilmasi, bilginin hizli yayilimi, kiiresel
capta haber etkinligi, farkindalik, sosyal sorumluluk duyurularinin gerceklestirilmesi faydalarindan
sayilabilir.

! Bilgi paylasiminin, geleneksel donem toplumundan giiniimiize kadar olan degisimi i¢in bakiniz (Yildirim, 2022).
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Sosyal medyanin islevsel faydalarinin yaninda, siber zorbalik, bilgi ve verilerin kotiiye kullanilmasi,
dijital izlerin yarattig1 problemler, kisilerarasi iligkiler iizerindeki olumsuz etkileri, dijital izlerin
duygusal baglar iizerindeki olumsuz etkileri, interaktif iletisim ger¢eklesmediginden zekanin
gerilemesi, mizah anlayisinda kayip durumlarinin ortaya ¢ikmasi, olumsuz yorum-geri bildirim
dolayisiyla empati yoksunlugu gibi olumsuz sonucglarin dogmasina da yol agabilir. Sosyal medya
bireyi hem olumlu hem de olumsuz etkileyebilir. Toplumsal kurumlar ve isletmeler i¢in faydali
goriilebilir, Ancak bireyler i¢in sosyal medya daha ¢ok, dogru bir sekilde ele alinmadig: takdirde
rahatsizliga neden olabilecek bir bagimlilik durumu da yaratabilir.

Resmi olarak taninmamakla birlikte, asir1 ve zorlayici c¢evrimigi sosyal ag davranislarinin
davranigsal bir bagimlilik oldugu oner siiriilmiistiir (akt: Andreassen, 2015: 175) ki toplumda
milyonlar1 asan ag kullanicilarinin sosyal ag sitelerine bagimli hale geldigi gézlemlenmektedir. Bu
gozlem, glinlimiizde etkilesim ve birincil iletisim i¢in sosyal aglara glivenildigi kanisini beraberinde
getirmektedir. Diger yandan, sosyal medyanin bireylerin hayatindaki islevsel faydalarinin olmasi
sosyal medya bagimliligin1 maskeleyebilir. Bireyleri sosyal medyaya karsi davranigsal bagimlilik
gelistirmeye sevk eden birgok neden olabilir. Yiiz yiize iletisim kurmakta basarisiz olan bireyler i¢in
cevrimici ortamlar daha giivenilirdir. Zayif iletisim becerileri zayif benlik saygisina ve izolasyon
duygularina neden olabilir ve bu da toplumda ek problemler yaratabilir. Gruplar halinde ¢aligsmak,
sosyal etkinliklerden haberdar olmak/katilmak, sanal etkilesim kurmak, reddedilmekten kaginmanin
giivenligini duyumsamak ve internetin utangacligin neden oldugu kaygiy1 azaltiyor olmasi, sosyal
destek sistemleri, yalnizlik (Young, 2015: 7) ve bireylerin sosyal medyada kendi &tekileri olarak yer
alabilmeleri 6rnek olarak verilebilir.

2. YONTEM UZERINE BIRKAC SOZ

Bu calisma, nitel aragtirma yontemlerinden olgubilim (fenomenolojik arastirma) deseninde
tasarlanmistir. Nitel arastirmalar, yasam diinyalariin c¢ogullagsmasi gergeginden dolayi, sosyal
iligkilerin incelenmesiyle 6zel olarak ilgilidir (Flick, 2009: 12). Marvasti (2004)’ye gore nitel
arastirma, insan deneyiminin niteliginin veya Oziiniin ayrintili tanimin1 ve analizini saglar. Nitel
arastirma yontemlerinden olgubilim, bir olgunun evrensel 6ziinli anlamaya ve tanimlamaya ¢aligan
bir aragtirma yaklasimidir. Olgubilim arastirmalarinda amag, bireylerin yasanmis deneyimlerini
tanimlamaktir.

Arastirmada, olasilikli olmayan ornekleme tiirlerinden ‘amaclh rasgele ornekleme yontemi’
kullanilmistir. Bu yontem tiirlerinden kolay ulasilabilir durum 6rneklemesi belirlenen katilimeilar,
aktif bir sosyal medya kullanicisi olan ve goniillii olarak katilan 10 yetiskindir. Amagl rasgele
orneklem “sistematik ve rasgele se¢ilen durum Orneklerinin arastirmanin amaci dogrultusunda
amacl bir sekilde tasnif edilmesidir”. Bu yontem, inanirlik ve gilivenirligi arttirmayi; onyargiy1
azaltmay1 amacglamaktadir. (akt: Baltaci, 2018: 246, 258).

Nitel aragtirmalarda veri toplamanin en temel bigimlerinden biri, insanlara sorular sorup onlardan
cevaplar almayi iceren bir goriismedir (Marvasti, 2004: 14). Arastirmada veriler goriisme ve gozlem
aracilifiyla toplanmistir. Gorlismeler, aragtirmaci tarafindan hazirlanan yar1 yapilandirilmis form ile
yiiz ylize goriismeler seklinde gergeklestirilmistir.

2.1. Arastirma Etik Bildirimi

Bu calisma i¢in etik kurul izni, Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi Etik Kurulu’nun 10.11.2021
tarihli ve 2100064204 numarali karar1 ile alinmistir. Bu c¢alismada arastirma ve yayin etigine
uyulmustur.

2.2. Giivenirlik ve Gegerlik
Katilimc1 goriisme sorulari, alaninda uzman 1ii¢ akademisyene gosterilmis ve goriisleri
dogrultusunda gerekli diizenlemeler yapilmstir.
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2.3. Veri Toplama Siireci ve Arastirma Grubu

Veri toplamada derinlemesine goriisme teknigi kullanilmistir. Arastirma Covid-19 pandemi dénemi
icerisinde yapildigindan, goriismeler katilimcilar ile sosyal mesafe gozetilerek acik havada
goniilliilik esasina dayali olarak gerceklestirilmigtir. Katilimcilar aragtirmanin amag¢ ve kapsami
hakkinda bilgilendirilerek ve izinleri alinmistir. Gorlismeler yaklagik 30-40 dakika strmiistiir.
Gortstilen kisilerin kendilerini rahat hissetmeleri ve daha samimi cevap vermeleri diisiiniilerek ses
kaydi yapilmamis, onceden hazirlanmig goriisme formu kullanmilarak veriler yazili olarak
kaydedilmistir. Aragtirmada katilimcilarin kimlikleri kod (G1, G2,...G10) verilerek tanimlanmistir.
Asagida tablo 1°de katilimcilarin kisisel 6zelliklerine yer verilmistir.

Tablo 1: Katilimcilarin Kisisel Ozellikleri
Kod | Cinsiyet Meslegi Egitim Diizeyi Yas
Gl = Kadm Ogretmen Lisans 49
G2 Erkek Sosyal Medya Danigmani Lisans 21
G3 Kadin Cocuk Bakim Elemant Lise 40
G4 Kadin Ebe Lisans 32
G5 Erkek Finans Danigmani Lisans 36
G6 Kadin Veteriner Hekim Lisansiistii 32
G7 Erkek Doktor Lisansiistii 46
G8 Erkek Yazar Lisansiistii 36
G9 Erkek Grafiker Lisans 23
G10 = Kadin Danigsma Gorevlisi Lisans 25
*G1: Gériismeci 1 (GI, I=1,....10)

Tablo 1’e gore katilmcilarin 5’1 kadin 5 erkektir. Farkli mesleklere sahip katilimcilarin
cogunlugunun (%90) en az lisans diizeyinde egitim aldig1 goriilmektedir.

2.4. Verilerin Analizi

Katilimcilarin ¢evre ve algilarina iligkin goriisme teknigi ile elde edilen verilerin ¢éziimlenmesinde,
tlimevarimsal bir temada betimsel analizden yararlanilmistir. Betimsel analizde gériisme ve gbzlem
teknikleri ile elde edilen verilerin diizenlenmis ve yorumlanmis bir sekilde sunulmasi
amaglanmaktadir (Karatas, 2015: 73). Goriisme formlarinin incelenmesiyle el edilen veriler
anlamlandirma, benlik, fayda, duygu durumu ve ger¢eklik temalarina gore diizenlenmistir.
Arastirmanin amacina uygun olmayan veriler ayiklanmigtir. Son asamada goriigme formlarindan
dogrudan alintilarla desteklenerek veriler yorumlanarak tartisilmistir.

3. BULGULAR ve TARTISMA

Elde edilen verilere gore katilimeilarin, aktif olarak kullandiklar1 sosyal medya platformlar: tablo
2’de; aktif olarak kullandiklar1 ve birden fazla hesaplarinin oldugu sosyal medya platformlar1 tablo
3’de; hesaplarinin oldugu ancak kullanmadiklar1 sosyal medya platformlar: tablo 4’te sunulmustur.
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Tablo 2: Katilimcilarin Aktif Olarak Kullandiklar1 Sosyal Medya Platformlari
Sosyal
Medya Katihmceilar N %
Araci
Instagram | Gl1, G2, G3, G4, G5, G6, G7, G8, G9, G10 | 10
Twitter Gl, G2, G5, G6, G7, G, G9 7 70,
Facebook G2, G4, G8 3 30,
Youtube Gl, G2, G3, G4, G5, G6, G7,G8, G9, G10 | 10 = 100
Whatsapp | G1, G2, G3, G4, G5, G6, G7, G8, G9, G10 | 10 = 100
Telegram G2, G5, G7, G8 4 40,
LinkedIn G2, G5, G8 3 30,
Pinterest G2, G6 2 20,
Diger G2 1 10,

Katilimcilarin ag olusturma, bloglar, fotograf/video/ses paylasimi ve sohbet/mesajlasma sosyal
medya kategorilerinde kullanici olduklar1 goriilmektedir. Ag olusturma kategorisinde Facebook ve
Linkedln; bloglar kategorisinde Twitter; fotograf/video/ses paylasimi kategorisinde Instagram,
YouTube, Pinterest; sohbet/mesajlagsma kategorisinde Whatsapp ve Telegram uygulamalar1 yer
almaktadir. Katilimcilarin tamaminin fotograf/video/ses paylasimi kategorisinde yer alan Instagram,
Youtube ve Whatsapp uygulamalarinin kullanicisi olduklari goriilmektedir. Yine katilimcilarin
yiiksek oranda Whatsapp (%90) ve Twitter (%70) kullanicis1 olduklar1 da goriilmektedir. Bunlarin
yaninda 3 katilimci Facebook ve Linkedln, 4 katilimc1 Telegram, 2 katilimc1 Pinterest ve 1 katilimer
de diger kategorisinde sosyal medya uygulamasi kullanicisi olduklar1 goriismektedir.

Tablo 3: Katilimcilarin Aktif Olarak Kullandiklar1 ve Birden Fazla Hesaplarinin Oldugu Sosyal
Medya Platformlari
Sosyal Medya
Uygulamalari
Instagram G2, G3, G6, G9 40,
Twitter G2 10,
Facebook G2 10,
Youtube G2 10,
Whatsapp 20,
Telegram G2 10,
LinkedIn - - -
Pinterest Go6 1 10,

Katilmcilar %

Tablo 3’e gore, katilimcilarin ¢ogunlugunun (%40) aktif olarak kullandiklar1 ve birden fazla
hesaplarinin oldugu sosyal medya uygulamasi Instagram’dir. 2 katilimc1 Whatsapp ve 1 katilimci
Twitter, Facebook, Youtube, Whatsapp ve Pinterest uygulamalarinda birden fazla hesaplar1 olup
aktif olarak kullanmaktadirlar.
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Tablo 4: Katilimcilarin Hesaplarinin Oldugu Ancak Kullanmadiklar1 Sosyal Medya Platformlari
Sosyal
Medya Katihhmeilar N %
Uygulamalar
Instagram -
Twitter G4, G11 20,
Facebook G5, G6, G9 30,
Youtube - -
LinkedIn G6, G8 20,
Pinterest G8 10,
Whatsapp - - -
Telegram G8, GY 2 20,

Tablo 4’e gore katilimcilarin hesaplarinin oldugu ancak kullanmadiklari sosyal medya uygulamalari
Facebook (%30), Twitter (%20), Linkedln (%20), Telegram (%20) ve Pinterest (%10) tir. Tablo 3
ve tablo 4 verilerine baktigimizda G1, G7 ve G10’nun disinda diger katilimcilarin sosyal medya
uygulamalarinda en az 1’den fazla hesaplarinin oldugunu gérmekteyiz. Katilimcilarin takip ettikleri
hesap kategorileri grafik 1’de sunulmustur.

Grafik 1: Gortismecilerin Takip Ettikleri Hesap Kategorileri

Bireysel Hesaplar Haber Kanallari
Satis Kanallari Dilinya Gorilsu Uyan Kisiler

M icerik Paylasanlar

Katilimcilarin tamami1 bireysel hesaplar1 ve igerik paylasimi yapan hesaplar takip ettiklerini
belirtmislerdir. Bireysel hesap kategorisi katilimcilarin akrabalari, arkadas ¢evreleri ve sanatci,
gazeteci, politikac1 ve deneyimleyicilere ait sayfalar1 igermektedir. Icerik paylasimi yapan hesaplar
kategorisine kullanicilarin hobileri ve meslekleri ile ilgili paylasim yapan sayfalar dahil edilmistir.
Ek olarak G3 ve G7 haber paylasimlar1 yapan sayfalari; G6 ve G10 satis yapilan hesaplar1 da takip
ettiklerini ifade etmislerdir.

Bireysel hesaplar arasinda bugiin sosyal medyanin en gilincel fenomenleri influencerlar yani
deneyimleyicilerdir. Kelime anlamindan yola ¢ikarak sosyal medya kullanici kitlesini etkileyen,
bireysel hesaplarinda igerik paylasimi yapan kisilerdir. Deneyimleyicilerin iletisim ve etkilesim
kurduklar1 kullanicilarin (miidahale gruplar1) kendi baslarmma benzersiz bir psikoloji ve kisilik
gelistirerek kolektif bir topluluk haline gelebilecekleri ve bu kullanicilarin 1yi ve/veya kotli yonde,
etkileyicinin mesajin1 her yere yayma giiciine sahip bir misyonu 6ziimseyecekleri (Wachler, 2022:
21) dikkate deger bir konudur ve goz ardi edilmemesi gerektigi diisiiniilmektedir.

http://www.ssdjournal.org Social Science Development Journal journalssd@gmail.com

39




Social Science Development Journal 2023 March Volume: 8 Issue: 36 pp: 32-50
Doi Number : http://dx.doi.org/10.31567/ssd.860

3.1. Katihhmeilarin Sosyal Medyay1 Anlamlandirmalari

Bu boliimde sosyal medyayr anlamlandirma algist katilimcilarin ifadeleri  dogrultusunda
betimlenmeye ¢alisilmistir. Genel olarak katilimcilar sosyal medyay iletisim ve haberlesme araci
olarak tanimlamaktadirlar. Bunun yaninda zaman ve mekan algisinin farklilagtigi bir sosyallesme
ortami olarak da ifade etmislerdir.

“Hem bir iletisim araci, hem de kendimi yormadan vakit gegirebilecegim, kafami
dagitabilecegim bir mecra” (G1), “Sosyal medya benim icin anlik haberlesebildigimiz
ve istedigimiz yerde istedigimiz zamanda sosyallesmeyi ifade ediyor” (G2), “iletisimi
kolaylastirtyor, uzaklari yakin ediyor” (G7), “iletisim, arkadaslar, gercek hayatta
goremedigim seylere ulasiyorum” (G9).

Ayn1 zamanda katilimcilardan bazilari, ‘sosyal medya sizin i¢in ne ifade ediyor, sosyal medyay1
nasil tanimlarsiniz?’ sorusuna iletisim ve haberlesme olgular1 disinda da cevaplar vermislerdir.
Sosyal medyay1 anlamlandirirken ve tanimlarken zihinlerinde fayda-zarar ikilemi, bagimlilik, ifade
ortami, manipiilasyon alani ve paylagim ortami olarak da konumlandirdiklar1 gériilmektedir.

“hem faydali hem de faydasiz buldugum bir ortam” (G3), “bagimlilik yapan bir mecra,
aliskanlik yapror” (G4), “kisilerin kendilerini ifade edebilecegi ayni zamanda
mantipiilasyon da yapabilecegi bir mecra” (G5), “insanlarin giizel anilarint paylastig
dev albiim” (G10).

Sosyal bir etki bigimi olan manipiilasyon, ¢ikarlarin, kurgunun ve sahteligin temsil edildigi
ortamlar1 da refere eden bir davranistir. Baudrillard (2010) herkesin gizli yazgisinin kendi yagamsal
yonelimi adina 6tekini yikmak ya da bastan ¢ikarmak oldugunu diistinmiistiir (s.152). ... zaten her
haliikarda ekranlar, videolar, roportajlar arasinda artik yalnizca baskalar tarafindan goriilmiis olan1
goriiyoruz. Artik yalnizca goriilmiis olan1 gormeye muktediriz. Karar verme sorumlulugunu yakinda
bilgisayarlara birakacagimiz gibi bizim i¢in gérme sorumlulugunu da makinalara
devrediyoruz”(s.157). Sosyal medya genis kitlelere ulasma olanag1 sagladigindan manipiilasyonun
yogun bir sekilde yasandig1 bir ortam olarak da diisiiniilebilir. ‘En ¢ok kullandiginiz sosyal medya
uygulamasi hangisidir? Nigin en ¢ok "..." uygulamasini tercih ediyorsunuz?’ sorusuna giincelleme
olgusu ilizerinden yanitlar vermislerdir.

“Whatsapp, ciinkii esimden, arkadaslarimdan, ailemden siirekli haberdar oluyorum”
(G10), “Instagram, ortak arkadaslarim kullandig: i¢in” (G9), “Twitter, ¢tinkii giincel
olaylart takip etmek istedigim icin” (GS), “Youtube, islerimi yaparken miizik
dinliyorum, programlarin tekrarlarini izliyorum, arastirma yapryorum, abone oldugum
kanallar var, youtuberlart takip ediyorum” (G3).

Bireyler takip ettikleri hesaplara kars1 zamanla giincelleme egilimi gosterebiliyorlar. Giin icerisinde
yapilan igerik paylagimlarinin siirekli olarak takibini yapabiliyorlar ve yorum yapma, begenme ve
begenilme ihtiyacini da beraberinde gelebiliyor. Bu zamanla davranis bozukluklarina yol agabilecek
bir durumdur.

3.2. Katihmcilarin Sosyal Medyadaki Benlik Algilar:

Bu boliimde sosyal medya kanallarindaki benlik sunumlar1 katilimeilarin ifadeleri dogrultusunda
betimlenmeye calisilmigtir.

Goriintiilenme ve begeni sayisi ne kadar fazlaysa, bireyler bir konuya olan bakis acisin1 degistirmek
konusunda o kadar istekli olacaklardir.
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Tersi de dogru olabilir; bir etkileyici bir kisiyi veya {iriinii ¢ope atarsa, takipgiler birinin itibarini
veya bir sirketin satislarini mahvetmek i¢in bir araya geldiginde siirii zihniyeti devreye
girebilecektir (Whacler, 2022: 24). Sosyal medya, kullanim siirelerimize bagli olarak davranislari,
diistinceleri ve algilar1 dogrudan etkiler ve bireyler benliklerini sosyal medya alanlarinda yeniden
insa ederler. Bu alanlar bireylere benliklerini sunma imkani saglamaktadir.

“Bakiyorsun. Niye bakiyorum? Cok sa¢ma degil mi? Elestirsekte altta bir begenilme
istegi var, olabiliyor”, “Tamimadigim birini takip etmiyorum, ama tammadigim bir
insamn fikrini begenince begeniyorum (like)” (G1). “Ogrencilerimden birkag tanesi
gecenlerde, ‘hocam size karsi bir kusurumuz mu oldu’ dediler, takibimizi kabul
etmediniz’ dediler, ¢cok sasirdim” (G1).

Icerik paylasimlariin temelinde yatan bir nedende siirekli bir onay alma ihtiyaci, takip edilme,
begenilme ihtiyaci ve begenilme arzusu olabilir. Bu istek ve ihtiyag¢ belli bir diizeye kadar saglikli
bir motive edici olabilir. Bu durum sosyal medyada ‘like’ alma olarak kendini gergeklestirdigini
diisiindiigtimiizde sosyal medya ile ¢evrimigi benlikler arasindaki iliskinin yogun olarak seyrettigi
distintilebilir. Bazi durumlarda bireyler giindelik hayatlar1 igerisinde sosyal sorumluluk
etkinliklerine ya da politik bir kampanyaya fiziksel olarak katilmaktansa, igerik paylasarak ya da
begenerek (like butonu ile) katilmay1 da tercih edebilirler.

Goffman (2014) bireyler performansini ve sahneledigi gosteriyi baskalari i¢in yani oOtekilerine
yaptigina dair bir goriis oldugunu belirterek, tiyatro metaforunu kullanarak giindelik hayatin
sahnede sergilenen kurmaca bir performanstan olustugunu diistinmiistiir. Bu performans sahne 6nii
ve sahne arkasinda imgesel bir diizlemde gercgeklesir. Giindelik hayattaki eylemler buralarda
sahnelenir. Sosyal medya giindelik yasami degistirerek toplumsal etkinlik alanlarin1 da
genisletmektedir. Bu mecra kullanicilar tiiketici kimliklerinin yani sira {iretici kimligine de
biirinmektedir. Sosyal medya, internetin yayginlasmasiyla, birden c¢ok kullanicinin ayni anda
kullaniomina imkan vermesi ve kendilerini ifade edebilme imkani sagladigi i¢in ideal bir mekan
(sahne Onii) olarak goriilebilir. Resme uzaktan baktigimizda sosyal medyanin ¢evrimigi kimliklerin
cogalmasin1 saglamasiyla kullanicilara yani bireylere kendini sunma dinamigini sagladigin
gorebiliriz. Bu ortama birakilan gilindelik hayat izleri bireylerin kimliklerinin toplami haline
gelmigtir. Takip edilenlerin sosyal medya profillerine erisim ¢evrimigi benliklerinde erisilebilir hale
geldi. Siiregelen zaman igerisinde cevrimi¢i onay ihtiyact gelisti ve bu ihtiyact gelistiren
paylasimlara yapilan yorum ve begenilerdir. Cevrimici onaya ihtiya¢ duyan bireylerin benliklerini
sunma eylemleri bireylere ve topluma zarar verebilecek bir eyleme doniigebilecektir.

Katilimeilarin ‘Sosyal medya hesabinizda veya hesaplarinizda profil resmi kullaniyor musunuz?’
sorusuna verdikleri cevaplar incelendiginde, tamami profil resmi kullandigi, is ile ilgili hesaplar
olanlarin profil fotosu olarak logolarini kullandiklarini ve G3 disinda digerlerinin sahsi hesaplarinin
profillerinde kendi fotograflarini kullandiklarini belirtmislerdir. Ayrica G3 diger kullanicilar
iizerinden ifade de bulunmustur.

“Is hesabimda profil fotografi kullaniyorum, ama kendi fotografimi kullanmiyorum.
Isimle ilgili profil fotosu kullaniyorum. Bazi insanlarin profil fotograflarim
garipsiyorum. Bu bana agswr1 geliyor. Kendilerini gosterme ¢abalart oldugunu
diisiiniiyorum. Insanlar birbirlerini ararken artik instagram hesabindan taniyorlar.
Profil fotograflarindan bakiyorlar. Profil fotografimi degistirmem, kendi fotografimi
koymadigim icin 6nemsemiyorum. Ama digerlerinin goriinme ¢abalarindan dolayi sik
stk profillerini degistirdiklerini diisiiniiyorum ozellikle whatsapp ’ta” (G3).
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Ayni zamanda G1, kullandig1 uygulamalarin birinde vefat eden annesinin fotografini profil resmi
olarak kullandigini ifade etmistir. Diger yandan G4 farkli uygulamalardaki hesaplarinda esi ve oglu
ile olan fotograflarini kullandigini, G5 ise gilincel fotograflarini kullandigini belirtmis, G6 ise benzer
bir sekilde cevap vermistir. G8, beden ve giizel/piiriizsiizlik algilarina atif yapan bir ifade de
bulundugunu soyleyebiliriz. G10 ise kullanicilarin kendi fotograflar1 yerine baska resimler
kullanmasini anlamsiz buldugunu belirtmistir.

“Is icin olan sayfamda logom, sahsi sayfalarimda kendi fotomu kullaniyorum. 5 yildir

ayni fotografi kullantyorum, yiiziim degismedigi siirece de gerek duymuyorum!” (G6),
“Kullantyorum, kendi resmimi kullaniyyorum. Cok sik degistirmiyorum, yaslandigimi
diisiinerek degistirivorum” (GS8), “Insanlarin kendi fotograflari disinda resim
kullanmalarimi ya da kafalarini, gozlerini kapatmalarini anlamiyorum, kendi resmimi
kullaniyorum ve siirekli de degistiriyorum” (G10).

Kullanicilar kendilerini ya da bir durumu oldugundan farkli gostererek gergekten ve gergek
kimliklerinden uzaklagmaya baslayabilirler. Bu da en iyi olan benligin sergilenmeye ¢alisildig:
seklinde yorumlanabilir.

3.3. Katihhmcilarin Sosyal Medya Fayda Algilari

Bu boliimde sosyal medya kanallarinin fayda ve zarar algilar1 katilimeilarin ifadeleri dogrultusunda
betimlenmeye c¢alisilmistir. G7 ve G9 disinda digerleri sosyal medyanin hem faydali hem de
faydasiz oldugu goriisiindedirler. Katilimcilar genel olarak bilgiye erisim konusunda sosyal
medyay1 faydali buluyorlar. Sosyal medyanin zarar algisi; gecirilen siire, hissettirdigi olumsuz
duygular, gercek yasamin aksatilmasi, zaman kaybi, deger kaybi, goriiniirlik istegi konularinda
goriismecilerin zihninde sekilleniyor.

“Nasil yararh.. (disiinliyor), evet yararl yanlar: var, habere ulasma anlaminda ¢ok
sanstir olan bir donemdeyiz”, “Ulusal basina yansimayan haberleri bu ortamda daha
rahat ulagabiliyorum”, Sosyal medyada geg¢irdigim siire uzadiginda huzursuz oluyorum.
Bazen arastirma yapryorum onlarin beni iyi yonde doniistiirdiigiinii diigiiniiyorum ama
hi¢ aklimda olmayan bir seyi bile diisiiniirken kendimi bulabilivorum” (G1). “Olg¢iilii
kullanildigi  zaman faydali oldugunu diigiiniiyorum, ol¢iim  gercek yasantimda
sorumluluklarimin aksamamasidir”(G2), “Cok faydasi da var ¢ok zarari da var, ¢ogu
seyi kolaylastiriyor ama bir yerde taslar yerine oturmuyor. “Bilingli kullanilirsa
vararl, mesela biitiin yazarlar paylasim yaptiklari i¢cin onlara daha rahat
ulasabiliyorum” (G4), “Evet ama zararl bir bi¢imde kullanildigi zamanlar daha ¢ok™
(GS5), “Goriiniirliik igin yararli ama kullanima gore degisir” (GS8), “Yerine gore
kullanimina gore tabiki de, esimle gezme planlarimizda listeyi yorumlara gére
vapiyoruz” (G10).

Olumsuz kullanilmayan her sey olumlu algilanacaktir. Baudrillard’a (2010: 102) gore, kesintisiz
olumluluk iiretiminin korkung¢ bir sonucu vardir. “Ciinkii olumsuzluk kriz ve elestiriye gebeyse,
abartili olumlulukta homeopatik dozlarda kriz ve elestiriyi siizme yeteneksizligi ile felakete
gebedir”. Han (2020) “seyler, her tiirlii olumsuzluktan arindiklarinda piiriizsiizlestivildiklerinde,
diizlestirildiklerinde sermayenin, iletisimin ve enformasyonun piiriizsiz akmtilarima direng
gostermeksizin katildiklarinda” seffaflastiklarini  belirtmektedir. Seffaflifin  siddetini, bireyi
sistemin islevsel bir 6gesi diizeyine indirmesindendir seklinde aciklamaktadir (s.15, 17). Bireyler,
sosyal medya konusunda olumlu ve/veya olumsuz bir goriise sahip olabilirler, bu konuda bir
farkindalik yasayabilirler, ancak bunun uzun vadede olasi sonuglarini kestiremeyebilirler.
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“Bir seylere ugrasmadan emek vermeden ulasabiliyorsun. Bu ortamin bizi tiikettigini
diigtiniiyorum. Degerlerimizi kaybediyoruz, asiri zaman kaybi yaratan bir ortam” (G3)

“Tikenmislik sendromu ayniligin asiriligindan gelir Ben’in fazla hararetle kor gibi yanmasidir.
Hiperaktivitedeki hiper bir bagisiklik kategorisi degildir. Yalnizca pozitif yigilmay1 gosterir” Han,
2021b: 12). Siddet yalnizca negatiflikten degil pozitiflikten de meydana gelir. ‘Olumlulugun
siddeti’ tanimina birinci boliimde yer verilmisti. Pozitiviteyle dizginlenmis diinyanin yani
performans 6znesi toplumun getirisi agir1 yorgunluk ve takatsizliktir. Performansin asir1 derece de
artis1 nefsin tikanmasina neden olacaktir. Performans toplumunun yorgunlugu izolasyonu igeren
yalniz bir yorgunluktur (Han, 2021b: 16, 52). Yogun sosyal medya kullanim1 yalnizlig: arttirabilen
bir durum olabilecektir.

3.4. Katihmeilarin Sosyal Medyadaki Duygu Durum Algilar:

Calismanin bu bdliimiinde sosyal medya ve duygular iizerindeki etkisi katilimcilarin ifadeleri
dogrultusunda betimlenmistir. Katilimcilara sosyal medya ve i¢ ice olma durumu, giindelik heyecan
ve telaglarin sosyal medya ile ilgisi, iyl ya da kotii yonde dontisme, ruh sagligina etkisi, gerginlik,
sorun yaratma ve bagimlilik ¢ercevesinde sorular sorulmustur.

Katilimeilarin ‘Sosyal medya kullaniminiz, giindelik yasaminiza derinden entegre olmus halde mi?
(Sosyal medya ile i¢ ige misiniz?)’ sorusuna verdikleri cevaplar incelendiginde {i¢ goériismeci
disinda digerleri giindelik hayatlar1 igerisinde sosyal medya olmadan olmaz ydniinde yanitlar
vermiglerdir. G2, sosyal medya danigmani oldugu icin isi gere8i sosyal medyaya entegre bir
yasantis1 oldugundan bu kategoride goriislerine yer verilmemistir.

“Onsuz olmaz gibi bir sey, hi¢ olmamasi eksikligini hissettirir. Iki arada bile bir sey var
mi diye kullandigim uygulamaya bakiyorum” (Gl). “Malesefki ona bakmadan
duramam. Onsuz olmaz, onun yerine kitap okusam daha iyi olurdu” (G4), “Evet i¢
iceyim c¢iinkii yasam buralardan ilerliyor” (G6), “Giinliik yasamdan bir par¢a artik
sosyal medya, hem igim geregi hem de kisisel ilgilerim geregi” (G7), “Evet isimle
alakali olarak i¢ iceyim” (G8), “Evet maalesef bazen sikiliyorum bu durumdan, tatilde
veya yeni yerler kesfederken ani yasamak varken fotograf ve video ile ugrasryorum ani
yvasayamiyorum” (G10).

Glindelik hayat icerisinde her an sosyal medya ile i¢ ice olmak ve/veya bu diirtii ile dakikalarini
gecirmek sosyal medya bagimliligia dogru gidilen siire¢ olacaktir. Bu durumda bireyde materyalist
bir i¢giidii ile kontrol etme duygusu siddetlenebilecektir. Yani yakin ve uzak dis ¢evrenin her saniye
ne yaptigii kontrol etme durumu kendini gosterecektir. Ilerleyen siirecte de kullanicilarn gergeklik
algilarinda da degisime neden olabilecektir. Bu konuda ilerleyen bdliimlerde katilimcilarin ifadeleri
dogrultusunda ayrintili olarak tartisilmistir.

Katilimeilarin “‘Giin igindeki heyecan ve telasinizin sosyal medya kullaniminizla ilgisi var m1?’
sorusuna verdikleri cevaplar incelendiginde genel olarak giin igerisindeki heyecan ve telaglarinin
sosyal medya kullanimlar ile ilgili olmadigini belirtmislerdir. G7 ve G8 ise, sosyal medyanin
giindelik hayatlarinda heyecan ve telas yarattigini ifade etmistir.

“Is takibini sosyal medya iizerinden yapiyorum Whatsapp tan, dolayisiyla giinliik
vasamimdaki heyecanimi ve telasimi olusturuyor. Sosyal medyada yer alan haberlerde
etkiliyorsa bundan dolayr heyecan ve telasimi artirdigimi soyleyebilirim” (G7), “Var
tabi ki, kitapla alakali bir gelisme olunca yani kendi kitaplarimla, heyecanlaniyorum”
(GS).
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Katilimcilarin ‘Sosyal medyanin sizi iyi veya kotii yonde doniistiirdiigiinii diistinliyor musunuz?’
sorusuna verdikleri cevaplar incelendiginde, genel olarak iyi yonde donistiirdiigliini ifade
etmislerdir ve doniisiimii de bilgiye ulagsma ve uygulama noktasinda konumlandirdiklari
goriillmiistiir.

“Bilgi anlaminda iyi yonde doniistiirdiigiinii diistintiyorum, yeni seyler ogrenmek
hosuma gidiyor” (G3), “Cocuklarla ilgili konularda takiplerim ¢ok isime yariyor,
bilgileniyorum” (G4), “Evet diistiniiyorum, ¢iinkii fikir almak amacit ile de
kullaniyorum” (G6), “Iyi yonde déniistiirdii, isimle alakali kendimi nasil gelistirecegim
konusunda bana faydali oluyor” (G8), “Bazen sosyal medyada gordiigiim seyleri
giinliik yasamimda kullanabiliyorum” (G9).

Katilimcilardan G1 ve G7, hem iyi hem de kotii yonden etkilendiklerini ifade etkilendiklerini
belirterek, herhangi bir okumanin ya da paylasimin kendilerinde duygu gecislerine sebep
olabildigini belirtmislerdir. G5’de durumu benzer sekilde ifade etmistir.

“Bazen arastirma yapiyorum onlarin iyi yonde doniistiirdiigiinii diisiinebiliriz. Bazen de
hi¢ aklimda olmayan bir seyi diisiiniirken kendimi bulabiliyorum. Duygu gecisine sebep
olabiliyor. Can sikict haberleri gormek istemiyorum bazen” (G1). “Anlik etkisi altinda
kaldigimiz trendtopic tweetler olabiliyor zaman zaman” (GS5). “Ikisine de kismen
diyebilirim, Elde ettigim bilgiler beni degistirebiliyor, Bir yazi ya da miizik, okuyorum,
dinliyorum ve bunlar beni etkileyebiliyor” (G7).

Katilimeilarin ‘Sosyal medyada olmadiginiz zaman gergin misiniz?’ sorusuna verdikleri cevaplar
incelendiginde, goriismecilerin ¢ogunlugu sosyal medyada olmadiklarinda gergin olmadiklarinm
belirtmislerdir. G1 ve G5 aksine kendilerini daha iyi hissettiklerini ifade etmislerdir. G8, etkilesim
kuramadiginda, yorumlara cevap veremediginde gerildigi; G10 ise, zaman algis1 lizerinden giiniin
cok uzun siirdiigli cevabini vermistir.

“Gergin olmuyorum, aksine seviniyorum. Telefonumu unuttugum zamanlar oldugunda
doniip de almadim” (G1). “Hayir aksine daha iyiyim” (GS).

“Uzun zaman bakmazsam geriliyorum, bana yapilan yorumlara cevap veremezsem
gergin oluyorum etkilesim olmadig: icin” (GS8), “Bir ara telefonum bozulmustu, ani
yvasadigimi hissettim ve giin daha uzun siirmiistii” (G10).

Katilimcilarin  ‘Sosyal medyanin ruh saghiginizi etkiledigini diisliniiyor musunuz??’ sorusuna
verdikleri cevaplar incelendiginde, genel olarak ruh sagliklarini etkiledigini ifade etmislerdir.
Katilimcilar sosyal sorumluluk igerik paylagimlarinda daha ¢ok etkilendiklerini belirtmislerdir.

“Evet etkiliyor, hayvanlar ile ¢ok yakindan ilgilendigim igin onlarla ilgili
paylasimlarda etkileniyorum” (G2), “Yardim amach takip ettigim sayfalardaki
paylasimlara c¢ok iiziiliiyorum. Ama bunlarda hayatin ger¢egi” (G3), “Haywr ama
toplumsal infiale yol acacak olaylarda etkilenebiliyorum” (G5).

G4 ise, materyalist egilimlerin tliketim kiiltiirline ¢agrisim yapan bir sekilde cevap vermistir.
Paylasilan iceriklerdeki diriinleri satin alamadiginda o hesaplart terk etme egiliminde
bulunabildiklerini belirtmistir. Materyalist tiiketim egilimleri sosyal medya alanlarinda da kendini
gostermekte ve bireylerin yagamlarinda algilar iizerinden ciddi sonucglar dogurabilecektir.
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“Paylasimlardaki iiriinler ya da kullanilan malzemeler neden bende almayim diye
diigtiniiyorum, canim sikiliyor, aklimda olmayan seyleri aklima getiriyorum. Hatta bazi
arkadaglarim o sayfalarin takibini birakt1” (G4).

G6 ve G8 ise, kendilerine yapilan yorumlarin ruh sagliklarimi etkiledigi yoniinde cevaplar
vermiglerdir. Diger kullanicilardan onay (g¢evrimic¢i onay) alma ihtiyaclar1 zamanla giindelik
hayatlarinda yasam tarzlarim1 sorgulamaya itebilir ve bu durumdaki bireyler siber zorbaliga karsi
daha savunmasiz olabileceklerdir.

“Bana yapilan yorumlar kesinlikle etkiliyor, ama diger tiirlii toplumsal doga olayl
haber paylasimlart olmadig siirece etkilemez” (G6), “Etkiliyor giizel yorumlar alinca
kendimi mutlu hissediyorum, etkilesim olmadiginda kendimi sorguluyorum” (G8)

Katilimeilarin ‘Sosyal medya kullaniminiz baginiza sorun agryor mu?’ sorusuna verdikleri cevaplar
incelendiginde, tamamina yakini bir sorun agmadig1 yoniinde yanitlar vermislerdir. Bunun yaninda
G3 ve G4, bir sorun yasamamak adina dikkatli davrandiklar1 yoniinde ifadelerde bulunmuslardir.

“Simdiye kadar olmadi, ama bu konuda temkinliyim. Ona gore hareket ediyorum. Bu
ortamin ¢ok da giivenli olmadigint diistiniiyorum. Ciinkii ortami ger¢ek bulmuyorum.
Aktif bir iletisim ortami degil, yiizlerce yalanin oldugu bir ortam” (G3), “Yasamadim,
yvasamamak i¢in dikkatli davraniyorum, tehlikeli oldugunun farkindayim” (G4).

G8 ise etiketleme ve etiketlenme islevi nedeniyle sorun yasadigini belirtmistir. Sosyal medyada
etiketleme islevi etik acisindan tartisiimaktadir. Kullanicilar sosyal medya hesabi olsun ya da
olmasin bagkalar1 tarafindan goriilmek veya taninir olmak istemeyebilirler.

“Zaman zaman ag¢iyor, insanlarla muhatap olmak. Etiketlemek etiketlenmek bazen
sorun yaratiyor” (G8).

Katilimeilarin “‘Sosyal medya bagimlisi oldugunuzu diisiiniiyor musunuz?’ sorusuna verdikleri
cevaplar incelendiginde, bes goriismeci net bir sekilde bagimli olmadigini; iki gériismeci ise net bir
sekilde bagimli oldugunu ifade etmistir. G1 ve G8 kismen bagimli oldugunu belirtmistir. G10 ise
bagimli olup olmadig1 konusunda kararsiz oldugu yoniince cevap vermistir.

“Az miktarda oldugumu diisiiniiyorum. Sonug¢ta vazgecememek ve arada da olsa
bakmak bir bagimhiliktir” (Gl). “Kismen bagimliyim, giin icerisinde sosyal medyaya
girmeden duramam” (G8), “Ben bagimli oldugumu diisiinmesem de esim bazen kiziyor,
belki de bagimlyim (giiliiyor)” (G10).

Bagimlilik, goniillii kontroliin disinda kalan bir aktiviteye devam etme arzusu veya ihtiyaci;
aktivitenin sikligin1 veya miktarin1 zamanla artirma egilimi; aktivitenin zevkli etkilerine psikolojik
bagimlilik; ve birey ve toplum {izerinde zararli bir etkileri ile karakterize edilen bir davranig
modelidir. Son yillarda arastirmacilarin, kimyasal bagimliliklar ile kimyasal olmayan asir
davraniglar arasindaki gii¢lii benzerlikleri fark etmeye baslamasiyla, kimyasal ve kimyasal olmayan
tiim bagimliliklarin 6ne siiriilen alt1 ortak temel bileseni (Andreassen ve Pallesen, 2014: 4053);
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“Belirginlik (vani ¢evrimigi sosyal ag siteleriyle mesgul olma), ruh hali degisikligi
(vani, disforiyi onlemek igin ¢evrimigi sosyal ag sitelerinin kullanimi), tolerans (yani,
baslangictaki zihinsel ve fizyolojik etkiyi elde etmek i¢in ¢evrimici sosyal ag sitelerinin
giderek artan kullanimi), geri ¢ekilme (vani ¢evrimigi sosyal ag sitelerini kullanmasi
vasaklandiginda disfori), ¢atisma (vani, sosyal aglar hem kendi ihtiyaglarini hem de
baskalarimin ihtiyaglarimi bozar), niiksetme (yani, g¢evrimi¢i sosyal aglarin kontrol
altinda oldugu veya yoklugunda bir siire sonra eski davranis kaliplarina geri donmek)”
olarak one stiriilmiistiir (akt: Andreassen ve Pallesen, 2014: 4053).

Katilmeilarin - “‘Sosyal medyayr terk etmeyi denediniz mi?’ sorusuna verdikleri cevaplar
incelendiginde, G1, sosyal medya uygulamalarindan Facebook’u kapattigini, Instagram’t da
kapatmak istedigi ama olmadig1 seklinde ifade etmistir. G8 ise, bazen biraktigin1 ve bu durumun
kendisini anlamsiz bir duygu durumu hissi yarattigi yoniinde cevap vermistir. G4, G7 ve G10 terk
edemeyeceklerini belirtmiglerdir.

“Hi¢ denemedim, ¢iinkii bwrakacagimi  diisiinmiiyorum” (G4), “Diisiinmedim,
hayatimin bir pargasit artik, isleri bile oradan takip ediyorum onun icin kaginilmaz”
(G7), “Terk etmeyi denemedim denememde, bir seyler paylasmak hosuma gidiyor’
(G10).

’

Katilimcilarin ifadelerinden hareketle genel bir betimleme yapildiginda; goriismecilerden Gl,
sosyal medyanin kotii yonde donistiirdiigiinii de belirterek ayn1 zamanda sosyal medyasiz
yapamayacagini ve bir bagimli oldugunu, uygulamalardan bir tanesini kapatmak istedigini ama
bagsaramadigini da ifade etmistir. Diger yandan sosyal medyadan uzaklastiginda da mutlu oldugu
yanitin1 vermistir. G8 sosyal medyaya kismen bagimli oldugunu ama ondan uzaklasamadigi; G10,
bagimli oldugu konusunda kararsiz oldugunu bunun yaninda sosyal medyandan uzaklagsamadig:
yoniinde ifade de bulunmustur. Katilimcilar sosyal medyanin bilgiye ulasma anlaminda yiiksek
oranda kendilerini iyi yonde doniistiirdiigiinii diisiiniiyor ve buna ek olarak, katilimcilarin tamami
sosyal medyanin ruh sagliklarini etkiledigini de diisiiniiyor. Katilimcilarin genel olarak sosyal
medyaya karst bir kararsizlik duygusu iginde olduklari sonucuna varilabilir. Olumsuzluklarin
farkindaligin1 yasasalar bile olumlulugun siddetine maruz kalabilirler ve bu durum onlar1 sosyal
medyay1 terk etme, ya da optimum sekilde kullanma konusunda ikileme siiriikleyebilir.

Han (2021b) yirmi birinci yilizyilin sahsina miinhasir hastaliklarin sinirsel olarak belirlendigini ifade
etmistir. Sinirsel hastaliklar baglamakta olan yirmi birinci ylizyilin patalojik manzarasini
cizmektedir. Yabanci olanin dl¢liyli kagirma ve asirilik derecesinde olumlanmasindan kaynaklanan
tikanmalar isaret etmektedir (s.7-8). Sosyal medya bireylerin giindelik hayatlariyla i¢ i¢e bir resim
cizmektedir. Yogun icerik paylasimlarina maruz kalinan bu cevrimici alanlarda ‘ben’ ve ‘6teki’
yogun bir sekilde birbirine maruz kalmakta ve ‘ben’ ‘Gteki’ye karsi yorgunluk hissedebilecektir.
Zaman da gercekligini yitirerek Olii olarak dogmaktadir. Bireysel bir yorgunluk toplumsal bir
yorgunlugu dolayisiyla toplumsal sorunlar1 da beraberinde getirecektir.

3.5. Katihmeilarin Sosyal Medyadaki Gergeklik Algilar

Arastirmanin bu bdliimiinde sosyal medya kanallarinin gerceklik algisi, katilimeilarin gortisleri
dogrultusunda betimlenmeye calisilmistir. Katilimcilarin  tamamina yakim1  sosyal medya
kanallarinda gercekligin olmadig1 yoniinde ifadelerde bulunmuslardir.
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“Zayif bir ammda gercek ve sahte arasinda bir ikileme diisebiliyorum. Insanlarin
birbirlerine mesaj verdiklerini diisiiniiyorum. Bu aktif iletisimi zedeliyor. Uzun vadede
insan iliskilerini olumsuz yonde etkiliyor. Bazen kendimle c¢elisiyorum, neden burada
vakit geciriyorum diye”(Gl). “Insanlarin ashnda yasamak istedikleri hayati
gosterdiklerini bu sebeplerden dolayi sosyal medyada olmast gerektigi gibi gerceklik
olmadigim diisiintiyorum” (G2). “Cogu gergek degil. Normal gordiigiim insanlar bile
gercekei degil. Mutluluklar: da sahte, evde farkli telefon ekraminda farklilar. Insanlarin
etraflarina mesaj vermek icinde paylasim yaptiklarim diistintiyorum. Kimse oldugu gibi
degil” (G3). “Sosyal medyanin sahte oldugunu diigiiniiyorum. Herkes mutlu gériiniiyor
ama degiller, mutsuzlar. Hep mutlu olmakta saghkli degil” (G4). “Troller tarafindan
isgal edildigi icin gerceklikle ortiismiiyor” (GS). “Influencerlar yakindan da tamdigim
icin tabiki de gostermek istedikleri hayatlari gésteriyorlar. Herkes paylasimlarini
gelecek yorumlara gére segiyor ya da dengeliyor. Youtube videolart igin ise zaten bunu
herkes eglence amacli oldugunu biliyor ve kabul ediyor. Instagramda herkes
hayatindaki en iyi kareyi paylasiyor. Tek gercek var o da Whatsapp (giiliiyor)” (G6).
“Bir¢ok olay kurgu fakat inanmasam da komik oldugu icin takip ediyorum, sosyal
medyadaki bilgilere giivenim yok, kaynak olsa bile tereddiit ederim” (G9).

Han (2022) enformasyon toplumunda genel gilivenin kaybedilecegini ve sahteligin giivensizlik
toplumunu insa edecegini diisiinmektedir. Olgusalliga duyulan inancin yitirildigi, olgusalliktan
kopmus bir evrende, gercekligin ve olgusal hareketlerinin sahte haber ve dezenformasyon ¢aginda,
“enformasyonlar gerceklikten tamamen kopmus halde, hiper-gercek bir uzayda doniip”
dolastiklarin1 ifade etmekte ve hakikatin “dijital riizgarin savurdugu enformasyon tozuna”
doniisecegini Ongdrmektedir (s.47, 54, 60).

G7 sosyal medyay1 gercekci buldugunu belirtmis, bunun yaninda giivenli bulmadigimi da ifade
etmistir. Sosyal medyada ‘giivenlik’ lizerinde durulmasi1 6nem arz eden ve kontrol altina alinmaz ise
uzun vadede bireysel ve toplumsal bazda sorunlarin yagsanmasina neden olabilecek bir olgudur.

“Sosyal medyayr gercek¢i buluyorum. Takip ettigim iceriklerin dogrulugunu test
ederim, arastiririm. Yasantima ve diisiinceme gore sekillendiririm. Dogru oldugunu
diistindiigiim haber kaynaklarini takip ederim. Genel anlamda giivenli bulmuyorum
manipiilasyona agik, dikkatli olmak ve fazla kaptlmamak lazim” (G7).

Sosyal medyada simiile edilen olgularin gercekligi konusunda goriismecilerin tamamina yakini net
bir fikre sahipler ve sosyal medyay1 ger¢ekci bulmadiklarini belirtmislerdir. Baudrillard’in (2021:
27-28) gercek ve hakikat kuramindan hareketle, Disneyland benzetiminde oldugu gibi sosyal
medyay1, biitiin simiilakr diizenlerinin i¢ i¢e gectigi kusursuz bir model olarak tanimlayabiliriz.
Sosyal medya uygulamasinda kolektif bir keyif duyan yiginlar, uygulamadan ayrildiklarinda
yalnizliga ve bosluga dogru ilerleyebilmektedirler. Sosyal medyada gercek temsil ediliyor gibi
goriinebilir, ancak bazi unsurlar1 saf dis1 birakilmigta olabilir, bu durum gercegin ‘hiper gergek’
versiyonudur. Gergek ve hiper gerceklik acisindan bakildiginda ¢evrimigi paylasimlar gercek olarak
algilanabilir. Goffman'in (2014) "performans" kuramindan hareketle kullanicilar sosyal medyada
arzu ettikleri herhangi bir ¢evrimici kimligi veya imaj1 yaratabilirler. Zaman, mekan ve kimlikler
sosyal medyada yeniden iiretiliyor, yani gerceklik yeniden insa ediliyor. Kullanicilar sosyal medya
uygulamalarinda giinliik yasamlarindan kesitler paylasiyorlar. Paylasimlar da sadece bir kesit
paylasiliyor. Diger kullanicilar gercegi simiilasyonundan ayirt edemeyerek, farkinda olarak veya
olmayarak olasi sahte gerceklikten etkilenerek kiiciik bir kesiti biiyiik resme genelleyebiliyorlar.

http://www.ssdjournal.org Social Science Development Journal journalssd@gmail.com

47




Social Science Development Journal 2023 March Volume: 8 Issue: 36 pp: 32-50
Doi Number : http://dx.doi.org/10.31567/ssd.860

“Gegenlerde bir yazi okudum kisaca ozetleyim; esler sinemaya gidecekler kadin geg
hazirlaniyor ve kavga ediyorlar, erkegin siniri, kirmizi 151k, otopark sorunu derken
tansiyonlar yiikseliyor kadin filmi begenmiyor. Sosyal medyaya yansimasi ise, kocaman
misiwr ile sinema keyfi yazisi (giilityor). Evde pijamalart ile mutlu oturan kisinin sosyal
medyada bunu goriip iiziilmesine sebep oluyor yani o giinden sonra ¢ok da hikayeler
inandirict gelmiyor” (G10).

“Bir ugta, oyuncu kendini oyununa tamamen kaptirmis olabilir; sahneledigi gergeklik izleniminin
gercek gerceklik olduguna samimi sekilde ikna olabilir. Seyircisi de sergilenen gdsteriye boylece
ikna oldugunda, en azindan o an igin, yalnizca sosyologlar veya toplumdan hosnutsuz birisi
sunulanin "gercekliginden" kusku duyacaktir” (Goffman, 2014: 29). Bu noktada Standford
Universitesi’nde Sun (2018) tarafindan tanimlanan Ordek Sendromu’na atif yapmakta fayda var. Bu
sendrom, insanlar gercekte goriindiikleri gibi midir? sorusundan hareket ederek, Standford
Universitesi dgrencilerinin disaridan mutlu ve sakin goriindiikleri ancak gergekte basari icin sefil bir
sekilde taleplere ayak uydurmaya calistiklarini tabir eder. Buradan hareketle bir birey sosyal medya
kanallarinda mutsuz oldugu ya da olumsuzluklarin yasandigi bir anin1 paylasmak yerine mutlu
oldugu, iyl hissettigi bir anin1 paylasabilecektir. Sahne Onilinde sergilenen ile sahne arkasinda
gerceklesen sunum gerceklik diizleminde birbirinden ayrilacaktir. Bu durum yine uzun vadede
bireylerin ruh sagligin1 olumsuz yonde etkileyebilecektir.

Sosyal medya bireylerin begenilme, takdir edilme ve dolayisiyla onay almalari i¢in bir ara¢ olarak
da tanimlanabilir. Giiniimiiz toplumu artik performans toplumudur yani performans 6znesidir ve
kendi kendilerinin de girisimcisidirler (Han, 2021b: 17). Bir olumsuzlugu veya koti bir ani
paylasmak zayif benlik sunumu olabilir. Sosyal aglardaki benlik ile ger¢ek hayattaki benlik
catigmaktadir. Gergekligin hiper gerceklige donilismesiyle birlikte bireyler gergeklik algilarini
zamanla kaybedebilir, bununla birlikte diisiinme ve karar verme yetileri zamanla zarara ugrayabilir.

SONUC

Bugiin gelinen noktada dijitallesme; algilari, duygular, iliskileri, gilindelik hayati, bir arada
yasamay1 ve dahasi toplumsal kurumlar1 biiylik Ol¢iide etkilemekte ve degistirmektedir. Sosyal
medya aglar1 ¢ok sayida insanin yasaminin ayrilmaz bir parcasi haline geldi. Giderek artan bir
sekilde sosyal medya kanallarina yonelimle birlikte, bir birey herhangi bir sosyal medya hesabi
olsun ya da olmasin, isteyerek ya da istemeyerek sosyal medyaya maruz kalabilir, yani bir sekilde
sosyal medya giindelik hayatina dahil olabilecektir. Olumsuz kullanilmayan her seyin olumlu
algilanmasindan hareketle, giindelik hayatin yeniden insa edildigi sosyal medyanin, yararlarinin
olmasimin yaninda kullanicilar {izerinde zararlarinin olabilecegi asikardir. Bu durum zamanla,
sosyal medyanin bireyleri nasil etkiledigine ve bir biitlin olarak toplumun nasil etkilendigine dair
bir¢ok soruyu giindeme getirmistir. Sosyal medya kullanicilarinin ¢evrimi¢i sunumlarinin bireysel
yasamlar ve toplum iizerindeki tiim etkilerinin g6z 6niinde bulundurulmasi énemlidir.

Giliniimiizde fayda ve zararlarmin tartisilmasiyla, kullanimi bir ikilem olarak karsimizda duran
sosyal medyanin, toplumsal iizerindeki etkisini ortaya koymak ve genel bir bakis sunmanin
amaglandig1 bu caligmada, elde edilen veriler ‘anlamlandirma, benlik, fayda, duygu durumu ve
gerceklik’ temalarina gore incelenmistir. Yapilan analizler sonucunda elde edilen bulgulara gore; bu
calismanin konusu ile ilintili olan diger calismalarin ¢ikarimlart paralellik gostermekle birlikte
sosyal medyanin olumlu ve olumsuz yonleri ile birlikte sosyal medyay1 kullanan bireylerde bir
ikileme neden olabilecegi sonucuna ulagilmistir. Sosyal medyay1 teknolojik alt yap1 boyutuyla
inceledigimizde algoritmalar (arama, sifreleme), kullanicin dijital portresini olusturarak zamanla
sosyal medya kullanicisin1 ydnlendirebilir, manipiile edebilir ve bu durum kullanict bireyin,
gercekligi algilama ve yorumlama bi¢imini degistirebilecektir. Boylelikle hem bireysel hem de
kolektif olarak fikirleri ve davranis kaliplarmi sekillendirebilecektir. Bu noktada birey bir tiiketim
unsuru haline gelebilir. Yani sosyal medya kullanicisi, bir {iriine doniigebilecektir.
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Diger taraftan bireyler, sosyal medya konusunda olumlu ve/veya olumsuz bir goriise sahip
olabilirler, bu konuda bir farkindalik yasayabilirler, ancak bunun uzun vadede olas1 sonuglarini
kestiremeyebilirler. Bir sey uzun siire kullanildiginda zihinsel gerginlige, endiseye, diisiinememeye
ve bir¢ok soruna neden olabilir. Bununla birlikte, sosyal medyanin nispeten uzun vadeli iyi ve kotii
sonuglarinin tespit edilmesinin zor olmasiin yaninda, bu platformlarin yogun kullanilmasi,
depresyon, kendine zarar verme, kaygi ve yalnizlik riskinde artig yaratabilir ve sonunda da toplumu
bir kaosa siiriikleyebilir. Bireylerin sosyal medyaya uyum siirecinde sikintilar yasadiklar
diistinilmektedir. Bireylerin bu uyum siirecini en saglikli sekilde yiiriitmeleri ve sosyal medyanin
avantajlarim1  kullanirken  dezavantajlardan  korunabilmeleri ig¢in  stratejiler  gelistirilmesi
onerilmektedir.

Bireysel ve toplumsal olarak sosyal medya aglar1 etrafinda meydana gelen her olgunun, eylemin
etkilerinin ve sonuglarinin agik ve dogru bir sekilde ortaya konulmasina odaklanilmasi gerektigi
diisiiniilmektedir. Ulkemiz ve diinya ¢apinda yasama ve politika ger¢evesinden tartisilmasi ve
akademik cevreler tarafindan hem disipliner hem de interdisipliner tanimlayici ¢aligmalarin daha da
fazla yapilmasi 6nem arz etmektedir.
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