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OZET

Bu caligmanin amaci, tasimali egitimde yasanan sorunlar {izerine yapilan arastirmalarin incelenerek
yoneticilerin, 6gretmenlerin, Ogrencilerin ve velilerin karsilagtifi sorunlar hakkinda derlenen
bulgularin ¢oziimiine yonelik Oneriler sunmaktir. Arastirma yontemi literatiir taramasidir ve
caligmanin kapsamini tagimali egitim konusuna iligskin alan yazinda yayimlanmis makaleler, tezler
ve kitaplardan olusturmaktadir. Veri toplama aract olarak dokiiman incelemesi kullanilmigtir. Veri
toplama siirecinde, arastirmanin problem ve alt problemlerini iceren alan yazinda yayimlanmig
makaleler ve tezler internet ortamindan arastirilmis ve konu ile ilgili kitaplar incelenmistir. Elde
edilen dokiimanlara dayali veriler, tasimali egitim yapilan okullarda goérev yapan yoneticilerin,
ogretmenlerin, 0grencilerin ve velilerin karsilastig1 sorunlar seklinde organize edilmis ve bu veriler
iliskilendirilerek karsilastirilmistir.
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Arastirma siiresince elde edilen verilerden, yoOneticilerin karsilasti§i sorunlarin tasima isinin
yapildig1 servisler, 6grencilere sunulan yemek hizmeti ve sistemin olusturdugu fazladan is ytiki
olusturmaktadir. Egitim sistemi icinde yer alan oOgretmenler, bircok zorlukla karsi karsiya
kalabilmektedirler. Nobet gorevleri gibi yogun gérevlerin yani sira, sistem tarafindan dgretmenlere
yiiklenen fazladan is yiikli ve 6grenci velileriyle iletisimde yasanan zorluklar 6gretmenlerin sikca
karsilastign sorunlar arasindadir. Ogrenciler de, bazi durumlarda servis ve sunulan yemek
hizmetleriyle ilgili sorunlar yasayabilmektedirler. Ozellikle tasimali egitim yapilan okullarda,
velilerin yasadigi sorunlar daha ¢ok evlerinin okula uzak olmasi ve bazi velilerin okula ulagsma
imkani olmamasi gibi sebeplerden kaynaklanabilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Yonetici, Ogretmen, Ogrenci, Veli, Tasimali Egitim.

ABSTRACT

The purpose of this study is to examine the research conducted on the problems encountered in
transportation education and to provide suggestions for solutions based on the findings regarding
the problems faced by administrators, teachers, students, and parents. The research method used in
this study is literature review, and the scope of the study is based on articles, theses, and books
published in the literature related to transportation education. Document analysis was used as the
data collection tool. During the data collection process, articles and theses published in the literature
related to the research problem and sub-problems were searched online, and books related to the
topic were examined. The data obtained from the documents were organized as the problems
encountered by administrators, teachers, students, and parents in schools where transportation
education is provided, and these data were compared by correlating them.

Based on the data obtained during the research, it was found that the problems encountered by
administrators include transportation services, meal services provided to students, and the extra
workload imposed by the system. Teachers within the education system can face many difficulties,
including heavy duties such as shift work, extra workload imposed by the system, and
communication problems with parents. Students can also experience problems related to
transportation services and meal services provided. Particularly in schools providing transportation
education, parents may face difficulties in terms of distance from their homes to the schools and the
lack of transportation opportunities for some parents.

Keywords: Administrator, Teacher, Student, Parent, BussedEducation.

1. GIRIS

Egitim, iilkelerin kalkinmasi1 ve ilerlemesi i¢in en 6nemli hizmet alanlarindan biridir ve yap1
itibariyle stirekli gelisime ve degisime ihtiya¢ duyan dinamik bir sistemdir. Her iilke, egitim ve
Ogretim faaliyetlerini yerine getirirken farkli uygulamalar kullanmaktadir ve ihtiyaclarinin
karsilanmasi igin egitim uygulamalarinin ¢esitli yonleri degerlendirilmelidir. Bu nedenle, gelismeler
ve zorluklarla basa ¢ikabilen, esnek bir yapiya sahip egitim sistemi 6nemlidir.

Gilintimiizdeki hizli degisim ve geligmeler, iilkelerin biiyiik ¢abalarina ragmen, bir¢ok insanin egitim
ve Ogretim hizmetlerinden yararlanmasini engellemektedir.

Tiirkiye'nin cografi kosullar1 nedeniyle, daginik yerlesim yerleri ve niifus daginikligi gercegi vardir.
Bu nedenle, yerlesim yerlerinde okul agmak i¢in gerekli sartlar saglanamamistir ve daginik yerlesim
yerlerinde yasayan insanlar egitim ve 0gretim hizmetlerinden yeterince yararlanamamislardir. Milli
Egitim Bakanlig, tiim ¢ocuklarin esit bir sekilde egitim ve 6gretim alabilmeleri i¢in farkli ¢oziimler
iizerinde ¢aligmaktadir. Bu ¢oziimlerden biri de "Tagimali Egitim Modeli" dir (Kavak, 1997; Yildiz,
2021).

Egitim, insanlarin bireysel faydalarmin yami sira {lkelerinin refah diizeylerini artirarak
kalkinmalarini saglayan dnemli bir unsurdur. Bu hedefleri gergeklestirmek i¢in, okullasma oraninin
artirilmasi, firsat esitliginin korunmasi ve her bireyin okula erisiminin saglanmasi gibi onemli
adimlar atilmalidir. Tasimali egitim uygulamasi da bu hedefleri ger¢eklestirmeyi amaglamaktadir.
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Tasimali egitim, Milli Egitim Miidiirliikleri tarafindan belirlenen tasima merkezi okul ve kurumlara
ogrencilerin egitimlerini devam ettirebilmeleri i¢in giiniibirlik taginmasi uygulamasidir (Tasima
Yoluyla Egitime Erisim Yonetmeligi, 2014).

Tagimali Egitim Uygulamasi, egitimde firsat esitligini saglamak ve tiim bireylerin egitim-6gretim
hizmetlerinden esit sekilde yararlanmasini amaglayan bir uygulama olsa da, kendine o6zgi
ozellikleri ve uygulamalari ile birlikte bir¢ok sorunu da beraberinde getirmektedir. Bu sorunlarin
tespit edilerek kapsamli bir sekilde ele alinmasi, sorunlarin ¢oziime kavusturulmasi agisindan son
derece dnemlidir.

Bu ¢alismanin amaci, tagimali egitim uygulamasi yapilan okullarda karsilasilan sorunlar1 belirlemek
ve incelemektir.

2. YONTEM
Bu boliimde, aragtirma modeli, ¢calisma grubu, veri toplama araci, veri toplama siireci ve veri analizi
ele alinmistir.

2.1. Arastirmanin Modeli

Bu ¢alisma, literatiir taramas1 yontemiyle gerceklestirilmistir. Bu tarama kapsaminda, konuyla ilgili
bilgi ve bulgularin yer aldig: ¢esitli yazili dokiimanlar incelenmistir.

Literatiir taramasi, belirli bir arastirma konusuna iligkin literatiir kaynaklarinin derlenerek analiz
edilmesi islemidir. Bu islem, bir arastirma c¢alismasi yapilirken, konunun daha iyi anlasilmasi,
onceki calismalarin goézden gegirilmesi, acik bir arastirma sorusu belirlenmesi ve arastirma
tasariminin olusturulmasi gibi asamalarda kullanilir (Webster ve Watson, 2002).

Literatiir taramasi1 yapilirken, arastirma sorusu ve amagclarina uygun literatiir kaynaklar1 bulunarak,
bu kaynaklar incelenir. Kaynaklar arasinda tezler, makaleler, kitaplar, raporlar, konferans bildirileri
ve internet kaynaklari yer alabilir. Literatiir taramasinin yapildig1 kaynaklar, belirli bir siire araligina

ve belirli bir veri tabanina siirlandirilabilir. Literatiir taramasi yapilirken, kaynaklarin incelenmesi,
Ozetlenmesi, kategorize edilmesi ve analiz edilmesi islemleri gergeklestirilir. Bu islemler,
kaynaklardan elde edilen verilerin daha kolay anlagilmasini ve aragtirma sorularina uygun sekilde
diizenlenmesini saglar (Fink, 2010).

2.2. Calisma Grubu

Calismada, bir literatiir taramas1 yapildigi i¢in herhangi bir ¢alisma grubuna ihtiya¢ duyulmamistir.
Arastirmanin kapsamini, konu hakkinda yayimlanmis makaleler, tezler ve kitaplar gibi literatiir
kaynaklar1 olusturmaktadir. Bu kaynaklar, arastirma sorusu ve amaclarina uygun olarak se¢ilmis ve
incelenmistir. Bu sekilde, arastirmanin ana konusuna iliskin daha 6nce yapilmis arastirmalarin
sonuglari, bulgular1 ve teorik cercevesi ele alinarak, aragtirmanin genis bir bilgi birikimine
dayandig1 saglanmistir.

2.3. Veri Toplama Araclarn

Bu calismada, dokiiman incelemesi yontemi veri toplama araci olarak kullanilmistir. Dokiiman
incelemesi, arastirma konusu ile ilgili yazili materyallerin analiz edilmesi islemidir. Bu yontem,
nitel arastirma yontemleri arasinda yer alir ve direkt gézlem veya goriismenin miimkiin olmadigi
durumlarda ya da bu yontemlerle birlikte kullanilarak aragtirma konusunda yazili ve gorsel
materyallerin sunulmasiyla calismanin gegerliliginin artirilmasi amaglanabilir.

Dokiiman incelemesi yontemi, hem tek basina hem de diger nitel arastirma yontemleriyle birlikte
kullanilabilir. Tek basina kullanildiginda, arastirmacinin bilgiyi zaman tasarrufu saglayarak ve
diisiik maliyetle elde etmesine olanak tanir. Diger veri toplama yoOntemleriyle birlikte
kullanildiginda ise, veri c¢esitliliginin artirllmasina ve arastirmanin gecerliliginin artirilmasina
katkida bulunur.
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Yildirrm ve Simsek (1999) tarafindan yapilan bir arastirmada da belirtildigi gibi, dokiiman
incelemesi yoOntemi, arastirmanin gegerliliginin artirllmast ve veri cesitliliginin saglanmasi
acisindan onemli bir role sahiptir. Dolayisiyla, arastirma konusuyla ilgili literatiiriin detayli bir
sekilde incelenmesi ve dokiiman incelemesi yonteminin kullanilmasi, aragtirmanin daha saglam ve
giivenilir sonuglar elde etmesine katkida bulunacaktir (Yildirim ve Simsek, 1999).

2.4. Verilerin Toplanmasi

Bu calismanin veri toplama siireci, arastirmanin problem ve alt problemlerini igceren alanyazinda
yayimlanmis makale ve tezlerin incelenmesi ve konu ile ilgili kitaplarin arastirilmasiyla
gerceklestirilmistir. Veri toplama siirecinde etik ilkelere uyulmus ve elde edilen dokiimanlarin
dogrulugu ve giivenilirligi g6z oniinde bulundurulmustur. Ancak, internet lizerinden erisimi kisith
olan tezlere erisilememistir.

Veri toplama stirecinde, alanyazinda yayimlanmis makaleler, tezler ve kitaplar gibi ¢esitli kaynaklar
kullanilmigtir. Bu kaynaklar, arastirmanin konusuna ve problemine yonelik bilgileri icermekte ve
arastirmacinin veri toplama siirecinde saglam bir temel olusturmasina yardimei olmustur. Ayrica,
etik ilkelere uygun olarak hareket edilerek verilerin dogrulugu ve giivenilirli§i saglanmaya
calisiimastir.

Ancak, internet iizerinde erisimi kisitli olan tezler gibi bazi kaynaklara erismek miimkiin
olmamistir. Bu durumda, arastirmaci farkli kaynaklar kullanarak eksiklikleri telafi etmeye
caligmistir. Veri toplama siirecindeki bu titiz ve 6zenli yaklasim, arastirmanin gegerliligini ve
giivenilirligini artirmistir.

2.5 Verilerin Analizi

Bu caligmada, tasimali egitimde gorev yapan yoneticiler, 6gretmenler, 6grenciler ve velilerin
karsilagtig1 sorunlar1 anlamak i¢in dokiimanlar kullanilmistir. Elde edilen veriler, sorunlar agisindan
ayrt ayr1 kategorize edilmis ve iliskilendirilerek karsilastirilmistir. Boylece, tasimali egitim
sisteminde yer alan tiim paydaslarin yasadigi sorunlar hakkinda daha kapsamli bir anlayis elde
edilmistir. Verilerin dogrulugu ve giivenilirligi saglanmis ve veri analizi siirecinde etik ilkelere
uyulmustur. Bu sayede, tasimali egitim sistemiyle ilgili sorunlar hakkinda daha derinlemesine bir
kavrayisa sahip olunmustur.

3. BULGULAR

3.1. Tasimali Egitim Yapilan Okullarda Yoneticilerin Karsilastigi Sorunlara Iliskin Bulgular
Tasimali egitim yapilan okullarda gorev yapan yoneticilerin karsilastigi sorunlar, bir¢cok arastirmada
ele alinmis ve ortaya cesitli bulgular ¢ikmistir. Bu sorunlar sunlardir:

Yildiz (2021) tarafindan yapilan bir calismada da tasimali egitim yapilan okullarda karsilagilan
sorunlar ele alinmistir. Bu ¢alismada elde edilen bulgular soyledir:

> Yolculuk sirasinda tasimali 6grenciler ayakta kalmak zorunda kaliyorlar, bu da 6grenci
saglig1 agisindan risk olusturabilir.

> Tasima aracin1 Milli Egitimin belirledigi soforler disinda kisiler de kullanmaktadir, bu da
giivenlik agisindan riskli bir durumdur.

> Tasima soforleri 6grenci disinda yolcu almakta ve ndbet¢i Ogretmenlerle sorun
yasamaktadir. Bu durum da 6grenci giivenligini tehlikeye atabilir.

Turan (2011) tarafindan yapilan bir diger arastirmada, tagimali egitim yapilan okullarda gorev
yapan yoneticilerin karsilastigir sorunlar ele alinmistir. Arastirma sonuglarma gore, bu okullarda
asagidaki sorunlar yaganmaktadir:

> Tasimali 6grencilerin ilge merkezindeki tiim okullara esit bir sekilde dagitilmamasi, bazi
okullarin digerlerinden daha fazla 6grenciye sahip olmasina neden olmaktadir.

http://www.ssdjournal.org Social Science Development Journal journalssd@gmail.com

45




Social Science Development Journal 2023 July  Volume: 8 Issue: 38 pp: 42-56
Doi Number : http://dx.doi.org/10.31567/ssd.951

> Velilerin okula kolay ulasamamalar1 ve her zaman okula gelememeleri, okul-aile is birligi
diizeyini olumsuz etkilemektedir.

> Tasimali gelen Ogrencilerin fazlaligi siiflarda ve okulda yogunluk yasanmasina neden
olmakta, bu da basariy1 olumsuz yonde etkilemektedir.

> Servis stiriiclileri davranis ve egitim konusunda yetersizdir. Ayrica araglara 6grenci disinda
yolcu almakta ve bazen kendi isleri i¢in 6grencileri ¢arsida bekletebilmektedir.

> Tasimali egitimde kullanilan servisler standartlara uygun degildir. Bu da 6grenci giivenligi
acisindan risk olusturmaktadir.

> Yemekler konusunda, yardimci personel eksikligi sebebiyle yemeklerin yenildigi mekan tam
olarak hijyenik degildir. Ayrica yemek ve servis ihalesi ge¢ yapilmakta, yemekleri yapan sirketlerin
denetimleri sik olarak yapilmamaktadir.

Kiictik (2010) tarafindan yapilan bir caligmada da tasimali egitim yapilan okullarda karsilasilan
sorunlar ele alinmistir. Bu ¢alismada elde edilen bulgular soyledir:

> Servislere 6grenci disinda yolcu alinmaktadir.

> Servis araglar1 yolcu kapasiteleri lizerinde 6grenci tagiyabilmektedir.

> Tasima isinde ihaleyi alan araglarin yetersizlikleriyle ilgili (1sitma, emniyet tedbirleri,
havalandirma vb.) sorunlar yasanabilmektedir.

> Tasima esnasinda Ogrencilerin servis araci igerisindeki olumsuz davraniglariyla (gtriiltii
yapma, camdan sarkma, ayakta yolculuk yapma vb.) ilgili sorunlar yaganabilmektedir.

> Servis soforlerinin hareket saatlerine uymamalari ile ilgili sorunlar yasanabilmektedir.

> Servis soforlerinin ara¢ kullanmalar1 esnasindaki olumsuz davraniglariyla (sigara i¢me,
yiiksek sesle miizik dinleme vb.) ilgili sorunlar yasanabilmektedir.

> Tasimalt 6grenciler icin gelen yemegin ihale bedeli uygun kalitede olmamasi, besin
degerinin yetersizligi, sagliga uygunlugu ve hijyeni bakimindan sorunlar yagsanabilmektedir.

> Tasimal1 6grenciler i¢in gelen yemegin yenilebilmesi i¢in uygun yer olmamasiyla ilgili
sorunlar yasanabilmektedir.

> Tasima merkezi okullarda is ylikiinlin fazla olmasina bagli olarak okul yoneticileri (miidiir,
midiir bagyardimcisi, miidiir yardimcisi) ile 6gretmenlerin olumsuz tutum ve davraniglarindan
kaynaklanan sorunlar yasanabilmektedir.

Recepoglu (2006) tarafindan yapilan bir ¢alismada da tasimali egitim yapilan okullarda karsilagilan
sorunlar ele alinmisgtir. Bu ¢alismada elde edilen bulgular soyledir:

> Bazi tasima merkezi okullarda 6grencilerin yemek yiyebilecekleri uygun bir mekan yoktur.
> Tasima merkezi olan okullarin personel ve hizmetli durumu yetersizdir.

Kabas (2006) tarafindan yapilan bir ¢alismada da tagimali egitim yapilan okullarda karsilagilan
sorunlar ele alinmistir. Bu calismada elde edilen bulgular soyledir:

> Tasima araglarina 6grenciler disinda yolcu alinmaktadir.

> Kis aylarinda yollarin bozulmasi nedeniyle tasima isi giiclesmektedir.

> Y oneticilerin tagimali ilkogretim uygulamasi yonetimdeki islerini artirmaktadir.

Tim bu bulgular gosteriyor ki, tagimali egitim yapilan okullarda yoneticiler birgok sorunla
karsilagilmaktadir.

3.2. Tasimal Egitim Yapilan Okullarda Ogretmenlerin Yasadigi Sorunlara fliskin Bulgular
Tasimali egitim uygulamasi, 6zellikle kirsal kesimlerde yasayan 6grencilerin egitim hakkini garanti
altina almak i¢in kullanilan bir yontemdir. Ancak bu uygulama, dgretmenlerin de ¢esitli sorunlarla
karsilasmasina neden olmaktadir. Bu sorunlar sunlardir:

Elcicek ve Kaplan (2021)’1n tasimali egitim uygulamalarina yonelik 6gretmen degerlendirmeleri
baslikli aragtirmalarinda uygulamanin 6gretmenlere yasattigi problemler:
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> Tasimali egitim uygulamasi ogretmenlerin velilerle iletisime ge¢me konusunda sorunlar

yasamasina,
> Ogrencilerin devaminin aksamasina,

> Soforlerin bilingsiz davranislarina,

> Ogrencilerin anasinifi egitimi alamamalarina neden olarak belirtilmistir.

Demir (2020)’in ¢calismasinda tagimali egitim yapilan okullarda gérev yapan 6gretmenlerin yasadigi
sorunlara ait bulgu:

> Tasimali egitim sisteminin Ogretmenlere getirdigi fazladan is yiikii ve sorumluluktur.
Ogretmenlerin dersleri bitse bile o6zellikle nobetgi dgretmenler okuldaki tasimali &grenciler
servislerine binip okuldan ayrilincaya kadar iizerlerinde bu sorumlulugu hissetmektedir. Bu durum
ogretmenlerin is yiiklerinin artmasina neden olan bir sorundur.

> Tasimali egitim sisteminin Ogretmenlere getirdigi fazladan is yiikii ve sorumlulugun
ogretmenler tarafindan sorun olarak goriilmesi.

Tagdemirci (2017)’nin ¢aligmasinda tasimali egitim yapilan okullarda gorev yapan dgretmenlerin
yasadig1 sorunlara ait bulgu:

> Fazla Is Yiikii: Tasimali egitim, dgretmenlerin fazla is yiikii ile kars1 karsiya kalmasina
neden olmaktadir.

> Ozellikle ndbetgi dgretmenler, tasimali dgrencilerin okuldan ayrilincaya kadar iizerlerinde
bu sorumlulugu hissederler.

Timur (2017)’un c¢alismasinda tagimali egitim yapilan okullarda gorev yapan Ogretmenlerin
yasadig1 sorunlara ait bulgu:

> Yetersiz Derslik Sayisi: Okul dersliklerinin yetersiz olmasi, smiftaki 6grenci sayisinin
artmasina neden olabilir. Bu durum da O6gretmenlerin dersleri planlama ve uygulama siirecinde
sorun yasamasina neden olabilir.

> Tasimal1 egitimle gelen fazla is yiikii nedeniyle 6gretmenlerin sorunlar yagamasi ve maddi
getirinin olmamas.

Turan (2011)’1n ¢aligmasinda tasimali egitim yapilan okullarda gorev yapan 6gretmenlerin yasadigi
sorunlara ait bulgu:

> Velilere Ulagmakta Giicliik Cekmek: Tasimali araclarin denetimi genellikle 6gretmenler
tarafindan yapilir. Bu durum, 6gretmenlerin 68renci velilerine ulasmakta giicliilk ¢ekmesine neden
olabilir.

> Tasimali 6grencilerin evlerinin okula uzak olmasi nedeniyle 6gretmenler ve veliler arasinda
iletisim sorunu yasanmasi.

> Tasimali 6grencilerin farkli seviyelerde gelmesi nedeniyle smif i¢inde seviye farkliliklar
olugmasi ve bu durumun 6gretmenler i¢in sorun olmast.

> Ogretmenlerin  6grenci velilerine ulasmakta giicliik c¢ekmesi ve tasimali araglarn
denetiminin d6gretmenler tarafindan yapilmasi.

Kiigiik (2010)’lin ¢alismasinda tasimali egitim yapilan okullarda goérev yapan oOgretmenlerin
yasadig1 sorunlara ait bulgu:

> Uzak Mesafe: Tagimali 6grencilerin evlerinin okula uzak olmasi,

> Iletisim Sorunu: Ogretmenler ve veliler arasinda iletisim sorunlari Bu durum dgrencilerin
okulda basarili olmasini olumsuz etkileyebilir.

> Seviye Farkliliklari: Tasimali 6grenciler arasinda 6grenim seviyelerine baglh olarak sinifta
olusabilecek seviye farkliliklari, 6gretmenler icin sorun teskil etmektedir. Bu farkliliklar,
ogretmenlerin dersleri planlama ve uygulama siirecinde zorluklar yasamasina neden olabilir.
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Agirkaya'nin (2010) ¢alismasi ve Recepoglunun (2006) c¢alismasi bu sorunlari daha detayl bir
sekilde incelemis ve su bulgulara ulasmistir:

> Tasima merkezi olarak kullanilan okullar yeterli seviyede degildir. Bu durum, ders ara¢ ve
gereglerinin yetersizligi gibi sorunlara neden olabilir.

> Tasimali 6grencilerin velileri, veli toplantilarina katilmazlar. Bu da 6gretmenlerin tasimali
ogrencilerin velilerine ulasmak icin fazladan ¢aba sarf etmek zorunda kalmasina sebep olur.

> Servislerin zamaninda okula ulagmamasi nedeniyle 6gretmenlerin derse gec¢ girmek zorunda
kaldiklar1 olur.

> Tasimali 6grencilerin her giin sabah servislerden kontrol edilerek okula alinmasi ndbetci
ogretmene fazladan yiik getirir.

> Ogretmenler servis soforleriyle tartismaktan ¢ekinirler.

> Tasimal1 6grencilere yemek dagitmak zorunda kalan 6gretmenler, bu isi kendilerine fazladan
yaptirilan bir is olarak goriirler.

> Ogretmenlere gore tasimal1 dgrencileri yemek sonrasinda okulda tutmak zordur.

> Tasima merkezi okulda ndbet tutmak zor olan 6gretmenler, idare ile sorun yasayabilirler.

> Tasimal1 6grencilerin sinifa uyum sorunlar1 6gretmenleri olumsuz yonde etkiler.

> Servislerin ge¢ okula ulastigi giinlerde derse ge¢ giren tagimali 6grenciler, siiftaki diizeni
bozar.

Bu sorunlar, tasimali egitim sistemi i¢inde yer alan 6gretmenlerin hem is yiikiinii arttirmakta hem
de Ogrencilerin egitim kalitesini etkilemektedir. Ayrica, O6gretmenlerin is yiikiiniin artmasi,
ogretmenlerin yeterli zaman ayiramamasina ve dgrencilerle ilgilenememesine neden olabilmektedir.
Bu nedenle, tasimal1 egitim sistemi i¢inde yer alan 6gretmenlerin sorunlar1 dikkate alinarak ¢6ziim
yollari iiretilmesi gerekmektedir.

Bu sorunlarin ¢6ziimii i¢in Ogretmenler, veliler, okul yoneticileri ve devlet kurumlar birlikte
calisarak ¢oziim onerileri gelistirmelidir. Ornegin, dgrenci velileriyle daha iyi iletisim kurulmasi
icin diizenli veli toplantilar1 yapilabilir.

Tagimal1 egitim sisteminde gérev yapan 6gretmenlerin bu sorunlarla basa ¢ikmasi ve dgrencilerin
egitimlerini etkilemeden basarili bir sekilde yonetmeleri 6nemlidir. Bu nedenle, tasimali egitim
sistemini planlayanlarin bu sorunlar1 g6z 6niinde bulundurarak, 6gretmenlerin islerini daha kolay ve
verimli yapabilmeleri i¢in gerekli 6nlemleri almalar1 gerekmektedir.

3.3. Tasimali Egitim Yapilan Okullarda Ogrencilerin Yasadig: Sorunlara iliskin Bulgular
Tasimali egitim, Ozellikle kirsal kesimlerde yasayan 6grencilerin okula erisimini saglamak icin
kullanilan bir yontemdir. Ancak, bu yontemde bazi sorunlar yasanabilmektedir.

Demir (2020)’in arastirmasina gore tasimali egitim sisteminden faydalanan 6grencilerin yasadigi
sorunlar su sekildedir:

> Yemek hizmeti: Ogrencilerin genel olarak yemek hizmetinden memnun olmadiklari,
yemeklerin yetersiz, c¢esitlerinin az ve soguk olmasmin Ogrenciler i¢in sorun teskil ettigi
belirlenmistir. Bu durum o6grencilerin beslenmesi ve sagliklar1 agisindan da olumsuz etkiler
yaratabilir.

> Geg kalmalar ve devamsizlik: Tasimali 68renciler servis araclarimi kagirarak devamsizlik
yapabilmekte, yol ve iklim kosullar1 sebebiyle de araglarin okula ge¢ ulagsmasi nedeniyle siniftaki
derslere gec katilabilmektedirler. Bu durum ogrencilerin okul basarisini olumsuz yonde
etkileyebilir.

> Zorlu yolculuk: Yolculuk esnasinda aracta sarsilmadan kaynakli bas agrisi, mide bulantisi
gibi sorunlar yaganmasi dgrencilerin sagligini etkileyebilir. Ayrica servis araglarinda yeterli oturma
yeri olmamasi nedeniyle 6grenciler zorlu bir yolculuk yapmak zorunda kalabilirler.
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> Tasima merkezi okullar: Tasima merkezi okullarda sinif mevcutlarinin fazla olmasi ve
taginan Ogrencilerin  fazlaca devamsizlik yapmalart Ogrenciler agisindan yasanan diger
sorunlardandir. Bu durum 6grencilerin 6grenme siirecini olumsuz etkileyebilir.

> Okul baslangict: Ogrencilerin her giin sabahin erken saatlerinde kalkarak servis araglariyla
okula gitmek zorunda olmalari, bu sebeple okula ¢cogu zaman a¢ gittikleri ve bu durumun
ogrencilerin ilk saatlerde derslere adapte olmalarini zorlastirdig tespit edilmistir.

Simsek ve Biiyiikkidik (2017) tarafindan yapilan ¢alismada, tasimali egitim sistemine dahil olan
ogrencilerin karsilastig1 sorunlar incelenmistir. Elde edilen bulgular su sekildedir:

> Yolculuk esnasinda aragta sarsilmadan kaynakli bas agrisi, mide bulantis1 gibi sorunlar
yasandig belirtilmistir.

> Ogrenciler servis ile okula ulastiklar1 i¢in her giin sabahin erken saatlerinde kalkmak
zorunda kaldiklar1 ve bu durumun 6grencilerin yeterli uyku alamamasina neden oldugu tespit
edilmisgtir.

> Uykusuz kalmak nedeniyle 6grenciler ¢ogu zaman okula a¢ gitmektedirler. Bu durum da
ogrencilerin konsantrasyon sorunlari yasamalarina neden olmakta ve ilk saatlerde derslere adapte
olmalarini zorlastirmaktadir.

> Araglar genellikle dolu oldugu i¢in dgrencilerin rahat bir sekilde seyahat edemedikleri ve
bazen ayakta yolculuk etmek zorunda kaldiklar1 belirtilmistir.

> Araglarin gec kaldigi ya da hi¢ gelmedigi durumlar da yasanabilmekte ve bu durum
ogrencilerin devamsizlik yapmalarina yol agmaktadir.

San (2012)’in yaptigr arastirmada tasimali egitim sistemine tabi tutulan Ogrencilerin yasadigi
sorunlar cesitli boyutlariyla ele alinmistir. Aragtirmadan elde edilen bulgular su sekildedir:

> Tasimali egitim sistemi 6grencileri, uzun siiren yolculuklar nedeniyle giin sonunda yorgun
diismektedirler. Bu durum, 6grencilerin basarilari {izerinde olumsuz bir etki yaratabilmektedir.

> Ogrenciler, yollarin bozuklugu nedeniyle zorlu yolculuklar yasamaktadirlar. Ozellikle kis
mevsiminde yollarin daha da bozulmasi, 6grencilerin sikintilarini artirmaktadir.

> Tasimali servislerin zamaninda gelmemesi ya da 6grencileri belirlenen yerden almamalari
gibi nedenlerle, Ogrenciler servis araglarina yetismek icin fazladan yol yiiriimek zorunda
kalabilmektedirler.

> Servis araglar1 bazen kapasitesinden fazla yolcu almaktadir. Bu durumda &grenciler servis
araclarinda oturacak yer bulmakta zorlanmaktadirlar.

> Tasimali 6grencilerin yer aldig1 merkezi okullarda sinif mevcutlar fazla olabilmektedir. Bu
durum da Ogrencilerin egitim kalitesi ve oOgrenim diizeyleri iizerinde olumsuz bir etki
yaratabilmektedir.

> Tasimal1 Ogrencilerin fazlaca devamsizlik yapmalari, egitim siirecindeki eksikliklerini
artirabilmektedir.

Turan (2011) tarafindan yapilan bir ¢alismada da tasimali egitim sisteminde yer alan O6grencilerin
yasadig1 sorunlar tespit edilmistir. Bu sorunlar su sekildedir:

> Servis soforlerinin 6grencileri almalar1 gereken yerden almamalari, 6grencilerin fazladan yol
yiiriimelerine sebep olmaktadir.

> Araclara kapasitesinden fazla yolcu alinmasi, 68rencilerin servis iginde rahat bir sekilde
seyahat edememelerine neden olmaktadir.

> Bazi durumlarda servis araglarinda oturacak yer bulmak zor olabilmektedir.
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Agirkaya (2010) tarafindan gergeklestirilen bir caligmada, tasimali egitim yapilan okullarda
ogrencilerin karsilagtig1 sorunlar belirlenmistir. Bu sorunlar asagidaki gibi siralanabilir:

> Yemek Sorunlari: Bazi Ogrenciler, tasimali Ogrenciler i¢in hazirlanan yemekleri
begenmezler ve yemeklerde farkli malzemeler bulunabilir. Bu durum &grencilerin yeterli ve dengeli
beslenememelerine neden olabilir.

> Yolcu Sorunu: Tasimali servislerde O6grenci harici yolcularin da tasinmasi, dgrencilerin
yolculuklarin1 olumsuz etkileyebilir. Ogrencilerin servis araglarinda rahat bir sekilde seyahat
edememelerine neden olabilir.

> Milli Bayram Sorunu: Milli bayramlarda servis araglar1 tasima yapmadigi i¢in 6grenciler
kutlama programlarina katilamayabilirler.

> Servis Sorunlari: Tasimali Ogrenciler, servis araglarinin okula ge¢ gelmesi veya hig
gelmemesi nedeniyle okula gidemezler. Ayrica servis araglarinin ge¢ kalmasi nedeniyle ilk derslere
yetisememe sorunu yasanabilir.

> Katilim Sorunu: Kiigiik (2010) tarafindan gerceklestirilen bir c¢alismada, tasimali
ogrencilerin okul ve ders dis1 etkinliklere (egzersiz ¢alismasi, kurs, etiit vb.) katilim konusunda
sorunlar yasadig1 belirlenmistir.

> Yorgunluk ve Saglik Sorunlari: Ogrencilerin servis araglariyla yolculuk yapmalarma baglh
olarak yorgunluk, bas agrisi, bulanti, kusma gibi sikayetler goriilebilir.

> Fiziksel Ihtiyag Sorunlari: Ozellikle alt smiflarda yer alan tasimali dgrenciler, fiziksel
ihtiyaglarin1 kendi baslarina karsilayamadiklari i¢in (yemeklerini yiyememeleri, tuvalet ihtiyaglarini
kendi baslarina yapamamalari gibi) sorunlar yasayabilirler.

> Uyum Sorunu: Ogrenciler, tasindiklari okula ve sinifa uyum saglayamadiklari igin sorunlar
yasayabilirler. Bu sorunlar, 6grencilerin akademik basarilarini ve psikolojik sagliklarini olumsuz
etkileyebilir.

Tiim bu sorunlar, tagimali egitim sisteminin &grencilerin egitim hayatlar1 {izerindeki olumsuz
etkilerini ortaya koymaktadir. Bu nedenle, tagimali egitim sistemi uygulanirken ogrencilerin
yasadig1 sorunlar g6z dniinde bulundurularak gerekli 6nlemler alinmalidir. Bu sorunlar, 6grencilerin
okula gitme motivasyonunu azaltabilir ve okul basarisini olumsuz etkileyebilir. Bu nedenle, tagimali
egitim sisteminin daha verimli hale getirilmesi i¢in bu sorunlara ¢oziim yollar1 bulunmasi
gerekmektedir.

3.4. Tasimali Egitim Yapilan Okullarda Velilerin Yasadigi Sorunlara iliskin Bulgular

Demir (2020) tarafindan gerceklestirilen bir ¢calismada, tasimali egitim yapilan okullarda velilerin
karsilastig1 sorunlar belirlenmistir. Calisma, Antalya'nin Korkuteli ilgesindeki bir okulda ilkokul ve
ortaokulun bir arada egitim vermesinden kaynaklanan sorunlari ele almaktadir. Ozellikle, ilkokul
ogrencilerinin kendi ders saatlerini tamamladiktan sonra ortaokul Ogrencilerinin derslerinin
bitmesini beklemeleri, 6grenci velileri agisindan 6nemli bir sorun teskil etmektedir. Bu durum,
asagidaki sekilde detaylandirilabilir:

> Bos Zaman Sorunu: Ilkokul dgrencilerinin ortaokul dgrencilerinin ders saatlerinin bitmesini
beklemeleri sonucu, okulda bos zaman gecirmek zorunda kalmalari, 6grenci velilerinin endise
etmesine neden olmaktadir. Bu durum, 6zellikle velilerin ¢ocuklarinin giivende olup olmadigi
konusunda endise duymalarina yol agabilmektedir.

> Esitlik Sorunu: Ilkokul dgrencilerinin kendi ders saatlerini bitirdikten sonra uzun bir siire
beklemeleri, ortaokul ogrencilerinin derslerini tamamlamalarina gore daha fazla zaman
kaybetmelerine neden olmaktadir. Bu durum, Ogrenciler arasinda esitlik sorunlarmma neden
olabilmektedir.

> Verimlilik Sorunu: Ilkokul &grencilerinin okulda gecirdikleri bos zaman, ogrencilerin
verimli bir sekilde kullanamadiklar1 zaman olarak kabul edilebilir. Bu durum, 6grencilerin egitim ve
Ogretim siirecinde kayip yasamalarina neden olabilmektedir.
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Yukaridaki sorunlar, ilkokul ve ortaokulun bir arada egitim verdigi okullarda, ders saatlerinin
esitlenmesi ve Ogrencilerin okulda bos zaman gecirmelerinin Onlenmesi yoniinde c¢oziimler
iiretilmesini gerektirmektedir. Okul yonetimi, 6grencilerin verimli bir sekilde vakit gecirmeleri i¢in
eglenceli ve dgretici aktiviteler planlayarak bu sorunlarin iistesinden gelebilir.

Kiigiik (2010) yilinda yapilan ¢aligmasinda tagimali egitim yapilan okullarda velilerin yasadigi
sorunlar asagidaki sekilde 6zetlenebilir:

> Ulasim Sorunu: Tagimali grencilerin evleri okula uzak oldugu icin, 6grenci velilerinin
okulda diizenlenen veli toplantilarina katilamamalar1 ve rutin okul ziyaretlerinde bulunamamalari
gibi ulagim sorunlar1 ortaya ¢ikmaktadir.

> Gorev Alma Sorunu: Tasimali 6grencilerin velileri, Okul Aile Birligi gibi ¢alisma
gruplarinda aktif gérev almada sorun yasamaktadir. Bu da velilerin okuldaki etkinliklerde daha az
rol almas1 ve katki saglamasi anlamina gelmektedir.

> Gorev Yapamama Sorunu: Evlerinin okula uzak olmasi sebebiyle, tasimali 6grenci velileri,
veli sozlesmesi geregi yerine getirmeleri gereken gorevleri yapamamaktadirlar. Bu durum, okul-veli
isbirligi agisindan sorun teskil etmektedir.

> Katilim Sorunu: Bireysel ulasim imkani olmayan tasimali 6grenci velileri, okulda yapilan
resmi bayram kutlamalar1 ve anma programlar1 gibi faaliyetlere katilim gosterememektedirler. Bu
da velilerin ¢ocuklariyla birlikte okul toplulugu i¢inde yer alamamasina neden olmaktadir.

Yukarida belirtilen sorunlar, tasimali egitim yapilan okullarda 6grenci velilerinin okul-veli isbirligi
acisindan karsilastigi onemli engelleri gostermektedir.

Tasdemir (2010)’in yaptig1 ¢alismada tasimali 6grenci velilerinden bazilar1 6grencilerinin okula
ulagip ulasmama hakkinda kendilerine bilgi verilmedigini ifade etmektedirler. Bu durum 6grenci
velilerinin yasadigi 6nemli bir sorundur. Tagdemir ¢calismasinda, tasimali 6grenci velilerinin bazilari
ogrencilerinin okula ulasip ulasmama konusunda kendilerine yeterli bilgi verilmedigini ifade
etmektedir. Bu durum, 6grenci velilerinin karsilastigi onemli bir sorundur ve asagidaki sekilde
detaylandirilabilir:

> Bilgi Eksikligi: Tasimali 6grenci velilerinin 6grencilerinin okula ulasip ulasmadig hakkinda
yeterli bilgiye sahip olamamalari, velilerin endise ve kaygi duymalarina neden olmaktadir. Ayrica,
bu durum, 6grencilerin okula zamaninda gelip gelmedikleri konusunda net bir takip yapilmasini da
engellemektedir.

> Giivenlik Riski: Ogrencilerin okula ulasip ulasmadii hakkinda yeterli bilgiye sahip
olamayan veliler, 6grencilerinin giivende olup olmadigi konusunda endise duymaktadirlar. Bu
durum, oOzellikle tasimali 6grencilerin yasadigi uzak bolgelerde yasayan veliler i¢cin daha da
onemlidir.

> fletisim Sorunu: Okul yonetimi ve tasimacilik sirketi ile iletisim kurmakta zorluk c¢eken
veliler, sorunlarini1 ¢cozmekte giigliik ¢cekebilirler. Bu durum, 6zellikle acil durumlarda yasanabilecek
olan iletisim aksamalarinin 6niine gegilmesini engelleyebilir.

Yukaridaki sorunlar, tagimali 6grenci velilerinin Ogrencilerinin okula ulasimi hakkinda yeterli
bilgiye sahip olamamalarinin 6nemini vurgulamaktadir. Okul yonetimi ve tagimacilik sirketi,
ogrenci velilerine diizenli bilgilendirme yaparak bu sorunlarin iistesinden gelebilirler.

4. SONUC ve ONERILER

4.1 Sonuclar

Ilgili alanyazinda yapilan ¢alismalar incelendiginde, tasimali egitim yapilan okullarda gorev yapan
yoneticilerin karsilagtig1 sorunlarin kaynaginin tagima iginin yapildig: servisler, 6grencilere sunulan
yemek hizmeti ve sistemin olusturdugu ek is yiikii oldugu ortaya ¢ikmaktadir.
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Kabas (2006), Kiiciik (2010), Tasdemirci (2017) ve Yildiz (2011) tarafindan yapilan ¢alismalar
incelendiginde, tasimali egitim yapilan okullarda servislerin karsilastig1 sorunlar arasinda §grenci
harici yolcu alinmasi, araglarin kapasitesinin {izerinde Ogrenci tasinmasi, servis araglariin
yetersizligi (1sitma, emniyet tedbirleri, havalandirma vb.), standartlara uygun olmamasi, servis
soforlerinin olumsuz tutum ve davraniglari, Milli Egitim tarafindan belirlenmis olmayan soforlerin
servisleri kullanmasi yer almaktadir.

Yoneticilerin karsilastigi diger onemli sorunun kaynagi, tasimali 68rencilere sunulan yemek
hizmetidir. Bu konuda yapilan c¢aligmalar incelendiginde: Recepoglu (2006) ve Kiiciik (2010)
tarafindan yapilan arastirmalar, tasimali 6grencilerin okulda yemek yiyecekleri uygun bir mekanin
olmadigint gostermektedir. Ayrica, 6grenciler i¢in gelen yemegin ihale bedeline uygun kalitede
olmamas1 ve besin degerinin yetersizligi, Kiigiik (2010)’un ¢alismasinda elde edilen bir diger
bulgudur. Tasdemirci (2017)’nin caligmasinda ise yemek hizmeti ile ilgili yardimci personel
eksikligi nedeniyle 6grencilerin yemek yedikleri mekanin tam olarak hijyenik olmadigi, yemek
ihalesinin ge¢ yapildig1 ve ihaleyi alan sirketlerin denetimlerinin sik olarak yapilmadigi sonucuna
ulasiimustir.

Kabas (2006) ve Kiiciik (2010) tarafindan yapilan ¢alismalar, yoneticilerin tagimali egitim sistemi
nedeniyle okuldaki is yiiklerinin arttigin1 ve bu durumun kendileri i¢in sorun teskil ettigini ifade
ettiklerini gostermektedir. Bu sorunun sebepleri arasinda, Ogrenci kayitlarinin diizenlenmesi,
tasimal1 6grencilerin okulda kayit altina alinmasi, servislerin denetlenmesi, 6grenci velileriyle
iletisim kurulmasi gibi islemlerin de yer almasidir. Bu durum, yoneticilerin zaman ve kaynaklarini
yonetmelerini zorlastirmaktadir.

Ogretmenlerin tagimali egitim sistemiyle ilgili yasadigi sorunlarla ilgili olarak yapilan galigmalar
incelendiginde, ozellikle nobet gorevinin zorlugu 6ne ¢ikmaktadir. Kabas (2006) ve Tasdemirci
(2017)’nin galismalari, Ogretmenlerin tasimali 6grencilerin okula ge¢ gelmeleri, okuldan geg
cikmalari, servislerin ge¢ gelmesi veya hi¢ gelmemesi gibi durumlar nedeniyle ndbet gdrevlerini
yerine getirme konusunda zorluk yasadiklarini géstermektedir.

Ayrica, tagimali egitim sistemi Ogretmenlere fazladan is yiikii getirmektedir. Kiigiik (2010) ve
Yildiz (2011)’1n ¢aligmalarinda 6gretmenlerin tagimali 6grencilerin kayit iglemleri, 6grenci devam
kayitlar1 ve diger idari islemlerle ilgilendiklerinden dolay1 zamanlarini sinif i¢i egitim faaliyetlerine
ayiramadiklari belirtilmektedir. Ogrenci velileriyle iletisimde yasanan sikintilar da égretmenlerin
karsilagtigi sorunlar arasindadir. Kiigiik (2010)’iin calismasina goére Ogretmenler, tasimali
ogrencilerin velilerinin okul idaresi ve 6gretmenlerle iletisim kurma konusunda yetersiz olduklarini
ifade etmistir. Son olarak, tasimali dgrencilerin okula gelmesiyle sinif mevcutlarinin artmasi ve
tasima merkezi okullarin derslik ve arag gere¢ bakimindan yetersiz olmasi da &gretmenlerin
yasadig1 sorunlardan biridir. Kabas (2006)’1n caligmasi, tasimali egitim yapilan okullarda sinif
mevcutlarinin yiiksek oldugunu ve bu durumun 6gretmenlerin egitim kalitesini diislirdiigiinii ortaya
koymaktadir.

Agirkaya'nin (2010) ¢alismasina gore, tasimali egitim yapilan okullarda gérev yapan 6gretmenlerin
nobet tutmanin zorlugu, her giin sabah servislerinden kontrol edilerek okula alinmasi gereken
tasimal1 68rencilerin ndbet¢i 6gretmenlere fazladan is ylikii getirmesi, okula ge¢ gelen servislerin
derse gec girmelerine neden olmasi, tagimali Ggrenciler i¢in verilen yemek esnasinda yemek
dagitmak zorunda kalmanin kendilerine fazladan is yiikii getirdigi ifade edilmistir. Tasdemirci'nin
(2017) ¢alismasinda ise, tasimali egitim sisteminin ogretmenlerin is yiikiini artirdig1 ve artan is
yilikiiniin maddi getirisi olmamasinin 6gretmenler tarafindan sorun olarak goriildiigii ortaya
cikmigtir. Demir'in (2020) caligmasinda ise nobet tutmanin zorlugu ve tasimali Ggrencilerin
servislerine binip okuldan ayrilincaya kadar kendilerini sorumlu hissetmeleri 6gretmenler tarafindan
ifade edilmistir.
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Ogretmenlerin karsilastig1 bir diger sorun da velilerle iletisim kurma konusunda yasadiklari
zorluklardir. Agirkaya (2010) tarafindan yapilan bir arastirmada, tasimali 6grencilerin velilerinin
veli toplantilarina katilmadiklar1 ve 6gretmenlerin bu velilere ulagsmak i¢in ekstra ¢caba harcadiklari
belirlenmistir. Bu sorunu destekleyen bir bagka bulgu, Kiiciik (2010) tarafindan yapilan bir
caligmada elde edilmistir. Kiigiik (2010)’un calismasi, tasimali 6grencilerin evlerinin okula uzak
olmasi nedeniyle Ogretmenler ve veliler arasinda iletisim sorunu yasandigini gostermektedir.
Ogretmenlerin tasimali dgrencilerin velilerine ulasmada giicliik ¢ektigi Turan (2011) tarafindan
yapilan bir calismada da tespit edilmistir. Elgicek ve Kaplan (2021) tarafindan yapilan bir
arastirmada da Ogretmenlerin velilerle iletisim kuramamasinin sonuglar1 arasinda yer aldig
belirtilmistir.

Tasima merkezi okullarda ¢alisan 6gretmenlerin bir diger sorunu ise okul miidiirlerinin desteginin
yetersiz olmasidir. Agirkaya (2010)’nin ¢calismasinda tasimali 6grencilerin okullarinin miidiirlerinin
bu okullara yeterince destek vermedigi, bu durumun 6gretmenlerin is yiikiinii artirdigi sonucuna
ulagilmigtir. Ayrica, Tasdemirci (2017) tarafindan yapilan calismada da Ogretmenlerin tagimali
egitim sistemiyle ilgili sorunlar1 ¢ozmek i¢in miidiirlerden yeterli destegi alamadiklar1 belirtilmistir.
Bu durum Ogretmenlerin motivasyonunu diisiiren bir faktor olabilir.Tagimali egitim yapilan
okullarda yapilan ¢alismalar incelendiginde, Ogrencilerin en ¢ok tasima isi ve bu isi yapan
servislerden kaynakli sorunlar yasadig1 sonucuna ulasilmistir. Bunun yani sira, tasimali 6grencilerin
kendilerine sunulan yemek hizmetiyle ilgili de sorunlar yasadiklar1 gériilmiistiir.

Agirkaya'nin (2010) aragtirmasina gore, tasimali egitim yapilan okullarda servislere 6grenci harici
yolcu alinmasi, Milli Bayramlarda servislerin tagima yapmamasi nedeniyle 6grencilerin kutlama
programlarina katilamamasi ve servislerin zaman zaman okula ge¢ ulagmasi dgrencilerin ilk derse
gec kalmalarina neden olmaktadir. Demir'in (2020) ¢alismasinda da tasimali 6grencilerin servis
araclarin1 kagirdiklarinda devamsizlik yapmak zorunda kaldiklari ve yol ve iklim kosullari
sebebiyle araglarin okula geg ulastigr zamanlarda derslere gec kaldiklar1 goriilmiistiir. Kiigiik (2010)
tarafindan yapilan bir bagka calismada ise tasimali 6grencilerin okul ve ders dis1 etkinliklere
(egzersiz c¢alismasi, kurs, etiit vb.) katilamamasi gibi sorunlar yasadiklar1 belirtilmistir.

Ogrenciler, her giin tastma merkezi okula servis araglar ile ikamet ettikleri yerlesim yerinden
yolculuk yaparak gitmektedirler. Ancak bu yolculuklar, 6grencilerde bir takim fiziksel sikintilara
sebep olmaktadir. Kiigiik (2010) tarafindan yapilan bir ¢alismada, servis araclari ile yolculuk
yapmaya bagh olarak 6grencilerde yorgunluk, bas agrisi, bulanti, kusma gibi sikayetlerin ortaya
ciktigr goriilmiistiir. Simsek ve Biiyiikkidik (2017) tarafindan da yapilan bir ¢alismada, 6grencilerin
aracta yolculuk yaparken sarsildiklar1 i¢in bas agrisi, mide bulantis1 gibi sikayetler yasadiklar ifade
edilmistir. Bu durum, San (2012) tarafindan yapilan bir ¢alismada da tekrar edilmektedir. Tasinan
ogrenciler, giin sonunda yorgun diistiikklerini ve bu durumun basarilarin1 olumsuz etkiledigini
belirtmiglerdir. Turan (2011) tarafindan yapilan bir ¢alismada ise servis soforlerinin 6grencileri
belirlenen noktalardan almadiklar1 ve 6grencilerin servislere binebilmek i¢in fazladan yol yiiriimek
zorunda kaldiklar1 goriilmiistiir.

Tasimal1 6grenciler i¢in bir diger sorun ise okulda aldiklar1 yemeklerdir. Agirkaya (2010) tarafindan
yapilan c¢alismada, bazi tasimali Ogrencilerin okulda sunulan yemekleri begenmedikleri ve
yemeklerin i¢inde farkli malzemelerin bulundugu tespit edilmistir. Benzer sekilde, Demir (2020)
tarafindan yapilan bir ¢calismada da 6grencilerin genel olarak okul yemeklerinden memnun olmadigi
ve yemeklerin yetersiz, ¢esitlerinin az ve soguk oldugu belirtilmistir. Bu konuda yapilan diger
caligmalara bakildiginda, tagimali egitim yapilan okullarda velilerin sorunlarina da rastlanmaktadir.
Velilerin evlerinin okula uzak olmasi ve ulasim imkaninin bulunmamasi nedeniyle okula ulagsmada
sorunlar yasadiklar1 ortaya ¢ikmistir.

Tasimali egitim sisteminde velilerin 6grencilerinin okula ulasip ulasmadig1 ve okulda bulundugu
zamanlarda Ogrencilerinin nasil vakit gecirdigini bilmemeleri endise verici bir durum olarak
karsimiza ¢ikmaktadir.
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Bu durum 6zellikle velilerin evlerinin okula uzak olmasi ve ulasim imkanlarinin kisitli olmasi
sebebiyle okulda yapilan veli toplantilarina katilamamalari, rutin okul ziyaretlerinde
bulunamamalar1 gibi nedenlerle daha da artmaktadir. Tasimali egitim sistemi icerisinde yer alan
ogrencilerin okulda bulunma siireleri farklilik gosterdigi i¢in, 6grencilerin ne kadar siire boyunca
okulda kaldiklarin1 bilmeyen velilerin durumdan endise etmesi olduk¢a dogaldir. Ogrencilerin
okulda bulunduklart siire igerisinde ne yaptiklarina dair bilgi sahibi olamayan veliler, 6grencilerinin
gilivenligi ve egitim kalitesi agisindan kaygilanmaktadirlar. Bu sebeplerle tagimali egitim sisteminin
uygulandigr bolgelerde velilerin yasadigi sorunlar goéz oniinde bulundurulmali ve gerekli tedbirler
alimmalidir.

4.2. Oneriler

Tagimali1 egitim sistemiyle ilgili sorunlarin ¢oziimiine yonelik yapilan arastirmalar sonucunda elde
edilen veriler dogrultusunda, uygulayicilarin islerini kolaylagtirmak ic¢in asagidaki Oneriler
sunulmaktadir:

Tasimali egitim sistemi, 6grencilerin okula giivenli ve konforlu bir sekilde ulagsmalarini saglamak
icin olduk¢a 6nemlidir. Bu nedenle, tasima isinde gorev alan soforlerin egitimi biiyiik bir dnem
tasimaktadir. Bu amacla, Milli Egitim Bakanligi Halk Egitim Merkezi Midiirliikleri araciligiyla
ozel bir egitim programi hazirlanmalidir. Program, servis soforlerine 6grenci tasimaciligi, ¢ocuk ve
ogrenci psikolojisi, ilk yardim bilgisi, tagimali egitim mevzuat1 gibi konular1 kapsamalidir. Egitim
sonunda yapilacak sinavda basarili olan adaylara tagimali egitim sisteminde servis soforligii
yapabileceklerini gosteren bir belge verilmelidir. Bu belge, tasima servislerinde ¢alisacak soforlerde
aranan bir sart olarak kabul edilmelidir. Bu sayede, tasimal1 egitim sisteminde gorev alan soforlerin,
ogrencilerin giivenligi ve konforu icin gerekli bilgi ve becerilere sahip oldugu garanti altina
aliacaktir.

Tasima iglemlerini yliriiten servislerin ismi ihalede ge¢meyen ve yetkisiz kisiler tarafindan
kullanilmasi, soforlerin 6grenci disindaki yolculari tasimasi veya arag¢ kapasitesinin {izerinde yolcu
tagimasi gibi sorunlarla karsilasilabilir. Bu sorunlarin iistesinden gelmek igin, kolluk kuvvetleri
tarafindan gilizergahlar boyunca farkli zamanlarda farkli noktalarda durdurularak denetimler
yapilmali ve ihlaller i¢in gerekli cezai yaptirnmlar uygulanmalidir. Bu sekilde, tasima islemlerinin
giivenligi saglanabilir ve 6grencilerin emniyeti korunabilir.

Tasimali egitim sisteminde, 6grencilerin giivenligi ve rahati i¢in 6nemli olan konulardan biri de
servis araglarinin diizenli denetimi ve rehber personel destegidir. Bu nedenle, Milli Egitim
Bakanlig1 tarafindan gorevlendirilen rehber personel, servis araglarinda 6grencilerin inip bindigi
esnada yardimci olacak, yolculuk esnasinda ara¢ i¢indeki diizeni saglayacak ve servis soforleri
tarafindan yapilan kural ihlallerini (68renci harici yolcu alma, ayakta yolcu tagima, trafik kurallarina
uymama vb.) okul idaresine rapor edecektir.

Ayrica, servis araglariin rutin denetimleri sadece okul idarelerine ve dgretmenlere birakilmamali,
uzman ekipler tarafindan tagima aracglar1 diizenli olarak denetlenmelidir. Bu denetimlerde, araglarin
teknik Ozellikleri, emniyet kemeri kullanimi, acil durum ¢ikiglar1 gibi konular kontrol edilmelidir.
Boylece, servis araclarindaki giivenlik sorunlari tespit edilerek, gerekli onlemler alinabilir ve
ogrencilerin giivenligi saglanabilir.

Tasimali egitim 6grencilerinin ders dis1 etkinliklere (kurs, etiit, egzersiz ¢aligsmalar1) katilabilmesi
icin, bu faaliyetlerin 6grenci sayisi dikkate alinarak hafta sonlar1 planlanmasi ve 6grencilere arag
tahsisi yapilmasi gerekmektedir. Tasima araglarinin ihalesi yapilirken, Milli Bayramlar ve okullarda
gerceklestirilecek kutlama, anma programlarinin yapildigr giinlerde tagima hizmeti verilmesi
seklinde diizenlemeler yapilmasi1 gerekmektedir. Bu diizenlemelerin yapilabilmesi i¢cin Milli Egitim
Midiirliikleri tarafindan gerekli calismalar yiiriitiilmelidir.
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Okul toplantilarina katilmak ve kutlama programlarina dahil olmak gibi etkinlikler i¢in tasima
hizmeti sunulmasi, okul-veli igbirliginin gelistirilmesi agisindan 6nemlidir. Bu nedenle, tagima
merkezlerinde okulun bulundugu bélgede ulasim imkani olmayan velilere ara¢ tahsis edilerek,
okula ulagimi saglanmalidir. Ayrica, Ogrencilerin yolculuk kaynakli rahatsizliklarinin Oniine
gecmek icin yeni ve bakimli araclar kullanilmalidir. Kis aylarinda bozulan yollarin yolculuk
stiresini uzattig1 da goz onlinde bulundurularak, yerel yonetimler bu yollarin diizenli olarak bakim
ve onarimlarini yapmalidir.

Uzak mesafelerden yapilan tasimanin Ogrencilerde rahatsizlik hissi yaratabilecegi de dikkate
almarak, 6grencilerin evlerine daha yakin yerlerde agilacak yeni okullar veya alternatif egitim
modelleri iizerinde ¢alisilmalidir. Bu sayede ogrencilerin saglikli bir sekilde okula ulagmasi
saglanabilir. Tagimal1 egitim sistemi nedeniyle tasima merkezi okullarin is yiikii diger okullara gore
daha yiiksek oldugundan, bu okullarda eksik olan idareci, 6gretmen, memur ve yardimci personel
ihtiyaclar giderilmelidir. Ayrica, bu okullarda calisacak personelin tasimali egitim sistemi hakkinda
bilgi sahibi olmalar1 i¢in hizmet i¢i egitimler diizenlenmelidir.

Tasima merkezi okullarda goérev yapan idareci ve 6gretmenlerin is yiikii artmis olmasina ragmen,
maddi ve 6zliik haklarindaki farkliliklar diger okullara gore yoktur. Bu nedenle, tasima merkezi
okullarda gorev yapan idareci ve 6gretmenlerin maaslar1 ve aldiklar1 ek ders ticretleri artirilmalidir.
Hizmet puanlar artirilmals, tayinlerinde dncelik saglanmali ve bu okullarda ¢alisilan siireler zorunlu
hizmete sayilmalidir. Bu sekilde, tasima merkezi okullarda gérev yapmanin yonetici ve 6gretmenler
acisindan daha cazip hale gelmesi saglanabilir.

Tasima merkezi okullarin ihtiyaclarinin karsilanmasi i¢in Milli Egitim Miidiirliikleri tarafindan
diizenli ziyaretler yapilmalidir. Bu ziyaretlerde, okullarin 6grenci sayilar1 dikkate alinarak, derslik,
kiitiiphane, laboratuvar, bilisim simifi, spor sahalar1 gibi ihtiyaclar1 belirlenmeli ve eksiklikleri
giderilmelidir. Ayrica, ders arag gerecleri bakimindan da ihtiyaglari karsilanmalidir.

Tasimali 6grencilerin okula ve ¢evreye uyumlarinin saglanmasi i¢in, tasima merkezi okullara norm
kadro yonetmeligindeki sartlar aranmaksizin rehber 6gretmen gorevlendirilmelidir. Bu sayede
ogrencilerin davranislar1 anlaminda ortaya ¢ikabilecek sorunlar ¢dziilebilir ve rehberlik servisleri
aktif olarak caligabilir. Ayrica, tastma merkezi okullarda goérev yapan idareci, 6gretmen, memur ve
yardime1 personel eksiklikleri de giderilmelidir. Tasima merkezi okullarda gorev yapacak personele
hizmet i¢i egitimler diizenlenmeli ve idareci ve 6gretmenlerin maaglar1 ve aldiklar1 ek ders ticretleri
artirilmalidir. Ozliik haklarinda gesitli iyilestirmeler yapilmasiyla tasima merkezi okullarda gorev
yapmanin yonetici ve dgretmenler a¢isindan cazip hale gelmesi saglanabilir.

Tasima merkezi okullarda 6grencilerin yemek yedikleri alanlarin fiziksel sartlari uygun hale
getirilmelidir. Bu alanlarin masa, sandalye ve diger ekipmanlari eksiksiz bir sekilde saglanmalidir.
Ayrica, yemek dagitimi, yemekhanenin temizligi ve bulasiklarin yikanmasi islerinde ¢alisacak
yardime1 personel agisindan da eksiklikler varsa giderilmelidir.

Tagimali Ggrencilere verilen yemeklerin saglik ve hijyen acgisindan uygunlugu, ilge saglik
miudiirliigii tarafindan gorevlendirilecek uzman kisiler tarafindan rutin olarak denetlenmelidir.
Yemek ihalelerinin yapilirken, meniide ¢esitliligin artirilmasina dikkat edilmelidir. Ayrica, okula
gelen yemegin Ogrencilere servis edilirken sicakliginin korunmasi da saglanmalidir. Bu sayede,
tasima merkezi okullardaki 6grencilerin saglikli bir beslenme aligkanligi kazanmalar1 ve besin
degeri yiiksek yemekler tiiketmeleri miimkiin olacaktir.

Tagimal1 6grencilerin velilerinin okulda yapilan toplantilara katilamamalar1 sorununa ¢éziim olarak,
okul yonetimi bu toplantilarin ¢evrimigi olarak yapilmasini saglayabilir. Boylece veliler, evlerinden
katilarak o6grencilerinin egitim siirecindeki gelismelerini takip edebilirler. Tagimali 6grencilerin
okulda yedikleri yemeklerle ilgili yasadiklar1 sorunlarin giderilmesi i¢in okul yonetimi, yemeklerin
kalitesini artirmak adina profesyonel bir catering firmasiyla anlasabilir. Ayrica 6grencilerin
beslenme ihtiyaclarini karsilamak i¢in daha saglikli ve ¢esitli yemekler sunulabilir.
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Tasimali 6grencilerin evlerinin okula uzak olmasi ve ulagim imkanlarinin kisith olmasi sebebiyle
okula gidip gelme sikliklarinin azalmasi sorununa ¢oziim olarak, okul yonetimi 6grencilere yakin
bolgelerde toplu tasima segenekleri sunabilir veya 6grencilerin okula ulagimini saglayacak bir servis
hizmeti olusturabilir. Tagimal1 egitim sistemi nedeniyle velilerin endiselerinin giderilmesi i¢in okul
yonetimi, velilere diizenli olarak dgrencilerin durumu hakkinda bilgilendirme toplantilar1 yapabilir
veya haftalik raporlar gonderebilir. Ayrica 6grencilerin okulda gecirdikleri siire boyunca etkinlikler
diizenlenerek, velilerin 6grencilerinin egitim hayatina aktif katilimi saglanabilir.

Bu Oneriler, tasimal1 egitim sistemiyle ilgili sorunlarin ¢éziimii ve uygulamanin basari seviyesinin
artirilmasi i¢in uygulayicilara yardimei olacagi diistiniilmektedir.
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