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OZET

Bu ¢alismanin temel amaci 6gretmenlerin pandemi siirecinde sergiledikleri muhalif davraniglar
belirlemektir. Bunun i¢in 6gretmenlerin dikey, yatay ve yer degistirmis muhalif davranislari
sergileme durumlari, bu davranislarin nedenleri incelenmistir. Arastirma, nitel aragtirma deseninde
yirlitiilmistir. Arastirmanin ¢alisma grubu maksimum cesitlilik 6rnekleme yontemi ile belirlenen
40 dgretmenden olusmaktadir. Ogretmenlerin cinsiyetleri, mesleki kidemleri ve calistiklarr okul
tiirii fark alan1 olarak belirlenmistir. Caligma kapsaminda elde edilen veriler icerik analizi yontemi
ile analiz edilmistir. Katilimcilarin kendilerine yoneltilen sorulara verdikleri cevaplar kodlanmis ve
olusturulan kodlar ile temalar belirlenmistir. Elde edilen bulgular okul yonetimi kaynakli muhalif
davraniglar, bakanlik kaynakli muhalif davranislar ve kisisel tutum kaynakli muhalif davranislar
olmak iizere ii¢c temada incelenmistir.
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Mesleki kidemi fazla olan o6gretmenlerin okul yonetimini basarisiz olarak degerlendirmeleri,
bakanligin uygulamalarindan kaynakli memnuniyetsizliklerinin daha fazla olmas1 arastirmada elde
edilen bulgulardan bazilaridir.

Anahtar kelimeler: pandemi, orgiitsel muhalefet, dikey muhalefet, yatay muhalefet

ABSTRACT

The main purpose of this study is to determine the oppositional behaviors exhibited by teachers
during the pandemic process. For this purpose, teachers' exhibiting vertical, horizontal and
displaced oppositional behaviors and the reasons for these behaviors were examined. The research
was conducted in qualitative research design. The study group of the research consists of 40
teachers determined by maximum diversity sampling method. Teachers' gender, professional
seniority and the type of school they work in were determined as difference areas. The data
obtained within the scope of the study were analyzed by content analysis method. The answers
given by the participants to the questions directed to them were coded and themes were determined
with the codes created. The findings were examined in three themes: oppositional behaviors caused
by school administration, oppositional behaviors caused by ministry and oppositional behaviors
caused by personal attitude. Some of the findings of the study were that teachers with more
professional seniority evaluated the school administration as unsuccessful and their dissatisfaction
with the practices of the ministry was higher.

Keywords: pandemic, organizational opposition, vertical opposition, horizontal opposition

GIRIS

Okullar sadece 6gretmen ve Ogrenciden ibaret olmayan, yoneticiler, merkez ve tasra teskilati
gorevlileri de dahil olmak iizere genis bir orgilitlenmeye sahip ve orgiitsel iletisimin yogun olmasi
gereken organizasyonlardir. Orgiit icerisinde drgiitsel iletisimi saglayan birgok ydntemden birisi de
orgiitsel muhalefettir (Garner, 2013). Kassing (1998) orgiitsel muhalefeti, orgiit icinde olusan
birtakim olaylarin, davraniglarin, oOrgiitiin asti ve {istli arasinda olusan ve birbirinden farkl
durumlar1 igeren goriis ayriliklar1 olarak ifade etmistir. Ozdemir (2010) ise drgiitsel muhalefeti, bu
goriis ayriliginin algilanmasinin yam sira dile getirilmesini de icerdigini belirtmistir. Orgiitsel
muhalefetin en temel iki 6gesi goriis farkliliklar1 ve bu farkliliklarin dile getirilmesidir (Kassing ve
Dicioccio, 2004; Ozdemir, 2010). Orgiitiin demokratik bir ortama sahip olabilmesinde orgiit
iiyelerinin muhalefet iceren duygu ve diisiincelerini dile getirmeleri 6nemli bir yer edinmektedir
(Ozdemir, 2010). Orgiitsel muhalefet ile drgiite mensup kisiler, drgiitiin sahip oldugu veya iginde
bulundugu bir sorunu fark eder ve sergiledikleri davranislar yardimiyla olusan tepkileri dlgebilirler
(Kassing ve Dicioccio, 2014). Boylelikle orgiit iiyeleri sergilenen bu davraniglar yardimiyla,
mubhalif davraniglar1 6rgiit i¢inde kime kars1 sergileyebileceklerinin kararini verebilirler (Kassing,
2008). Orgiitiin i¢inde bulundugu degisim, ortaya konan performansin derecelendirilmesi, sahip
olunan ahlaki tutumlar, 6rgiitsel muhalefetin davranigsal nedenleri arasinda gosterilebilir (Kassing
ve Amstrong, 2002).

Orgiit igerisinde yoneticiler tarafindan orgiitsel muhalefet davramsi sergileyen calisanlara
odiillendirilme, kisinin ve davraniglarimin yok sayilmasi ve kisiye bu muhalif davranmigindan
kaynakli ceza verme gibi tepkiler sergilenebilir (Graham, 2013). Aslinda orgiitsel muhalefetin
dikey muhalefet, yatay muhalefet ve yer degistirmis muhalefet olmak {lizere ii¢ alt boyutu
oldugundan da bahsedilebilir. Kassing (2008)’ e gore orgiit liyesinin 6rgiit icinde var olan dengeye
dogrudan etki edebilecek kisilere karsi sergiledigi davraniglar dikey muhalefet olarak, orgiit icindeki
dengeye etkisi olmayan kisilere kars1 sergiledigi davranislar ise yatay muhalefeti olusturmaktadir.
Eger birey orgiite kars1 sahip oldugu muhalif davranig1 6rgiit disinda bulunan kisilere aktarirsa da
yer degistirmis muhalif davranis sergilemektedir.
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Orgiitsel muhalefet davramslar

Dikey muhalefet

Dikey muhalefet orgiitte iist yonetime iletilen muhalif bir durumun agik, yukar1 yonlii veya ifade
edilebilen niteliklere sahip Ozellikleri barindiran bir muhalefet tiiriidiir (Kassing, 2000; Wright,
2013). Ozdemir (2010)’ de bu muhalefet tiiriinii agik ve ortiik yapici, acik ve ortiik yikici olmak
iizere dort farkli boyutta ele almistir. Ac¢ik yapict muhalefet, orgiitte calisan bireylerin hissettiklerini
orgiit icindeki ¢alisma ortamina destek olacak nitelikte agik ve net bir bicimde ifade etmesi
anlamma gelmektedir. Orgiit ¢aliganlarinin muhalif tutumlarla yoneticileri ile birlikte hareket etmesi
ile olusan muhalefet ise ortiik yapici muhalefet drnegidir. Orgiitiin yoneticisi ile ¢alisan1 arasinda
meydana gelen anlagsmazliklarin sonucunda ¢alisanin kendisini herhangi bir bicimde ifade etmesi
acik yikici, orgiit yoneticisinin aldig1 kararlarin sonucunda c¢alisanlarin karara kars1 ilgisiz kalmasi
da ortiik yikict muhalefete 6rnek gosterilebilir (Cheung ve Law, 2008). Wright (2013)’ e gore dikey
muhalefet Orgiitiin i¢inde birtakim farklilasmalar1 baslatma yeterliligine sahip, olumlu geri
bildirimler iceren ve oldukea fazla tercih edilen bir muhalefet tiiriidiir. Birey ¢aligma ortaminda elde
ettigi kesin verilere ve delillere dayanarak, orgiit igindeki problemleri elestirme, yoneticilere
problemin ¢oziimiine yonelik tavsiyelerde bulunma, bu davraniglarin siirdiirerek amirlerini ve st
yoneticileri etki altina alma, basarisiz olmasi halinde ise amirlerini iist makamlara sikayet ederek
problemi farklilastirma gibi muhalif davramslar sergilemektedir (Kassing, 2002; Jain, 2004). Orgiit
calisaninin gergeklestirdigi bu davranislar igerisinde etki diizeyi en fazla olan davranis ortaya
konulan probleme yonelik ¢6ziim Onerisini amirlerle birlikte gelistirmesidir. Calisanin bu davranisi
sergilemek yerine sorunu amirini atlayarak {ist yonetime bildirmesi ile ¢alisanin amirinin belirtilen
orgiitsel sorunlart ¢ozebilecegine yonelik besledigi inanci ortadan kaldirabilir (Kassing ve Kava,
2013; Redmond, 2016).

Yatay Muhalefet

Calisan ve yonetici arasindaki iligkinin zayif oldugu durumlarda ortaya ¢ikan yatay itiraz,
calisanlarin sorunlar1 ¢6ziim bulmak icin iistleriyle, soruna miidahil olmayan diger ¢alisanlarla veya
yardim edebilecegini diislindiigii diger kisilerle tartismasini igerir. Calisanin ¢oziimsiliz gérmesi
durumunda ¢oziimi ile birlikte (Kassing, 2011). Bir yoOneticinin c¢alisanlara geri bildirimde
bulunmamasit ve bireyin bu geri bildirimden rahatsiz olmasi yatay olarak diigmanca davraniglar
ortaya cikarabilir. Is ortaminda itibar1 diisiik olan kisilerin siklikla tercih ettigi yatay direng,
calisanlarin kendilerini 6rgiite ait hissetmemeleri ve sevilmemeleri durumunda ortaya ¢ikmaktadir
(Kassing, 1998). Orgiit i¢inde kendini giivende hisseden ¢alisanlar yatay olarak daha diismanca
davraniglar sergilemektedir. Caligsanlar, organizasyonda halihazirda uzmanliga sahip olan ve kisisel
cikarlarina hizmet edebilecek konum ve durumlarda bulunan diger iist diizey ¢alisanlarla iliskiler
gelistirdiginde, muhalefet daha yatay bir sekilde biiyiiyecektir (Payne, 2007). Ozdemir'e (2010)
gore bir c¢alisanin fikirlerini yakin oldugu kisilerle paylagsmasi halinde zarar gorecegine
inanilmaktadir. Orgiit {iyelerinin sorunu tanimasi ve sorunu ¢dzmeye ¢alismamasi ve iradesi disinda
hareket etmesi, altta yatan muhalefete esit muhalefet saglamaktadir.

Yer degistirmis muhalefet

Kassing ve Avtgis (1999) tarafindan oldukcga etkisiz bir muhalefet bi¢imi olarak ifade edilen bu
muhalefet tiirlinde orgiit ¢alisan1 Orgiit igerisinde kendisini rahatsiz eden uygulamalar1 orgiit
icindeki kisiler yerine orgiit disindaki kisilere aktarmaktadir. Orgiit i¢indeki rekabetin yogunlasmasi
ise muhalif davraniglar sonucunda calisan c¢esitli karsiliklara maruz kalabilir. Yer degistirmis
muhalefet ile Orgiit calisan1 muhalif davranisi nedeniyle gorebilecegi bu misillemeyi ortadan
kaldirabilmektedir (Avtgis vd., 2007).
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Egitim Orgiitlerinde Orgiitsel Muhalefet

Etkilesimde bulundugu insan topluluklarinin toplumla uyumunu saglama islevine sahip egitim
orgiitleri, bu yonleri ile cevreyi etkileme, ¢evreden etkilenme ve kiiltiirel degisim saglama gibi
islevlere sahiptir (Celik, 2002). Egitim orgiitlerin bu yapis1 pedagojik ve politik acidan muhalefet
kavramini incelemeyi gerektirmektedir. Okullar ve okul calisanlarinin gosterdikleri davraniglar
toplumun demokrasi anlayisinda belirleyici bir rol oynar (Ozdemir, 2013). Ogretmenlerin simf ici
gorevlerinin yogunlugu ve belirli bir programi aktarma gorevi, sahip olunan muhalif goriisleri
belirtmeye engel olabilmektedir. iginde bulunulan hiyerarsik yap1 da bu durumu giiclendiren bir
olgudur (Mulcahy ve Irwin, 2008). Ogretmenlerin ve okullarin bu durumuna ragmen bazi politik
nedenlerden kaynakli muhalif davramislar sergilenebilmektedir. Ozellikle iicret ve yogun biirokrasi
kaynakli muhalif tutumlar egitim oOrgiitlerinde goriilen muhalif davraniglardan bazilaridir (Cliggett
ve Wyssmann, 2009; Favela, 2010; Kirk, 2009).

Garner (2013)’ ye gore oOrgiitsel muhalefet egitim oOrgiitleri i¢in onemli bir faktoérdiir ve hem
ogretmenler hem de 6gretmen adaylart muhalif davranislar sergilemeleri yoniinde desteklenmelidir.
Egitim oOrgiitlerinde politik ve pedagojik yonii ile 6ne ¢ikan muhalefet, orgiitlere katilimci olma,
demokratik tutumlar, etik disi davraniglara karst gelme gibi olumlu ozellikler kazandirabilir
(Ozdemir, 2010; Withey ve Cooper, 1992).

2020 yili itibari ile tim diinyada oldugu gibi iilkemizde de egitim kurumlarini derinden etkileyen
kiiresel salgin, karar verme, motivasyon, aidiyet gibi temel orglitsel kavramlarda sorunlara neden
olmustur. Bu durumdan hareketle bu c¢alismada kapsaminda 6gretmenlerin salgin siireci boyunca
yasadiklar1 olumsuz tutumlar ve bu olumsuz tutumlara karsin sergiledikleri orgiitsel muhalefet
davranislarinin incelenmesi amaglanmaistir.

YONTEM

Bu calismanin deseni, nitel arastirma desenlerinden biri olan durum calismasi olarak belirlenmistir.
Durum calismalarinin temel amaci, belirli bir durumu tanimlamak ve bu duruma iligskin bir anlayig
saglamaktir (Creswell, 2015). Bir vaka ¢alismasinda, belirli bir zamanda ve yerde meydana gelen
bir olay, olgu veya durum kapsamli bir sekilde ele alinir. S6z konusu olay, belirli bir zaman ve
mekan baglaminda kendi siirl sistemi iginde ele alinir (Denzin ve Lincoln, 2008) ve detayl
analizlerle yogun bir sekilde incelenir (Creswell, 2015). Canli vaka bilgileri iceren vaka ¢alismasi
formu degerlendirme acisindan ¢ok onemlidir (Yin, 2006). Bu tasarimin en énemli avantajlarindan
biri, arastirmacinin vakaya olan ilgisinin sonu¢ odakli olmaktan ¢ok siire¢ odakli ve dogrulamadan
cok kesif odakli olmasidir. Vaka calismalarinin en Onemli Ozelliklerinden biri, gelecekteki
politikalari, programlari, uygulamalar1 ve arastirmalari dogrudan etkileyebilmesidir (Merriam,
2009). Bir vaka caligmasinda, arastirmaci siirece odaklanarak vakaya birden fazla agidan
yaklagabilir. Arastirmaci ise nitel arastirmanin dogasi geregi bir vakaya dogrulayici bir yaklagimdan
ziyade kesfedici bir yaklasimi benimser. Bu sekilde vakayi anlamak i¢in daha verimli bir analiz
yapilabilir.

Katimceilar

Katilimeilar 6gretmenlerin Orgilitsel muhalefet davraniglarini ortaya koyabilmek i¢in maksimum
cesitlilik 6rneklemesi ile 2022/2023 egitim 6gretim yilinda Konya ili merkez ilgelerinde bulunan
kamu okullarinda goérevli 6gretmenler arasindan secilmistir. Maksimum ¢esitlilik 6rneklemesinde
orneklem, problemle ilgili ayni, de8isken ve farkli durumlar igerecek sekilde tanimlanir (Grix,
2010). Bu anlamda s6z konusu olan bu cesitliligi genelleme degil, aksine farkli durumlar arasinda
ortak veya ortak olgular olup olmadigini bulma ve bu cesitlilige gore diger yonleri ele alma
sorunudur (Marczyk ve ark., 2005). Maksimum ¢esitlilik yontemi, ¢alisilan olay veya olguyla ilgili
cok sayida farklilig1 kapsayan anahtar temalar1 kesfetmeyi ve belirlemeyi amaclar (Neuman, 2014).
Ogretmenlerin calistiklar1 okul tiirleri, mesleki kidemleri ve cinsiyetleri fark alanlari olarak
belirlenmistir. Katilimcilara ait demografik bilgiler tablo 1’de gosterilmektedir.
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Tablo 1: Demografik bilgiler

Degiskenler n f

Erkek 24 60

Cinsiyet Kadin 16 40

Ilkokul 18 45

Ortaokul 6 15
Okul tiirii Anadolu Lisesi 9 22,5
Imam Hatip Lisesi 7 17,5
0-10 y1l aras1 13 32,5
11-20 y1l aras1 19 47,5

21-30 y1l aras1 8 20

Mesleki kidem

Arastirma kapsaminda goriisme gerceklestirilen 6gretmenlerden olusan ¢alisma grubu 40 6gretmeni
kapsamaktadir. Ogretmenlerin %60°1 erkek, %40’ 1 kadindir. Ogretmenlerin %45’ ilkokullarda,
%151 ortaokullarda, %22,5’1 Anadolu liselerinde, %17,5’ 1 imam hatip liselerinde ¢alismaktadir.
Katilimeilarin %32,5° 1 0-10 yil arasi, %47,5” 1 11-20 yil arasi, %20’ si 21-30 yil arast kideme
sahiptir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi
Aragtirma kapsaminda veriler uzaktan online goriisme ile katilimcilara 6nceden gonderilen
yapilandirilmig goriisme formu araciligl ile toplanmistir. Goriisme formu fark alanlarimi belirten
sorular haricinde 6 sorudan olugsmaktadir. Katilimcilara yoneltilen sorular soyledir:
1- Salgin siirecinde okul yonetiminin tutumunda sizi en fazla rahatsiz eden konu nedir?
2- Salgin stirecinde okul yonetimini basarili buluyor musunuz? Nedenleri ile aciklayiniz.
3- Salgin siirecinde bakanlik uygulamalarindan memnun kaldiniz mi?
4- Salgin siirecinde bakanliga yonelik sizi en fazla rahatsiz eden konu nedir?

Yasadiginiz sorunlari nasil dile getirdiniz?

Yasadiginiz sorunlarda ¢oziime yonelik bir yaklagim sergilendi mi?
Calisma kapsaminda elde edilen veriler igerik analizi yontemi ile analiz edilmistir. Katilimcilarin
kendilerine yoneltilen sorulara verdikleri cevaplar kodlanmis ve olusturulan kodlar ile temalar
belirlenmistir. Elde edilen verilere gore okul yonetimi, bakanlik ve kisisel durumlar olmak iizere 3
tema belirlenmistir. Ayrica katilimeilarin verdikleri cevaplara da yer verilmistir.

BULGULAR
Okul yonetimi
Katilimcilardan salgin siirecinde okul yonetiminin sergiledigi tutumlar ve okul yonetiminin basarili
olma durumlaria yonelik veri toplanmistir. ilkokulda calisan 6gretmenler okul yonetiminin belirsiz
ve biirokratik bir tutum sergilediklerini belirtirken, ortaokul ve lise diizeyinde calisan 6gretmenler
ders saati planlamasinin 6zenli yapilmadigi, 6grenci devami gibi 6gretmenden bagimsiz islemlerin
ogretmen sorumluluguna birakildigini belirtmistir. Elde edilen goriislerden bazilari sunlardir;
“Salgin siirecinde okul yénetimi belirsiz bir tutum sergiledi. Okulla ilgili kararlar
ozellikle salginin ilk donemlerinde net olarak bizlere ifade edilmedi.”
“Okul yonetiminin bizden siirekli her sey normalmis gibi evrak istemesi, zaten zor olan
sartlart daha da zorlastirdi. Her yapilan dersin ispatlanmasi bize giivenilmedigini
gosteriyor.”
“Ogrencilerin siirekli olarak derse devamindan bizler sorumlu tutulduk. Uzaktan egitim
programi ikide bir degistirildi. Benim giinliik yasamima uygun planlama yapiimadi.
Bize daha fazla serbestlik verilseydi daha 6z verili olurdu.”
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Okul yonetiminin basarisina yonelik elde edilen veriler, 6gretmenlerin 6nemli bir kisminin salgin
stirecine okul yonetiminin etkisi olamayacagi icin onlarinda kendileri gibi zorlandiklarini, bu
nedenle basarisiz diyemeyeceklerini belirtmislerdir. Katilimcilardan mesleki kidemi 21-30 yil arasi
olan lise diizeyinde c¢alisan 4 Ogretmen okul yonetimini basarisiz bulduklarini belirtmistir. Okul
yonetimini basarisiz bulan 6gretmen sayist toplamda 12’ dir. Okulu basarisiz bulan 6gretmenlerin
daha tecriibeli 6gretmenler oldugu goriilmektedir. Bu soruya yonelik goriislerin bazilart sdyledir:
“Pandemi siirecinde okul yonetimi saglhkli kararlar alamadi. Bu durum biz
ogretmenlerde isimize karst isteksizlik yaratti. 25 yildir ogretmenlik yapiyorum ilk defa
bu kadar isteksiz isimi yapar hale geldim. Bu durumdan okul yonetimi de sorumludur
¢linkii bizi desteklemede yetersiz kaldilar”
“Ashinda okul yoénetimini suglamak kolaycilik olur. Asil sorun bakanlikta diye
diistiniiyorum. Bakanlik yeterince dogru kararlar veremedi. Ogretmenlerin arkasinda
duran bakanlik yoksa eger okul yoneticisi ne yapabilir. Bizden ¢ok farkl bir konumda
degiller.”
“Okul yoneticileri bos okulu temiz tutmakla o6viinmekten baska bir is yapmiyorlar.
Telefonlarimiza siirekli resmi yazi atiyorlar. Eskiden miidiirler kararlari acik agik
belirtirlerdi. Simdi her karar farkli yorumlaniyor. Bu durum bizim isimize karsi
istegimizi de yok ediyor.”

Bakanhk

Arastirma kapsaminda katilimcilara bakanlik uygulamalarindan duyduklari memnuniyet soruldu.
Erkek katilimcilardan 18’ i bakanlik uygulamalarindan memnun olduklarin1 belirtirken, kadin
katilimeilarin 12° si bakanlik uygulamalarindan memnun olduklarin1 belirtmisilerdir. Elde edilen
veriler incelendiginde Anadolu lisesinde calisan dgretmenlerin bakanlik uygulamalarindan daha
fazla memnuniyetsizlik duyduklar1 goriilmektedir. Yine mesleki kidemi 21-30 yil arasinda olan
ogretmenlerin de memnuniyet diizeyleri diger kideme sahip Ogretmenlere gore daha diisiiktiir.
Katilimcilardan alinan cevaplara gére memnuniyeti belirten ifadeler tablo 2°de verilmistir.

Tablo 2: Ogretmenlerin Bakanlik Uygulamalarindan Memnun Olma Durumu

Evet Hayir memnun
memnumum degilim

Erkek 18 6
Cinsiyet Kadin 12
Ilkokul 10
Ortaokul 3
Okul tiirti Anadolu Lisesi
Imam Hatip Lisesi
0-10 y1l aras1 13 7
11-20 y1l aras1 12
21-30 y1l aras1 8 2

Degiskenler

Mesleki kidem

A N O W0 W oo b

Ogretmenlerin bakanlik uygulamalarindan memnuniyetlerine yonelik goriislerinden bazilar:
sunlardir:
“Salgin dénemi her iilkede oldugu gibi bizim iilkemizde de zorluklar yaratti. Bakanlik
bu siiregte elinden gelenin en iyisini yapti diye diisiiniiyorum. Agilan televizyon
kanallari, dagitilan kitaplar, eba kolay yapilacak isler degildi.”
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“Normal donemde bakanlik yapmak kolay. Yonetme becerileri boyle zorlu donemlerde

ortaya ¢ikiyor. Salgin basindan beri ogretmenlerin maasi, is yiikii, asis1 hep konusuldu

ama destek olacak bigimde konusulmad:. Yeri geldi bakanlik bile bu yonde agiklamalar

yapti. Ogrencilerin sinavlart umursanmadi. Cocuklar eskisinden daha mutsuzlar.”

“Okullarin a¢ik olmasi igin bakanlik hi¢bir eylem yapamadi. Bu sebeple basarisiz oldu

diyebiliriz. Ayrica bu dénemde ogretmenlerin tiim kararlart vatandasla birlikte

ogrenmesi, ogretmenlerin dislandigi diisiincesini olusturdu bende. Alinan kararlar hep

veniden yorumlandi. Karari agiklamak icin yeniden yazilar beklendi. Bu yonii ile

bakanlik bagarisiz olmustur diyebilirim.”
Katilimcilara yonelik sorulan salgin siirecinde sizi en fazla rahatsiz eden bakanlik uygulamasi nedir
sorusuna, ilkokulda ¢alisan 6gretmenlerden 14 tanesi okullarin siirekli a¢ik tutulmamasi yoniinde
goriis bildirmistir. Ortaokul ve lise diizeylerinde calisan dgretmenlerin 15’1 sadece 8 ve 12. siif
diizeyinin agik olmasi yoniinde goriis belirtirken, 9 6gretmen as1 sirasinin 6gretmenlere ¢cok gec
geldigini, 7 6gretmen ise 0grencilerin 6grenme kaybina yonelik bakanlik kararlarinin alinmamasini
yoniinde goriis bildirmistir. Ogretmenlerden elde edilen gériislerin bazilar1 sunlardir:

“Ilkokul &gretmeni olarak, okullarin siirekli acik tutulmamas: beni ¢ok zorlad:.

Bakanligin bu konuda hatali davrandigini diistiniiyorum. Cocuklar salgin kurallarina

daha fazla uyum géosterebilirdi. Ustelik uzmanlar cocuklarin daha zor hastalandiklarin

televizyonlarda konusuyorken, 1. sinif 6grencilerine uzaktan okuma yazma ogretmeye

mecbur birakildik. Simdi sinifimda farkh farklh bir¢cok ogrenci var.”

“Ogretmenlerin saghk c¢alisanlarindan hemen sonra asilanmasi gerekirdi. Bizler

astlamrsak okullar daha uzun siire acik kalabilirdi. Ama bakanlik riskin en az oldugu

yer olan koy okullart ile basladi ve bize heniiz sira gelmedi.”

“Ortaokullarin 5. Ve 6. siniflart neredeyse hi¢ ortaokul gérmediler. Aynt durum lise 9

ve 10. simiflar icinde gegerli. Erken asilama, siki tedbirler ile bu siniflar agilabilir,

cocuklar okula devam edebilirdi. Hem ogretmen hem de bu sinif diizeyinde bir veli
olarak ogrencilerin 6grenme kaybinin ¢ok zor telafi edilecegini diistintiyorum.”
“Okullar kapanmak iizere ve telafi programi ne olacak belli degil. Cogu ogretmen
planlarint yetigtiremedi.”

Kisisel Durumlar
Ogretmenler salgin siirecinde yasadiklar1 sorunlar1 dile getirmeye yonelik farkli goriisler
belirtmistir. Mesleki kidem olarak 0-10 yil aras1 kideme sahip 6gretmenler yasadiklart sorunlar
daha ¢ok aile bireyleri ve arkadaslari ile sosyal ortamlarda dile getirdiklerini, mesleki kidemi 21-30
yil aras1 olan Ogretmenler ise sorunlarmi dile getirmeyi pek tercih etmediklerini belirtmistir.
Sorunlarim1 okul yoneticilerine ileten 6gretmen sayisi tim katilimcilar i¢inde 13’tiir. 22 katilime1
yasadiklar1 sorunu aile bireyleri veya Ogretmenler odasinda bulunan meslektaslarina iletmistir.
Cesitli yontemler ile bakanlik birimlerine sorun bildiren 6gretmene ise rastlanmamistir. Elde edilen
verilere bakildiginda 6gretmenlerin Orgiitsel muhalefet davranislarindan daha c¢ok yatay ve yer
degistirmis muhalefeti tercih ettikleri, dikey muhalefet davranisinda ise sikayetlerin sadece bir iist
makama iletildigi, ¢6ziimlenmedigi durumlarda sessiz kalma veya yatay muhalefet davranigina
doniistiigii goriilmektedir. Ogretmenlerden elde edilen goriislerin bazilar1 soyledir:

“Yasadigim sorunlar: genelde eve gidince esime anlatiyorum. Bazen tiim aksam sadece

bu sorunlart dile getirdigimi fark etsem de bu durum beni rahatlatiyor. Okul miidiiriine

giderek bu sorunu dile getirmek hem beni zor duruma sokacaktir hem de ¢oziim

tiretmede eksiklik yaratacaktir.”

“Bu siiregte hemen her konuda sorunlar yasadik. Yasadigimiz bu sorunlart daha ¢ok

arkadaglarimiz ile konustuk. Yiiz yiize gelemedigimiz durumlarda bile ¢evrimigi olarak

goriismeler gerceklestirdik.”
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“Okul miidiiriine sorunlarimi anlattigim zaman hak veriyor ama yapabilecegi bir sey

olmadigini olagan iistii zamanlardan gectiklerini, halledecegini séyliiyor. Bu durumda

okul miidiiriiniin sorunumu ¢ozecegine inanmazsam gikdyetlerimi genelde evde esime

iletiyorum. Arkadaglarimda bir araya gelince ortak konusmalarimiz hep bunlar iizerine

oluyor.”
Ogretmenlere yoneltilen, yasanilan sorunlara yonelik bir ¢oziim iiretilebildi mi sorusuna
ogretmenlerin okul diizeyinde yasanan sorunlarin kismen ¢oziildiigii, bakanlik diizeyinde yasanan
sorunlarin ise 6gretmen istegi disinda bazen ¢oziildiigii yoniinde goriis belirttikleri goriilmektedir.
Ogretmenlerden okul ydneticilerine sorunlarini ileten 13 6gretmenin 5° i sorunlarinin ¢oziildiigiinii,
3’ 1 okul yoneticisinin sorunla ilgilenmedigini, 5’ i ise ¢oziimiin okul yoneticisini agtigini, bakanlik
diizeyinde ¢6ziime ihtiya¢c duyuldugu icin beklemeyi tercih ettigini belirtmistir. Yine ilkokullarda
calisgan 0gretmenler diger kademelerde calisan dgretmenlere gore ¢oziime daha kolay erigsmistir.
Sorunlarina ¢6ziim bulamayacagini diisiindiigli i¢in sessiz kalan 6gretmen sayisi ¢6ziim i¢in muhalif
tutumunu dile getiren 6gretmen sayisindan fazladir. Ogretmenlerin ¢6ziime ulagmalarina iliskin
goriislerden bazilar1 sunlardir:

“Ogrencilerin canli derslere katilmasi ile ilgili bir sorun yasiyordum. Sorunumu okul

miidiiriine anlattim ve velilerim ile gériismeme katilarak 6grencilerin canli derslere

daha sik gelmelerini sagladi.”

“Simifimda canli derse diizenli katilan ogrenci sayisi olduk¢a az. Durumu okul

miidiiriine ilettigimde elinden yapabilecek bir sey gelmedigini, derse katilanlarla isimi

yapmam gerektigini séyledi. Ogrencilerim yoksul cocuklar olduklar: icin benimde

vapabilecegim ¢ok fazla bir sey olmuyor. Keske bakanlik bu duruma yonelik bir ¢oziim

tiretebilse.”

“Lisede ¢aligtigim i¢in ders programi ilkokullarda oldugu gibi olmuyor. Canli derslerin

saatleri ile ilgili yasadigim sorunu okul yoneticime iletmeme ragmen, bana yardimci

olamadi. Kendisinin ilce milli egitime hesap vermek zorunda oldugunu, elinden pek bir
sey gelmeyecegini belirtti. Bu konugma tizerine bagli oldugum sendika ile goriissem de
pek bir sey ¢ikmadi ve sonu¢ olarak belirtilen saatlerde dersimi yapmak zorunda
kaldim. Bu durum beni ¢ocuklarimin programinda degisiklige gitmeye zorladi.”

TARTISMA VE SONUC

Arastirma kapsaminda elde edilen bulgulara gore Ogretmenler pandemi siirecinde yasadiklar
sorunlari dile getirmede farkli yollar tercih etmislerdir. Ogretmenler sorunlarini okul ydneticilerine,
aile bireyleri ve kurum dis1 arkadaglarina, beraber ¢alistiklart meslektaglarina iletme davranisinda
bulunmaktadirlar. Bu durum 6gretmenlerin dikey, yatay ve yer degistirmis muhalefet davranislarini
sergilediklerini gostermektedir. Elde edilen bu bulgu Kassing (2009)’ un bulgulan ile
ortiismektedir. Kassing (2009) orgiit i¢inde kaliteli iletisim kuran g¢alisanlarin dikey, kalitesiz
iletisim kuran calisanlarn ise yatay muhalefet sergiledikleri sonucuna ulasmistir. Ogretmenler
dikey muhalefet i¢in amirleri ile iletisim kurmak zorundadir. Amirler ile kurulan kalitesiz iletisim
sorunlar1 ¢ozlimsiizliige tagiyabilir. Ayrica Kassing, Fanelli ve Chakravarthy (2015) de calisanlarin
dikey mubhalif davraniglar1 benimsediklerini belirtmislerdir. Benzer sekilde Varol vd. (2021)° de
gerceklestirdikleri calismada Ogretmenlerin uzaktan egitim siirecinde yogun bir bigcimde Orgiitsel
muhalefet sergiledikleri sonucuna ulagmistir. Elde edilen bulgular dgretmenlerin uzaktan egitim
siirecinde dikey ve yatay muhalif davranislar1 daha ¢ok sergilediklerini gostermektedir.
Aragtirmanin bir diger bulgusu Ogretmenlerin gorev siirecinde karsilastiklart c¢esitli sorunlari
arkadaglar1 veya aileleri ile paylasmalar1 hakkindadir. Elde edilen bulgular mesleki kidemi diisiik
olan Ogretmenlerin muhalif tutumlarin1 sosyal ortamlarda sergilemeyi daha ¢ok tercih ettikleri
yoniindedir. Tunage ve Googboy (2015)° a gore calisanlar yukar1 yonli muhalefeti
gerceklestiremedikleri durumlarda bu muhalif tutumlart yakin ¢evresine yansitmayi tercih
edebilmektedir.
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Calisanlarin psikolojik sermayesi ve oOrgiite karsi duyduklar1 giivene bagl olarak yer degistirmis
muhalif davraniglart sergileme sikliklar1 farklilik gosterebilmektedir (Payne, 2014; Acaray, 2018).
Geng dgretmenlerin okullarda yoneticilerine kars1 duyduklar1 giivenin daha az olmas1 (Ozer vd.,
2006) da elde edilen bulgularin nedeni olarak goriilebilir.

Ogretmenlerin sergiledikleri muhalif davranislar géz oniine alindiginda 6rgiit igerisinde pandemi
slirecinin yarattig1 belirsiz ortam, memnuniyetsizlie neden olabilmektedir. Bu durumun
engellenmesi adina merkezi ve tasra teskilatinin karar alma stireglerini daha anlagsilir ve net bir yap1
olarak tasarlamalar1 Onemlidir. Ayrica okul ydneticilerinin karsilastiklar1 muhalif davraniglar
sagliklt idare edebilmeleri de ortaya ¢ikan muhalif tutumdan yiiksek diizeyde verim elde
edebilmelerini saglayacaktir. Ciinkii orgiitsel muhalefet ayn1 zamanda Orgiit igerisinde informal
veya formal bir haberlesmenin ger¢eklesmesini saglayabilir (Kassing ve Armstrong, 2002; Garner,
2013). Bununla birlikte 6gretmenlerin gdsterdikleri muhalif davraniglarin farkli nedenlerle yakindan
iliskisi oldugu varsayimi goz Oniine alinarak, farkli arastirmacilar tarafindan bu davraniglarina
nedensel bir yaklasim sergilenebilir ve elde edilen yeni bulgularla muhalif tutumlar daha anlagsilir
olarak betimlenebilir. Zira bu ¢alisma da elde edilen bulgular 6gretmenlerin pandemi siirecinde
gosterdikleri muhalif davraniglar ile sinirhdir.
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